
Dänemark landete 2022 auf Platz eins des IMD World Digital Competitiveness Ranking. Dahinter steckt  
Dänemarks langfristige Digitalisierungsstrategie, das beste Breitbandnetz Europas und die starke Integration 
digitaler Technologien in allen Bereichen des öffentlichen, geschäftlichen und privaten Lebens. 

Mit Digitalisierung besser durch Krisen kommen: 

•	 Digitale Werkzeuge führen zu effizienter Kommunikation und Informationsdistribution mit  
Mitarbeiter/-innen, Bürger/-innen und Kund/-innen.

•	 Digitale Mindsets sorgen für produktive und flexible Mitarbeiter/-innen.
•	 Digitale Infrastrukturen schützen alle Bereiche des gesellschaftlichen Lebens (z.B. Bildung, öffentliche  

Verwaltung, Sachbearbeitung) und sichern reibungslose überregionale Zusammenarbeit.

Dänemark liegt weit vorne bei der Entwicklung der digitalen Gesellschaft. Das Land belegt im DESI- 
Ranking 2022 (The Digital Economy and Society Index) der EU-Kommission den zweiten Platz unter den  
fortschrittlichsten digitalen Volkswirtschaften der EU. Mehrere wichtige Initiativen haben den Grundstein 
für einen kohärenten öffentlichen Sektor gelegt. Dänemark hat beispielsweise das CPR-Nummernsystem  
(Personennummer), das heute mit den meisten digitalen Ökosystemen verbunden ist. 

Die Digitale Post (eBoks), Einkommensteuer (skat.dk), Mehrwert- und Gewerbesteuer, Umzugsmeldung  
(Borger.dk) und die Gesundheitsplattform (sundhed.dk) sind nur einige Beispiele für digitale Bindeglieder 
zwischen Privatpersonen, Unternehmen und dem öffentlichen Sektor. Mit der digitalen Unterschrift können 
unter anderem Verträge unterschrieben, Immobilien gehandelt und Unternehmen gegründet werden. Dies sind 
nur einige Beispiele für Effizienz und einen leichten Zugang zu Dienstleistungen und „Behördengängen“.

Die digitalen Möglichkeiten, insbesondere durch IOT und sensorbasierte Daten haben sich in den letzten Jahren 
weiterentwickelt und sind nach wie vor fester Bestandteil der dänischen Wachstumsstrategie.
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Gerne stellen wir für Sie und Ihre individuellen Bedürfnisse maßgeschneiderte Reisen zusammen, auch für 
größere oder kleinere Gruppen.

RAHMENBEDINGUNGEN

•	 12-15 Teilnehmer/-innen
•	 2-3 Tage (1-2 Übernachtungen)
•	 Interessen: Stadt- und Kommunal- 

verwaltung, Institutionen 

Bei dieser Reise erhalten Sie einen Einblick in eine digitale Gesellschaft, in der Behördengänge, ausgedruckte 
Formulare und Briefe der Vergangenheit angehören, und erleben, wie digitale Lösungen Produktivität und 
Erfolg steigern.

TREFFEN SIE
•	 Öffentliche Behörden im Bereich der  

Digitalisierung
•	 Unternehmen, die digitale Lösungen ent- 

wickeln
•	 Anwender/-innen, die nicht nur effizienter,  

sondern auch zufriedener sind

 ERLEBEN SIE
•	 Digitales Dänemark
•	 Digitale Behörden und Unternehmen

ZIELGRUPPE
•	 Unternehmer
•	 Öffentliche Verwaltung
•	 HR-Expert/-innen


