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o Grupa docelowa
Webinar p

Dziaty Marketingu i PR, rzecznicy prasowi, cztonkowie zarzgddéw
spotek, cztonkowie rad nadzorczych, doradcy zarzadu,

Kryzys Wizerunkowy i co dalej? przedsiebiorcy, doradcy wizerunkowi, agencje reklamowe.
Termin Programm
1. Jak dziata¢, aby samemu nie spowodowac kryzysu
27;103.12(())24(1) . wizerunkowego:
godz. 10.0U - 13. . monitoring mediéw,
. i ° pierwszy kontakt z dziennikarzem,
Szkolenie on-line ° selekcjonowanie informacji,
° wspotpraca dziatu prawnego z dziatem PR;
Cel szkolenia 2. Jak formutowac publiczne os$wiadczenia w przypadku

niekorzystnych publikacji na temat firmy? Jak odpowiadac
na trudne pytania prasy chronigc tajemnice spétki?

Celem webinaru jest przedstawienie praktycznych wskazowek, jak
Jestp praftyezy ! 3. Walka z kryzysem — sztuka dla sztuki czy do 3 razy sztuka.

zapobiegac kryzysom wizerunkowym oraz jak dziatac¢ i co robi¢, w

4. Audyt kryzysu wizerunkowego, czyli co sie dzieje/co sie
przypadku ich wystgpienia, doprowadzajgc do szybkiego ich stato
wygaszenia. Jak reagowac na pytania dziennikarzy, co zrobi¢, kiedy ° analiza miejsc publikacji niekorzystnych tresci
opublikowano o Tobie lub Twojej Firmie nieprawdziwe Ilub (portale, prasa tradycyjna, telewizja, komentarze
nierzetelne tresci. Szkolenie odpowie tez na pytania jakie mamy internautéw);
narzedzia prawne do walki z takim kryzysem i jak z nich skutecznie ° rodzaje niekorzystnych wiadomosci na Twoj temat
korzystac. ‘ (fakty, opinie, hfejt); ‘

5. Kiedy dziata¢, a kiedy milcze¢ (nie karm trollal).

6. Rodzaje narzedzi prawnych do walki z kryzysem oraz

dostosowanie narzedzi prawnych do charakteru kryzysu.
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7. Na czym nam zalezy w przypadku walki z kryzysem i jak
adekwatnie sformutowac zadanie?
° efekt Streisand,
° efekt mrozacy,
° zakaz publikaciji,
° wzmianka,
° sprostowanie
° przeprosiny
° odszkodowanie
° zadoscuczynienie
° wptata na wybrany cel spoteczny.
8. Ile moze kosztowaé kryzys wizerunkowy i jakie sg jego

skutki? Z jakimi stratami musisz sie liczy¢, kiedy nie
podejmujesz dziatan? Skutki i koszty zaniechan;

KOPEC & ZABOROWSKI

Adw. Aleksandra Pyrak-Pankiewicz

Wspiera Klientéw w  zazegnywaniu kryzysow  medialnych
i wizerunkowych. Pomaga w kontaktach z przedstawicielami prasy,
przygotowaniu komunikatéw prasowych oraz oswiadczen. Dba o jak
najszybsze zabezpieczanie interesbw w postepowaniu sgdowym,
w zakresie zakazu publikacji niekorzystnych tresci badZ usunieciu
artykutéw prasowych, réwniez na podstawie ustawy o $wiadczeniu
ustug drogg elektroniczng. Posiada wieloletnie doswiadczenie
w prowadzeniu sporow sgdowych, majgc za sobg reprezentacje
procesowg podczas setek rozpraw, zaréwno cywilnych, jak i karnych.
Specjalizuje sie w sprawach zwigzanych z dochodzeniem
odszkodowan i zados¢uczynien, w tym za naruszenia débr osobistych.
Zapewnia zastepstwo procesowe w zakresie odpowiedzialnosci
wydawcéw, redaktoréw i dziennikarzy, jak i pomoc osobom
pokrzywdzonym naruszeniem dobrego imienia w publikacjach
prasowych. Jej zainteresowania zawodowe obejmujg szeroko pojete
prawo mediéw, prawo autorskie, prawo reklamy. Zajmuje sie rowniez
ochrong dobrego imienia na gruncie procedury karnej, prowadzac
sprawy o zniestawienie czy zniewazenie.
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Adw. Pawet Zielinski

Jego zainteresowania zawodowe skupiajg sie wokdt prawa medidéw
i ochrony débr osobistych, a takze kryzyséw wizerunkowych. Pomaga
firmom jak i osobom prywatnym, pokrzywdzonym naruszeniem
dobrego imienia w publikacjach prasowych. Doradza, jak prowadzié
komunikacje z przedstawicielami medidw, wspiera
w przygotowywaniu oswiadczen i komunikatéw prasowych, aby
chroni¢ tajemnice firmy. Ma doswiadczenie w reprezentowaniu
klientow w postepowaniach cywilnych, w tym w sprawach o ochrone
débr osobistych i wynikajgcych z prawa prasowego. Jest
doswiadczonym ekspertem w zakresie przygotowywania skutecznych
sprostowan oraz prowadzenia spraw w tym zakresie. W swojej
praktyce zawodowej miat okazje obstugiwaé najwieksze polskie spéfki,
a takze najwazniejsze nazwiska w branzy, w tym dziennikarzy oraz
politykédw. Swojg wiedze buduje nie tylko na podstawie posiadanego
doswiadczenia, ale przede wszystkim aktywnie $ledzi wszelkie trendy
pojawiajgce sie na rynku prawa mediéw, jak réwniez najistotniejsze
zmiany prawne.

KOPEC & ZABOROWSKI

Szymon Sikorski

Prezes Zarzadu i strateg w Agencji PR Publicon. Prezes spétki The
Sport. Cztonek zarzgdu Stowarzyszenia Agencji PR i cztonek komisji ds.
medidw i marketingu w Polskim Zwigzku Pitki Noznej. Byty Prezes
Polskiego Stowarzyszenia Public Relations. Petnit funkcje doradcy
zarzgdu m.in. Association of Business Service Leaders (ABSL), Agencji
Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej. Zatozyciel i pomystodawca cyklu
konferencji Social Media Day (socialmediaday.pl) - promujacej
rewolucje jaka dokonuje sie dzieki nowym mediom oraz Zawartosci
(zawartosci.com) - skupionej na insightach i foresightach
strategicznych. Byt jurorem krajowych i miedzynarodowych
konkurséw  branzowych (Ztote Spinacze, Bright Awards).

Absolwent Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej oraz Filozofii na
Uniwersytecie Wroctawskim. Wyktadowca Uniwersytetu
Wroctawskiego, SWPS, WSE im. ks. Tischnera w Krakowie i wielu
innych uczelni wyzszych. Wyktadowca na studiach MBA (m.in. na WSH
we Wroctawiu).
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Pracowat i pracuje przede wszystkim dla najwiekszych firm z branzy
finansowej, nieruchomosci, FMCG, BPO/BSS, sektora publicznego,
gmin i samorzadéw. Wraz z zespotem laureat 4 statuetek PR Wings,
oraz kilkunastu Ztotych Spinaczy. W 2014 roku nagrodzony wraz
z zespotem za projekt w kategorii Community Relations
w miedzynarodowej nagrodzie Ragan's PR Daily Awards.
Wiecej: szymonsikorski.pl

Kancelaria Kope¢ Zaborowski jest jedng z wiodgcych firm na polskim
rynku prawniczym. Specjalizuje sie w sprawach z zakresu prawa
prasowego, karnego, gospodarczego, ochrony débr osobistych a takze
z zakresu prawa pracy. Dodatkowo przeprowadza na zlecenie
podmiotéw gospodarczych profesjonalne audyty Sledcze zwigzane
z wykrywaniem naduzy¢ wewnatrz firm a takze majgcymi na celu
racjonalizacje wydatkéw. Ws$réd naszych Klientéw sg zaréwno
najwieksze polskie firmy prywatne i panstwowe, jak réwniez znani
polscy przedstawiciele biznesu, dziennikarze i politycy.

Kancelaria zdobywa liczne miedzynarodowe nagrody i wyrdznienia.
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