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1. QISA XULAS®

“Milli igtisadiyyat va iqtisadiyyatin esas sektorlari Gzra strateji yol xaritasinin
baglica istigamatleri’nin tesdiqi ve bundan irali gsalen masalaler haqqinda”
Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2016-ci il 16 mart tarixli 1897 nomrali
Sarencamina asasen 8 asas ve 3 yardim¢l olmaqgla, 11 sektor Uzro Azarbaycan
igtisadiyyatinin  tafsilath inkisaf planlarinin iglenilmasi maqsadi ile isci qrup
yaradilaraq, 2020-ci iledak igtisadi inkisaf strategiyasinin va tadbirlar planinin, 2025-
ci iladak olan dovr Gc¢in uzunmuiddatli baxisin ve 2025-ci ilden sonraki dévr tgln
hadef baxisin hazirlanmasina dair muvafiq tapsiriglar verilmisdir. Milli iqtisadiyyatin
inkisaf strategiyasinda prioritet istigamaetlorden biri kimi ixtisaslasmis turizmin
muayyanlasdiriimasi turizmin inkisafi istigamatinde gorulen iglerin davamliligina
xidmat etmakle yanasi, Azarbaycan Respublikasinin celbedici turizm makani kimi
gabaqcil mévge tutmasina imkan yaradacagq, eyni zamanda, garsiligli alagslardan va
movcud turizm potensialindan samerali istifade edilmakle turizm sektorunun
istirakgilar1 arasinda emeakdashgin inkisafina ve Azaerbaycanda turizm xidmatlari Gzre
keyfiyyatin ylksaldilmasina getirib c¢ixaracaqdir. Strateji Yol Xaritasi nazarde
tutulmus muddatlaer arzinde turizm sektorunun inkisafinin dasteklenmasi, beynalxalq
va yerli bazarlarda yuksekkeyfiyyatli ve reqabatadavamli turizm xidmatlarinin tamin
edilmasi, milli deyarlera uydun turizm tacriibssinin formalasdirilmasi, muasir ideya vo
innovasiyalara asaslanan yeni investisiya layihalarinin calb edilmasi ve turizmin
inkisafi ile elagadar aidiyyasti orqanlarin garsiligl koordinasiyasi kimi tadbirleri 6ztinda
ehtiva edir.

Son illerin statistik gostaricilarine gore, turizm Azarbaycanda daim inkisaf edan
sektorlardan biri olmusdur. Bela ki, son 5 ilde Azarbaycanda turizm sektorunda
xidmat gosteran sahibkarlig subyektlerinin va turizm maqgsadile gelan xarici 6lka
vetandaslarinin sayinda mivafiq olaraq 4,5 ve 8,5 faiz! ortaillik sabit artim miisahide
edilmisdir. Hazirda turizm sanayesinin 6lke tizre UDM-da ve masgullugda birbaga
payl mivafiq olaraq 4,5 ve 3,3 faiz? teskil edir. Baki saheri beynalxalq miqyasda
taninan turizm makanlari ile biznes va istirahati Ustun tutan turistleri celb etmak
baximindan daim turizm sektorunun inkisafinin asas tekanverici quvvasi olmusdur.
Coxsayli turizm altsektorlarinin inkisafi ise, alave olaraq, regional turizmin inkisafina
da tekan vermisdir. Tahlillar gosterir ki, gonsu dlkalerden daha c¢ox turist calb
etmakls, hamcinin global migyasda daha c¢ox telsbatin oldugu o&lkaler Gcln
ixtisaslasmig turizm makanina gevrilmakle Azarbaycanin har iki saha Uzra Ustinluyi
daha da artirila bilar.

Moévcud imkan ve potensialdan semarali istifade etmakle Azarbaycan 2025-ci
iledek ham regionda, ham de diger dinya 0&lkalari arasinda calbedici turizm
makanlarindan birina cevrilocekdir. 2025-ci ilden sonraki dovr Uzra perspektiv isa
Azarbaycani dunyada turistlerin an ¢ox Ustunlik verdiklari 20 turizm makanindan
birine ¢evirmak, moévcud turizm ehtiyatlarindan semerali istifade gdstericilarinin
maksimuma c¢atdiriimasini temin etmakdir. Qeyd olunan magsadlara nail olmaq tcin
hava slagasinin ve algatanligin artiriimasi, goxsaylh turizm névleri Uzrs fiziki ve sosial
infrastrukturun ve s. takmillasdiriimasi, yerli dayarlarin beynalxalqg alemda ugurlu
tabligi muhum ashamiyyet kasb edir.

Birbasa xarici investisiyalarin dasteyi ile turizm sektorunda fealiyyst gosteran
kicik va orta sahibkarliq subyektlari bu artimin asas tekanverici qiivvasi olacaqdir.
inkisaf proseslori ekoloji dayanigliliq prinsiplerine esaslanaraq, Azerbaycanda
kendlarin ve butdvlikds, regionlarin inkisafinin mihim komponentina ¢evrilacakdir.

1 Manba: Azarbaycan Respublikasinin Dovlst Statistika Komitasi
2 Manba: Azarbaycan Respublikasinin Dévlet Statistika Komitasi



Bu sektor tizre uzunmuddatli perspektive nail olmag maqgsadile 2020-ci iladak
olan dovr Gcun 6lks Uzre turizm sektorunda dord asas hadaf miusayyanlesdirilmisdir.
Birinci hadaf Bakinin turizm potensialindan tam istifade etmakdir. Hazirda Baki sahari
daha yaxs! inkisaf etmis infrastruktura malik olmagla, ¢oxsayli xarici turistlarin
maragini celb etmoakdadir. Bu istigamatds muayyanlasdiriimis dord prioritet
Azarbaycanin bu perspektive nail olmasina imkan veracakdir. Potensialdan daha
somorali istifade maqsadile xlsusi idarsetma mexanizminin yaradilmasi,
malumathhgin daha da artiriimasi, turist xidmati paketlarinin yenilenmasi, muxtalif
turizm faaliyyst novlarinin semarali tabligi ve turizm infrastrukturunun maqgsadyonli
inkisafl nezerde tutulur. ikinci hadef milli seviyyads daha yaxsi idareetmanin taskili,
turizm ve rekreasiya zonalarinin yaradilmasi, movsumiliyin aradan qaldiriimasi tgin
regional saviyyada turizm infrastrukturunun inkisafi, hava elagalarinin
yaxsilagdirilmasi, viza prosedurlarinin sadslesdiriimasi de daxil olmagla, turizm
sektorunun inkisafi clin 6lke Uzre elverisli mihitin formalasdiriimasidir. Ugiincii
hadaf regional turizm tesebbuslerini hayata kegirmakle Azarbaycanda turizmi inkigaf
etdirmakdir. Bele ki, daha yaxs! inteqrasiya olunmus turizm sektoruna nail olmaq
ucun saglamhqg, qis ve ekoturizm kimi turizm ndvlsrinin inkisafina investisiya
goyuluglari hayata Kkecirilocakdir. Dordinct  hadef turizm sahasinds tahsil
programlarina investisiya qoyulusunu hayata kecirmakdan va turistlerin
mamnunlugunu artirmaq Ugln standartlasdirma ve sertifikatlasdirma sistemini
toekmillesdirmakdan ibaratdir.

2020-ci iladek olan dovr ucin miayyan edilmis hadsflerin reallasmasi
naticasinds Azarbaycanda 2020-ci ilde real UDM-in birbaga 293 milyon va dolayi 172
milyon manatadak artacagi, cemi 35 min olmagla bilavasite turizm sektorunda 25 min
is yerinin yaradilacagr prognozlasdirilir. Tasirin gergeklosdiriimasi dovlat-6zal
resurslari hesabina 350 milyon manat hacminds investisiya qoyulusunu taleb edir.
Turizm sektorunda gOsterilen esas tagebbisler Azerbaycan Respublikasinin
Madaniyyat va Turizm Nazirliyi terafindan slagalendirilecakdir.

Cadval 1. Strateji Yol Xaritasi carcivasinda gorulacak tadbirlar tzra
g6zlenilan naticalar

UDM-o y investisiya
tasiri Masgulluq blodi
Ne Prioritetin ad\ (::,i,lg:, (tam statl ”zzily:r?'
manatla, 2020) isgiler, 2020) manatla)
Milli Turizm Taebligat Barosunun
11 yaradilmasi va ilk olaraq Baki 10 . L
" | seharinda fealiyyatinin temin
olunmasi
Baki saharindaki calbedici
12 turizm mekanlarlna_dalr_ 50 8500 15
malumatlarin ve turist xidmat
paketlarinin yenilanmasi
13 Bakl_ §ehe_r| uzre 'Febllg_at-te§V|qat 230 16000 100
tadbirlarinin kecirilmasi




1.4.

Baki saharinin turizm
infrastrukturunun, o ciimladan
uygun giymeate mehmanxana ve
cealbedici turizm makanlarinin
inkisaf etdirilmasi

70

6200

100

2.4,

Viza rasmilesdirilmasi
proseslarinin va saerhad-kegid
prosedurlarinin sadalasdiriimasi
va suratlondiriimasi

30

2.5.

Osas toleb bazarlari ils hava
alagesinin takmillagdiriimasi

30

3.1.

Saglamliq turizmi tGgln telebatin
yenidan formalasdiriimasi

150

15

3.2.

Qis turizminin inkisafinin
dasteklonmasi

20

300

15

3.3.

Madani turizm marsrutlarinin
yaradilmasi

20

3700

95

4.1.

Turizm sahasinda tahsil
programlarina investisiya
goyulusu

150

10

Qeyd 1. Bu cadvalds yalniz 2020-ci ilde real UDM-da 10 milyon manatdan ¢ox
artima va ya 100-den c¢ox is yerinin acgilmasina gserait yaradan prioritetlor
gOsterilmisdir. Digar prioritetlor nazerds tutulan naticelarin slds olunmasinda

dasteklayici rola malikdir.

Qeyd 2. Bu reqemlar prioritetlarin tasirlari barede miayyen tasavvir yaratmaq
magsadile verilmisdir. Tadbirlarin icrasi zamani har bir prioritet Uzre haertarafli

tahlillerin aparilmasi va regamlerin dagiglasdirilmasi zaruridir.




2. QLOBAL TRENDL®R

Beynalxalq tacribade 0&lkenin istehsal potensialinin, ohalinin galirlilik
soviyyasinin va masgullugunun artiminda va digar sektorlarin inkisafinda turizm
sektorunun shamiyysatli tasiri musahide olunmaqdadir. Bels ki, statistik gostaricilora
asasan, 2015-ci ilde turizm sektorunun dinya UDM-inde Umumi payl 9,8 faiz,
masgullugunda ise 9,5 faiz olmusdur (sakil 1).

Sekil 1. Turizm sektorunun diinya UDM-inde ve mesgullugunda pay
gostaricilari

Turizmin diinya iqgtisadiyyatina tesiri Turizm sektorunda maggullugun cemi masgullugda payi (faizls, 2015)
(Homma COR My ARS dola e 201 Qlobal orta (birbaga) = 3,6% Qlobal orta (cemi) = 9,5%
o v v
Birbasa mssgullug Dolayr masgullug Cami
Okeaniya 4.7 8.4 13,1
Karib adalari 4.2 2.1 13,3
4940 Avropa lttifag 50 6.4 1,4
Simali Amerika 4.6 6.3 10,9
7170 Simali Afrika 4.6 58 10,4
Canub-Sarqi Asiya 4.1 6.4 10,5
" Diinya 3.6 5 95
Simal-Serqi Asiya 2.8 5.5 83
Canubi Asiya 4.8 B 8,0
Latin Amerikasi 29 5.1 8,0
. . . . Yaxin Serq 3.3 4.5 7.8
Birbaga tesir  Dolayi tasir le Yanm Sshra Afrika 24 30 65
= Q'°§:’;;’_?M*'" Digar Avropa dlksleri [IINZ 4.4 6,1
i Azarbaycan 26 | 69 95

Manba: Dlnya Sayahat ve Turizm Surasi

Turizm sektoru iqtisadiyyatin suretle inkisaf eden sektoru olmaqgla davamli
dayisan demogqrafik gdostericilare va miuxtsliflesan cografiyaya malikdir. Turizm
sektoru igtisadiyyatin hassas sektoru kimi global igtisadi béhranlarin tasirine birbasa
maruz galmasina baxmayaraq, 2009-cu ilden etibaren dordillik middst arzinde
bdhranin tasirindan ¢ixaraq yenidan suratli inkisafa baslamisdir (sakil 2).

Bu trendin asasini iki mihum amil teskil edir. Bir terefden ABS, Yaponiya ve
Avropanin bir ¢ox inkisaf etmis 6lkalerinde musahida olunan iqgtisadi canlanma
naticasinde hamin dlkalerdan gelma turistlerin ve muvafiq olarag onlarin galirlilik
saviyyasinin artmasi, elece da orta sinfin geniglanmasi, diger tarefden dovlstlarin
turizmin inkisafina artan dasteyi naticesinde Asiya va Latin Amerikasi olkalerinda da
turizm sektorunun inkisafi, hamginin asagiblidcali hava naqliyyati xidmatlarinin
mdvcudlugu bu sektordaki artimin asas tekanverici amillari gisminda ¢ixis edir.



Sakil 2. Turizm sektorunun alava dayar gostaricilari (milyard ABS dollari,
2011-ci ilin real giymatlari ils)

maliyya béhraninin barpaolunma

|
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1. Okeaniya dlkaleri de daxil olmagla

Manba: Dlinya Sayahat va Turizm Surasi

Bu sektorun inkisafi Avropa ve Simali Amerikada mdvcud olan ananavi turizm
markazlari ile yanagli, yeni turizm markazlerinin de yaranmasina sabab olmusdur.
Bela ki, 2015-ci ilde inkisaf etmakda olan 6lkslarde yaradilmis turizm markazleri
inkisaf etmis Olkalarle mugayisada ¢oxdur. BMT-nin Dinya Turizm Tagkilatinin
prognozlarina asasan, beynalxalq turizm sanayesinin davamli inkisafi naticesinda
xarici turistlerin sayi ilde orta hesabla 43 milyon nafer artmagqla, 2030-cu iladak 1,8
milyard nafera ¢atacaqdir. Yeni yaranmis turizm markazlerinda xarici turistlerin sayi
ananavi turizm markazlari ile miqayisede 2 dafe ¢ox olacaqdir.

Statistik tahlillera esaslanan prognozlar turizmin igtisadiyyatdaki c¢akisinin
ahamiyyatli oldugunu demaye asas verir. Beloe ki, bu sektor, eyni zamanda, sosial-
igtisadi inkisafin asas takanverici guvvasi kimi dinyanin bir ¢ox dlkalerinin milli
igtisadi prioriteti hesab edilir. Umumilikds ise turizmin tasiri (ic asas kateqoriyaya
bolandr.

Birincisi, hava naqliyyati, mehmanxanalar, avtomobil kirayasi ile masgul olan
sirkatlar kimi turizm altsektorlarinin UDM-s birbasa tasirinden slavs, diger sektorlarin
da dolay tesiri turizmin shamiyyatini daha da artirmaqdadir. Turizm sektorunun
birbasa ve dolayi tesirlerinden basqa, xidmat, tikinti, habele istehsal sektorlarini
shats edan va onlar vasitasile UDM-i artiran induksiya edilmis tasirleri (“induced
impact”’) de mévcuddur. Bundan slave, turizm sektoru inkisafda olan ve kecid
dovrinU yasayan O6lksler Ugln xarici valyuta daxilolmalarinin da asas teminatgisi
gisminda ¢ixis etmakdadir.

ikincisi, turizm sektorunun inkisafinin mesgulluga ve regionlarin sosial-igtisadi
inkigafina tesiridir. Belo ki, bu sektorda istanilan inkigaf yalniz gseharlerds deyil, eyni
zamanda, ekoturizm, kand turizmi, c¢imarlik va dini turizm kimi ¢oxsayl turizm
novlarinin inkigafi vasitesila regionlarda ve kend yerlerinde de masgullug imkanlarinin
yaradilmasina tekan verir.

Uglinciist, turizmin inkisafi 6lke Uzre glcli infrastrukturun yaradilmasi ile
muxtalif regionlarin, o cimladan kandlerin infrastrukturunun inkisafina sabab olur.
Olava olaraq, ugurlu turizm strategiyasi Olkenin imicinin beynalxalg migyasda
yaxsilasdiriimasina kémak etdiyindan turizm ham da 6lkaler Uc¢lin marketing aleti
rolunu oynayir. Nahayat, turizm sektoru ekoloji dayaniqgliiq, madani irs, yerli
dayerlarin mihafizasi va inkisafi istiqgamatinda gosterilen saylari de dastaklayir.



Umumiyystls, hesab edilir ki, turizm sektorunda celbedici miinasib takliflar
uygun olaraq 6z talabatini yaratmaqdadir. Bela ki, har bir turizm makani 6zinun tabii
xususiyystlarina, madani irsina va xidmat infrastrukturuna gbéra mugayisali tstinliys
malikdir. Magsadyonli tedbirlar bu aktivleri diger sektorlardan daha suratla turizm
sektorunun ragabat Ustunltylna cevira bilar. Bu cur sayler t¢ asas amili shate edir:
asas vasitalerin tachiz edilmasini (masalen, hava slagasi, infrastruktur, tehlikasizlik
va s.), calbedici turizm takliflorini (masalan, nazardan kecirilan turizm ndvlarindan
asih olaraq, ¢gimarlik istirahati, aylance parklari ve s.) va bunlarin ugurlu marketinginin
tagkilini. Bunlarin hayata kegirilmesi uglin Olkade ve Olkedan kanarda turizm
imkanlarinin genis tabligi, beynalxalg saviyyada turoperatorlar ile amakdasliq ve
Olkanin imicinin dasteklonmasi istigamatinds muxtalif tadbirlerin taskili mutleqdir.

Diger tarafdan turizm sektorunun inkisafi Ggln gucli koordinasiya taleb olunur.
Bu kontekstde, turizm sektoru ile bagh inkisaf strategiyasinin muayyan edilmasi,
maraql teraflerin koordinasiyasi ve muxtalif turizm névlerinin inkisafinin idare
edilmasi kimi masalelari ohate edan dovlet siyasati turizm sektorunun
reqabatqabiliyyatliliyinin asas tekanverici qivvasidir. Bunun naticasidir ki, akser
Olkalar turizm sektorunda inkisafi tamin etmak tcin turizmle bagh mdovcud siyasatin
koordinasiyasini qurmus va turizmla bagli marketing tedbirlerini hayata kegirmiglor.

Turizm sektorunun inkisafina nail olmaqg Ggun turizm ndvlarine da xususi
diqget yetirmakls, taleb va taklifin maqsadyonllu sekilde uzlagsmasini tamin etmak
taleb olunur. Teklif ndqteyi-nazarindan har bir turizm novl Uzra raqabatqabiliyyatli
sahalarin arasdiriimasina ve hamin sahaler Uzre reqabatin temin edilmasina ehtiyac
vardir. Talab faktoru baximindan isa bazarlara yaxinliq, viza rejimi ve naqgliyyat
alageleri, o cumladan birbasa ucguslarin moévcudlugu an asas harakatverici
mexanizmlardir. Buna alave olarag, sosial, demoqgrafik va seyahatle bagli
davranislarin dyranilmasi en semarali programlarin qurulmasina kémak eda bilar.

Qlobal migyasda igguzar turizm ve ssahar turizmi Olglsine gbra an boyuk
turizm noévl olmagla, kruiz, dini ve idman turizm névlerini de shate edir. Daha kigik
turizm ndovlarina isa tibbi turizm, ekoturizm va aylenca parklari aiddir. ABS, Avropa
ittifaqn 6lkaleri ve ya Yaponiya kimi enenavi ve kiitlevi turizm 6lkelerinin yaxinhginda
yerlagan Olka va saharlar davamli artima nail olmagq istiqamatinde 6z turizm takliflarini
yaxsilasdirmaq maqsadila turizm strategiyalarinda isglizar ve sahar turizmi Kimi
genis yayillmig turizm novlerine xisusi diggat yetirirlar. Bu sahays diqget regional
bazarlarda, xususile Yaxin Serq ve Asiya kimi inkisafda olan &lkalarde da
artmaqdadir. Olkaler, Umumiyystls, daha c¢ox ixtisaslasmis turizm tekliflorini
artirmaga caligirlar, bele ki, mivafiq turizm névlerinin va strategiyanin secilmasi
Olkanin movcud mugayisali Usttnliklarindan ¢ox asilidir. Masalan, saglamliq turizmi
bazi 6lkaler Ggln ugurlu inkisaf sahasi olsa da, basga bir 6lkede semare vermaya
biler.

Umumiyystle, turizm senayesinin dsayisen dinamikasina miivafiq olaraq son
illarda turizm strategiyasinin inkisafi sahasinda bes asas istigamat global trend kimi
muayyanlasdirilmisdir.

Birincisi, 6lkaler ve turizm makanlari turizm brendinin hazirlanmasina ve
tobligine daha c¢ox diqgat yetirirlar. Dinya migyasinda yeni biznes modellari, sosial
sobaka va guclu istehlakgl kltlesinin formalagsmasi global bazari nazeracarpacaq
sokilde dayismisdir. Turistlorin sayinin artmasini nazers alaraq, fergli maraq
dairasine malik turistlera xidmat maqgsadile turizm sektoru midmkin olan batin
secimlari va novleri diversifikasiya etmigdir. Turizm makanlarinin genig se¢imini temin
etmakla yanasi, bu amillar yeni bazar temaydullerine uygunlagsmaq ldctin mdvcud
struktur ve marketing strategiyalarinin yeniden giymatlandiriimesi zaruratini ortaya
cixarmisdir. Bu baximdan, dovilet ve 0zsal sektorun nimayendalari ekskliziv ve
innovativ taklifleri artirmagla ixtisaslasmig turizmi, muxtslif biznes modellarini ve



mahsul brendlerini hadsflayarak, turizm markazlarini daha da tesviq etmak Ucln
tosabbulslar hayata kecirmaya caligirlar.

ikincisi, diinya dlkslerinde miihiim amil kimi hava elagesinin ve slgatanhgin
guclandirilmasina xususi diggat yetirir. Bela ki, gabaqcil élks tecribalarinda igtisadi
semara ugun milli aviadasiyiclya sahib olmaqgla yanasi, ham de uydun giymeata
aviabiletlerin teskili magsadile muxtalif istigamatli tedbirlar goérilir ve bazarin
genislandiriimasi temin edilir. Bundan slava, eksar Olkalar ciddi investisiya qoyulusu
hayata kecirmaden algcatanhgin yaxsilasdiriimasi maqgsadile viza proseslarini
asanlagdiracaq tadbirler hayata kecirirlar.

Uclinciisti, turizm makanlari Uzre flagman layihsler sektor strategiyasinin
hayata kecirilmasi baximindan mihum element hesab edilir. Flagman layihaler sektor
strategiyasini dastekleyan operativ, boyukmiqyash va nazeracarpan investisiya
layihaleridir va daha genis islahatlarin hayata keciriimasinde ham guclu slage
vasitasi, heam da marketing alati rolunu oynaya biler. Nehayat, bu clr layihaler cografi
ahata dairssini kiciltmak va islahatlarin marekkabliyini azaltmagla, bitdvlikds sektor
Ucun semarali tasir gostara biler.

Doérduncusu, master planin inkisafi turizm sektorunun suratli inkisafl Ggln asas
alat kimi istifade edilir. Qurumlar bu planlarin hazirlanmasina ve icrasina masuliyyat
dasiyir ve bu master plan proseslarin sadslesdirilarak investorlar tcin calbedici
edilmasi ile yanasi, ham da integrasiya edilmis brend strategiyasinin tatbigina da
sorait yaradir. Dovlat taskilatlari master planda bu inkisafin ayrilmaz terkib hissasi
kimi nazardan kecirilir, nagliyyat ve ya straf mihitin mihafizasi Gzra faaliyyatlerinin
genislondiriimasi  nimunasinda taleb edilon infrastrukturun  maqgsadyonli
planlasdiriimasi isine xidmat edirler.

Besincisi, inkisafda olan olkaler turizmin inkisafi Ugun birbasa xarici
investisiyalara daha c¢ox Ustlnluk verir. Bu, asasen, bazi inkisaf proseslari Uzro
yuksak investisiya goyuluslarinin telab edildiyi, xiisusen da infrastruktura investisiya
goyuluglarinin zaruri oldugu hallarla daha c¢ox baglidir. Bununla bels, dayer
zancirinde an ¢ox beynalxalq sirkatlar istirak etdiyina gore, investisiyaya toelab zeruri
olmadigi hallarda bels, beynalxalq investorlarla emekdasliq semarali ola bilar.

10



3. MOVCUD VOzZIYYOTIN TOHLILI

3.1. Turizm sektorunun mévcud vaziyyati

Turizm siyasatinin carcivalari

Son llerds turizm sektorunun inkisafi istigamatinde bir sira magsadyonli
todbirlarin hayata keciriimasi bu sektorun davaml inkisafina sabab olmusdur.
Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2002-ci il 27 avqust tarixli 1029 némrali
Serancami ile “Azarbaycan Respublikasinda 2002-2005-ci illerds turizmin inkisafina
dair Dovlat Programi’nin hayata kegirilmasi naticasinda turizmin inkisafl G¢glin minbit
sorait yaradilmis ve 6lkemizin beynalxalg turizm bazarina inteqrasiyasinin asasi
goyulmusdur.

Bu siyasstin davami olaraq Azarbaycanda yiksak igtisadi, sosial va ekoloji
toleblora cavab veren muasir turizm sahasinin formalasdirilmasi ve onun 6lka
igtisadiyyatinin esas inkisaf dayaglarindan birina c¢evrilmasinin temin edilmasi
magsadilea Azerbaycan Respublikasi Prezidentinin 2010-cu il 6 aprel tarixli 838
nomrali Serencami ile “Azarbaycan Respublikasinda 2010-2014-cu illerda turizmin
inkisafina dair Dovlat Programi” tesdiq edilmisdir.

Azarbaycan Respublikasinda turizm sektorunun daha da inkisaf etdirilmasi ve
turizm faaliyyati UGcln slverigli seraitin yaradilmasi zaruratini nazers alaraq, turizm
ehtiyatlarindan daha semearali istifade olunmagla zangin cografi landsafta malik
Olkemizin tabist abidalarinin, eleca da xalqimizin gadim madani-tarixi irsinin genig
migyasda tanidilmasini tamin etmak maqgsadile Azerbaycan Respublikasi
Prezidentinin 2011-ci il 15 fevral tarixli 1320 nomrali Sarancami ile Azarbaycan
Respublikasinda 2011-ci il “Turizm ili” elan edilmigdir.

Olkads turizm infrastrukturunun inkisaf etdirilmasi va beynaslxalq standartlara
cavab veron turizm xidmatlerinin formalasdiriimasi bu sahanin ganunvericilik
bazasinin ve dovlst tanzimlenmasi mexanizmlarinin tekmillesdirilmasini, mévcud
turizm potensialindan istifade imkanlarinin genislondirilmasini, regionlarda turizm
foaliyyatinin stimullasdiriimasini, yeni turizm margrutlarinin yaradilmasini, habels
reqabatedavamli giymet taklifinin tamin edilmasini zeruri edir. Bu maqgsadle
“‘Azarbaycan Respublikasinda turizmin inkisafi ile bagh slave tadbirlar haqqinda”
Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin 2016-ci il 1 sentyabr tarixli 2295 némrali
Sarancaminda muvafiq dovlst qurumlarina bir sira tapsiriglar verilmisdir.

Azerbaycan igtisadiyyatinda turizmin rolu

Azarbaycan, Sargle Qarbin govusmasinda yerlasan muasir infrastrukturu ve
gadim zangin tarixi abidsleri olan paytaxt Baki ssharindan baslamaqla, ecazkar
tobiata va milli parklara malik regionlari ile mashurdur. Ancaq tesadufi deyildir ki, Baki
sohari Azarbaycanin global turizm sektorundaki payinin boyuk bir hissasina sahibdir.
Turizm Uzre maghur internet portallarinin mealumatina goéra, 6lkeya galen xarici
turistlerin Ustlnluk verdikleri turizm markazlerinin 75 faizi® Bakida yerlasir. Diger
hissa isa galecakds artimdan xabar veran regional turizmin payina dusar.

3 “Lonely Planet” ve “Trip Advisor” internet sahifslerinin malumatlarina ssasen
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Sakil 3. Turizm sektoruna dair dlka tzra asas gdstaricilar
@ ortailiik sabit artim

Turizm sahasinda faaliyyat gdstaran sahibkarliq Turizm magsadila galan xarici dlka vatandaslarinin
subyektlari (adad/s) sayl (milyon neferla)

—>7, —>—

625
536 Mehmanxanalar
499 1,92
Turizm 1,28
126 243 agentliklart
2010 2015 2010 2019

Turizm sahasinda birbaga maggulluq saviyyasi
(min naforla)

T

49
37

2010 2015

Manba: Azarbaycan Respublikasinin Dévlet Statistika Komitesi

Son tehlillerin naticasi gosterir ki, Azarbaycanin turizm sektoru, butovlukds,
yiksslis dovrunu yasayir. 2010-2015-ci iller erzinde Azerbaycanda turizm
muassisalerinin  sayinda ortalama ilde 4,5 faiz, turizm sahssinde masgulluq
saviyyasinda ilda 6 faiz, turizm maqgsadile galen xarici 6lka vetendaslarinin sayinda
ise 8,5 faiz artim misahides edilmisdir (sekil 3)*. Diinya Seyahat ve Turizm Surasinin
molumatlarina esasen, Azerbaycanda turizm sektoru birbasa UDM-in 2,8 faizini,
masgullugun isa 2,6 faizini teskil edir ki, bu da dinyada orta hesabla 3 faiz birbasa
UDM va 3,6 faiz birbagsa mesgullug gostericilarinden ciizi ferglenir. Bu ise gslacak
inkisaf potensialindan xabar verir (sakil 4).

4 Manba: Azarbaycan Respublikasinin Dévlst Statistika Komitssi, Diinya Seyahat ve Turizm Surasi
vo Dlinya Banki
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Sokil 4. Olka va regionlar tizre turizm sektorunun UDM ve masgullugdaki
payi (faizlo)

— — dunyaizra orta M birbasa tasir dolayi tasir
gdstarici

Secilmis dlkalar UDM-da pay1, 2015 Umumi masgullugda payi, 2015

20,1

12,9

Yaxinva
Orta Sarq

Dinya

Manba: Dlinya Sayahat ve Turizm Surasi

Qeyd olunanlari nazere alaraq, turizm Uzra ugurlu layihalerin hayata
kecirilmasi istigamatinde mduvafig infrastrukturun yaradilmasi, regionlarda vyerli
ahalinin galirlerinin artiriimasi ile bagli maariflendirma islerinin apariimasi, muxtalif
cesidli  turizm marsrutlarinin  hazirlanmasi  ve beynalxalg eamakdashgin
geniglandiriimasi muhim shamiyyat kasb edir.

Azarbaycanin miixtslif turizm ndvlari Uzra potensiali

Dunya tacrubasinda yiksak galir slde etmak potensialina malik olan turizm
mahsullart ve xidmatlari daim diggat ve istehlakgi isteklarina uygunlasma teleb edir.
Azarbaycan Respublikasinda turizm mahsulunun inkisafi Ggln 6zal tesabbuslarin
dasteklenmasi, yerli va regional saviyyads slverisli koordinasiyanin qurulmasi, batin
diggaetin istehlakginin talebina yonaldilmasi, mahsulun inkisafinda regional ve tematik
hadafin guclendiriimasi, hamginin maraqgli ve calbedici mahsullarin bir-biri ilo
slagalendiriimasi vacib meqamlardandir. Umumiyystle, Azerbaycanin bir cox turizm
novleri Gzra potensiali vardir va hamin potensialin reallagdiriimasi tg¢un dovlatin,
eloeca da 6zal sektorun davamli destayi vacib faktorlardandir.

Madani turizm

Madani turizm regionlarin madeni irsini, shalisinin hayat tarzini, tarixini,
incasanatini, memarhgdini, dinini va s. ahata edan turizm ndvia kimi miayyan olunur.
Madani turizm saharlards, hamginin kand yerlarinds tarixi makanlara, madaniyyat
obyektleri olan qoruglara, abidslara, muzeylers, teatrlara, kéhna ve yeni memarliq
namunalarini, elece de yerli shalinin hayat tarzini va milli deyarlerini aks etdiren
festivallara ve bayramlara ziyarati nezardas tutan turizm névudir. Malum oldugu kimi,
madani turizm magsadile dlkaya galan saxsler adi turistlerle migayisads 6z pullarinin
cox hissasini xidmatlara xarclayirlar. Turizmin bu névi batin dinyada artiq kifayat
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geder meashurlasmisdir. Olkenin madani turizm potensialina Bakida incesenst
galereyalari, milli musiqgi névi — mugam, yaxs! inkisaf etmis dinya caz musiqisi, milli
va xarici ragsler, laziz dada malik zengin matbax, butin fergli dini ve dinyavi
goruslera tolerant yanagsma nimuna kimi gostarile biler.

Tarixi marsrutlar da (masslen, Bdylk ipak Yolu, meshur harbi yiiriisler, tarixi
doyus yerlari va s.) madani turizmin bir hissasi olmagla muxtalif erazileri shate edir.
Turistlarin zdvquna uygun slave xususiyyatlarin nazara alindigi tarixi ve madaeni
xarakterli turizm marsrutlari dinyada daha yaxsi gabul olunur ve bu sababdan
Azarbaycan Respublikasi tg¢in da potensial turizm mahsulu kimi gabul edils bilar.

Saglamliq turizmi

Azarbaycanda hem ananavi, heam de muasir mialice imkanlari mévcuddur.
Olkeds isti ve mineral bulaglarin sayr minlerledir ve bunlardan istisu, Turssu,
Badamli, Qalaalti, Sixburnu, Suraxani sulari on taninmis maualicevi su
manbalerindandir. Elace da Azarbaycanin en muhum kurort resurslarindan biri
Naftalan neftidir. Naftalan neftinden yel xasteliyinin, damarlarda ve heraket
organlarinda olan xastaliklarin, hamg¢inin maddalar mibadilasinin pozulmasi, deri ve
ginekoloji xestaliklerin mualicasi zamani istifade olunur. Eyni zamanda, Naxgivan
Muxtar Respublikasi nadir duz dagi ile cox mashurdur.

Dag ve qis turizmi

Dag ve qis turizm noévleri Azerbaycanda perspektivli sahalardandir. Bela ki,
Azarbaycan Respublikasinin daglq erazilsrinde turizmdan istifade imkanlari
movcuddur. Bu erazilar asasen tabisti sevan, quslari ve vahsi heyvanlari misahida
etmayi, fiziki garginliyi ve hayacanli idman novlerini xoslayan gexslerin daxil oldugu
xUsusi turist gruplarini celb edir. Olke srazisinde dag ve qis turizminin inkigafi
istigamatinda atilmigs magsadyonli addimlar naticesinde daglarin yamaclari turizm
makani kimi inkisaf etdirilmisdir. Bela ki, bu gin “Sahdagd” Turizm Markazi QSC va
“Tufandad” Qis-Yay Turizm istirahat Kompleksi kimi istirahst zonalari meaghur
istirahat markazlarina ¢evrilmisdir.

idman turizmi

Umumiyystle geyd etmak lazimdir ki, idman Azasrbaycanda an sirstls inkigaf
edan sahaelerdandir. Son illerds idman infrastrukturunun inkisafina boyukhacmli
maliyya vesaiti qoyulmusdur. Bela ki, Baki, Masalli, Saki, Quba, Qazax, Gancas,
Naxgivan, Berds, Lankeran, Zaqgatala, Samaxi, Agdam, Bilasuvar, Oguz, Samkir,
Kiardemir, Sabirabad va diger saher va rayonlarda olimpiya kompleks va
merkeazlarinin istifadeya verilmasi, hamginin  muxtalif sahsler Uzra idman
meydangalarinin va tesisatlarinin yaradilmasi 6lkade muvafig idman novlari tzre
ndfuzlu idman yarislarinin (Avropa ve dinya ¢empionatlarinin) teskiline imkan verir.
Buna misal olaraq, gules, gimnastika, boks, voleybol va s. lizre beynalxalq yariglari
geyd etmak olar.

isglizar turizm

isglizar turizm élkemizde an genis yayilmis turizm ndvlerindan biridir. Hazirda
bu turizm novandn inkisafi maqgsadile daha c¢ox Olka arazisinde movcud
mehmanxanalarin imkanlarindan istifade edilir. Lakin dlkenin mixtalif saharlerinda
yerlasan kongres ve madaniyyat markazleri bu cur tedbirlerin teskili magsadile genis
istifada edils biler.
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Cimarlik turizmi

Azarbaycan Respublikasinin Abgeron yarimadasindan baslamagla simal
(Xi1z1, Siyazan, $abran, Xagmaz rayonlari) ve cenub zonasi (Lankaran, Astara
rayonlari) gimarlik turizmi potensialina malikdir ve bu turizm sektorunun inkisafina
nail olmagq Ugin galecekds ¢imaerlik arazilerinds xidmat infrastrukturlari (su hévzalari,
hovuzlar ve s.) mlvafig standartlara uygunlasdiriimali ve slave xidmatlerin takilifi
artinimalidir (masalen, aylance markazlari, attraksionlar). Bunlarla yanasi, 6lkemizda
bu turizm n6évi Uzre an ciddi ¢gatismazliq turizm mdovsimuinin gisa olmasidir.

Ekoloji turizm

Azarbaycan zangin flora va faunasi ile boyuk ekoturizm potensialina malikdir.
11 iglim tipindan 9-unun (yarimsahra va quru ¢0l iglimindan dag tundra iglimina kimi)
muasahide olundugu Azarbaycan erazisi 4100-den c¢ox muxtalif bitki ¢esidinin
vatanidir. Azarbaycanda bitkilarin muxtslifliyi tebist tarixinin derin izlarini dagiyir. Bu,
eyni zamanda, bir neca floristik bdlgalarin cemlesmasi ve hazirki tabii saraitin farqliliyi
ile baghdir. Eyni zamanda, Azarbaycan srazisinin 10 faizi esasen palid, vales, fistiq,
agcaqayin va goyrus agdaclarindan ibarat dag mesaleri ile ortaludur. Bu imkanlardan
istifade ederak acgiq tebiste (daglara, caylara, mesaolara) turist gozintilari va
ekskursiyalar teskil oluna bilar.

Ov turizmi

Azarbaycanda muvafiq lisenziyasi olan ovgulara bir cox mesa heyvanlarini ve
¢ol quslarini ovlamaq imkani verilir. Olkada su-batagliq quslarinin daimi qisladig
yerlare Agcabadi, Astara, Celilabad (Qirmizi kand ovguluq tasarrifati istisna
olmagla), Beyleqgan, imisli (Sarisu ve Bozqobu ovculug tesarriifatlari istisna olmaqla),
Lenkaran (Havzava ovculug taserrlifati istisna olmagla), Masalli, Bilasuvar
(Mahmudcala ve Zavvar ovguluq teserrufatlari istisna olmagla), Ceyranbatan golu ve
Abseron yarimadasinin basqa su anbarlari, hamcinin Mingagevir su anbarini aid
etmoak olar. Dagkecisi va diger mesa heyvanlari ise xususi icaza esasinda Quba,
ismayilli ve Saki rayonu erazilerindeki ovculuq teserriifatlarinda ovlana biler.

Azoarbaycan Ucln asas turizm bazari imkanlari

) Azarbaycan dunyanin, demak olar ki, har bir dlkasindan turistler gabul edir.
Olkanin turizm prioritetlari mévcud olan imkanlardan maksimum istifade etmakle bes
asas manbadan formalasgir:

e Azerbaycan (yerli turistlerin telabati);

e Turkiys, iran, Giirclistan ve Rusiya da daxil olmagla qonsu élkaler;

e Soudiyys Srabistani, Bahreyn, Kiiveyt, iraq, Oman, Qater ve Birlosmis Sreb
omirliklari de daxil olmagla Fars koérfazi regionu 6lkalari;

e Qazaxistan, Ukrayna ve Ozbekistan da daxil olmagla Musteqil Dévlstler
Birliyine tizv dlksler (MDB);

e Kanada, Cin, Avropa ittifaqi, Hindistan, Yaponiya, Canubi Koreya ve Amerika
Birlesmis Statlar da daxil olmagla kutlavi turizm 6lkaleri.
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Azarbaycan

Azerbaycanda yerli turizm genis yayilsa da, artim Ugun ciddi imkanlar
movcuddur. Bela ki, 2015-ci ilde turizm maqgsadile Olka daxilinde 1,5-2 milyon
Azerbaycan veatandasinin sayahst etmasi® bu gostericinin novbati illerde de artan
temple davam edacayini demays asas verir.

Qonsu olkalar

Azsrbaycanin turizm sektoruna xaricden telebat daha ¢ox Gircistan, iran,
Turkiya ve Rusiya kimi qongu Olkalerdendir ve bu olkslarin de har birindan
Azarbaycana 2015-ci ilde 100 min naferden g¢ox turist axini® olmusdur. Cografi
yaxinlig, Umumi madani dayarlar ve Azarbaycan ssilli shalisinin olmasi bu dlkalardan
yuksek turist axinina sebeb olan amillerdandir. Eyni zamanda, bu g0sterici
Azarbaycana qgohum ziyarstine galen etnik azerbaycanlilari da ohats edir.
Umumiyystle, dérd region 6lkasindan olan turist saferlari izre Azsrbaycan, an asas
turizm markazlarindan biri olmagla, Gurcustan ve Turkiyanin baslica reqiblerindandir
(sokil 5). Bununla bele, Gurclustandan Turkiyaya gedan turistlerin sayr Gurcustandan
Azarbaycana gelen turistlerin sayindan ti¢ defe, irandan Tirkiysye geden turistlarin
sayl ise irandan Azarbaycana gelen turistlerin sayindan 10 dafe coxdur.

Sakil 5. Bsas turizm talab dlkalarinin turizm markazi kimi Azarbaycana
Ustunlik vermasi tzra gdstaricilar (2015-ci il)
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Manba: Euromonitor

2009-2015-ci iller arzinda bazi qonsu olkalarden Azarbaycana galen xarici 6lka
vatandaslarinin sayinda artim musahide edilmigdir. Bela ki, Turkiyaden galen
ziyaratcilorin sayinda 8 faiz, Rusiyadan gelen ziyaratcilerin sayinda 2 faiz va
Gurcustandan gelan ziyaratcilerin sayinda 1 faiz illik sabit artim tempi musahide
olunmusdur.” Bununla bels, hemin illor erzinde irandan Azerbaycana gelen

5 Azarbaycanda yerli turistlarin sayi turizm magsadile 6lkeys gslen xarici 6lke vetendaslarinin sayi ile
turizm magqsadile yerlasdiriimis xarici 6lka vatandaslarinin sayi arasindaki nisbate mivafiq olaraq
yuvarlaglasdiriimagla hesablanmisdir.

6 Manba: Azarbaycan Respublikasinin Dévlst Statistika Komitasi

" Manba: Azarbaycan Respublikasinin Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi ve Dovlst Statistika Komitesi
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ziyaratcilorin illik sabit artim tempinda 12 faiz azalma slave arasdirma movzusudur.
Eynila Tiirkiys kimi, Azerbaycan da Girclstan, iran ve Rusiya kimi élkslerden gslen
turist say1 Uzre artim tempinin yuksaldilmasini hadaf kimi musyysanlagdirarak, hamin
Olkalerdan Azarbaycanin turizm sektorunda muhim shamiyyat kesb eden madani ve
irsi baximdan yaxin olan turistlarin calb edilmasinde maragl ola biler. Vizanin alds
edilmasinin asanlidi, gucll biznes ve madani alagalari, Avropanin tglncu an boyuk
hava limani olan istanbul Atatiirk Hava Limani iloe Heyder 8liyev Beynalxalq Hava
Limani arasinda mintezam ve nisbaten uygun giymata uguslarin olmasina gore
Azarbaycanda turizm sektorunun inkisafi noqteyi-nazerinden Turkiya de xUsusi
shomiyyet kesb edir. Eyni zamanda, Rusiyada iki milyon, iranda on milyonlarla,
Gurcustanda ise yarim milyondan gox etnik azerbaycanlnin yasadigini nazare
aldiqda, gelacak illerde qonsu dlkalardan daha cox turist calbetma potensialinin
oldugunu gormak mumkundur.

Korfaz regionu ve MDB 6lkalari kimi katlavi turizm manbalari

Korfaz regionu, MDB uzvu olan Orta Asiya Olkaleri ve diger kutlavi turizm
manbalerinin har birinden Azerbaycana 2014-cu ilde 20000 neferden az turist
galmigdir. Lakin bu cur telab bazarlarindan har biri Azarbaycanda turizm sektorunun
genislendiriimasi baximindan unikal imkanlar taklif edir. Belo ki, ktlavi turizm 6lkalari
blokundan 2014-cu ilde xarice imumilikda 450-500 milyon turist saferi olmus ve bu
cur 6lkedan gedaen turistlerin Gmumi sayinda illik 4,2 faiz artim misahids edilmisdir.®
Belalikle, bu bazarda boyuk paya malik olmaq Azerbaycanin turizm sektoruna ciddi
tohfa vera biler.

Korfez regionu Olkalerinin  vetendaglari uUg¢lin hava limaninda viza
resmilesdirmasi tacribasinin tetbigine baslanildigdan sonra hemin 6lkalerdan
Azarbaycana gelan turistlerin sayinda ciddi artim musahide edilmisdir. Masalan,
Birlegsmis Srab ©mirliklerinden galanlerin sayi 2014-cl ilde 821° nafer oldugu halda,
2016-c1 ilin dogquz ayinda 3893110 naferadek artmisdir. Bundan slavs, iraqgdan gslen
turistlerin sayinda son dovrlarde musahide olunan artimi da geyd etmak olar. Bu
trend Qerbda yerlagen bir ¢cox inkisaf etmis turizm mantagalerine nisbatan yaxin
masafeds yerlagan Azarbaycan ucln bele bazar potensialinin oldugunu géstarir.

Bununla bels, bir sira GUmumi snanalars, tarixi va madani cahatlera malik olan
regionlarin bir gox Olkalari Ugtin Azarbaycan ixtisaslagmis turizmda (an ¢ox talebatin
oldugu saha) markaz rolunu oynaya bilar. MDB 0&lkaleri de Azarbaycan Ug¢in buna
banzar unikal imkanlar teklif edir. MDB 6lkalari ile Azarbaycani bir ¢ox ortaq tarixi-
madeni dayarlarin birlagdirmasi, Azarbaycanin turizm takliflori barade hamin dlke
vatoandaslari daha yaxsi mealumatlandirildigi taqgdirde, dlkays coxlu sayda potensial
turistlerin calb edilmasina sabab ola bilar.

Osas shali markazlerit! Azerbaycan tg¢lin mihim turizm telebi meakanlaridir.
Bela ki, Heyder Oliyev Beynalxalqg Hava Limanindan Koérfez regionuna, Asiya ve
Avropanin 26 asas saharine ugus masafasi qisamuddatlidir (sekil 6). Hazirda Baki
bu saharlerden mimkidn turist sayi, itmumilikds, 60 milyona yaxin olan 13-0 ile
birbagsa hava slagasine malikdir. Hava yolu il bir saatdan az masafads yerlagon
iranin Tabriz seheri do daxil olmagla, diger 13 ssherle hava slagesinin qurulmasi
gisa ugus masafasindsa yasayan 30 milyon insanin da calb edilmasina sabab ola biler.

8 Bu malumatlar Diinya Bankinin malumatlarinin tshliline asaslanir.

9 Manba: Azarbaycan Respublikasinin Dovlst Statistika Komitasi

10 Manba: Azarbaycan Respublikasinin Madaniyyst ve Turizm Nazirliyi

11 Burada “asas shali markazleri” dedikds, har 6lka Uizre yalniz ssas ssharlaer nazars alinmagla, shalisi
1 milyondan ¢ox olan saharler valve ya paytaxt saharler nazerds tutulur.
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Sakil 6. Azarbaycanla qisamiiddatli ugus masafasinda olan saharlar!
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1. Heyder Oliyev Beynolxalq Hava Limanindan olan uguslar barede 2016-ci ilin iyul ayina olan

malumat.

Bundan slava, iranda Tabriz ve Srdabil, Rusiyada Mahagqgala, Gurciistanda
Thilisi kimi dord esas metropolis sahar Bakidan avtomobille texminan yeddi saatliq
mesafade yerlagir (sakil 7). Bu dord metropolis geherin ehalisi, tmumilikds, 3,7
milyon naferdir va onlar Azarbaycan tcun potensial turistler hesab edila bilarlar.

Sakil 7. Baki gaharindan avtomobille 7 saatliq masafada yerlagan
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UNESCO taskilatinin melumatlarina asasan, aksar hallarda qisamasafali
uguglart ustun tutan turistler hadaf kimi muayyanlesdirilirler. Bununla bels, uzaq
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marsrutlar Gzra saglamliq saciyyali teklifleri de irali surmak olar. Misal Ucun,
Azarbaycan uzaq masafadan turistleri celb etmak Uglin saglamliq turizmindan
(masalon, Duzdagdaki duz daginda astma xastsliyinin mualicasi) bahralena biler.

3.2. Turizm sektorunun GZIT tahlili

Gucli taraflar

Zaif toroflar

Azarbaycan arazisinin gadim tarixa,
zangin madaeni abidalars, alverigli
cografi mévqgeys, cealbedici tebista,
folklora malik olmasi ve mixtalif
dinlerin govsaginda yerlasmasi;
konfrans zallari, mehmanxanalar ve
diger mivafiq xidmat
infrastrukturlarinin olmasi;

turizmin inkisafina dévlet dastayinin
olmasi;

cografi makan baximindan uygun
movgeda yerlasmasi — Asiya,
Avropa ve Yaxin Sarq regionuna
yaxin olmasi;

irimiqyaslh beynalxalq tadbirlarin
kecirilmasinda tacribanin olmasi;
geyri-neft sektorunun inkisafinda
turizm sektorunun dovlat tarsfinden
prioritet sektorlardan biri kimi
muayyan edilmasi.

turizm sahasinda kadr hazirliginin
keyfiyyat va kemiyyat baximindan
amak bazarinin talablerine tam
cavab vermamasi;

atraf muhitin mahafizasi zra
catismazliglarin olmasi;

turizm muassisalerinin asasan Baki
soharinda temarklzlasmasi;
Olkanin regionlarinda turizm
informasiya markazlarinin az
olmasi;

regionlara seyahatin asasen
avtomobil yolu ile mtmkunltya
(demir ve su yolu infrastrukturunun,
elace da uguslarin yetarli
olmamasi);

regionlarda xarici dillarde sarbast
daniganlarin sayinin nisbaten az
olmasi;

Olka tanitiminin yeterince toskil
olunmamasi;

Olkaya galan xarici vetendaslara
serhad-buraxilis mantagalarinda
suratli kecidin tam temin
edilmameasi;

turizm sektoru Uzra tahlillerin
aparilmasi Ugun statistik malumat
bazasinin kifayst etmemasi;
Olkaya gelan xarici turistlarin
mamnunluq saviyyasinin élcilmasi
magsadila mutemadi sakilda
monitoringlarin kecirilmamasi.

imkanlar

Teahlukalar
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* isci heyatin pesakarliginin + 0Olkenin geosiyasi mévgeyindan asili
artirlimasi; olaraq yarana bilacek xarici

* yeni turizm xidmatlarinin tohlikalar.
yaradilmasi va inkisaf etdirilmasi;

» Xxarici ve yerli turistler U¢lin sayahat
imkanlarinin daha da
asanlasdiriimasi;

» oOlkanin Naftalan nefti va Naxgivan
Muxtar Respublikasinda yerlegan
duz dagi kimi dayaerli sarvatlora
sahib olmasi;

+ dovlet-0zal terafdagligi vasitesile
0zal sektorun turizm sektoruna
destayi.

4. STRATEJi BAXIS

4.1. 2020-ci iladak strateji baxig

2020-ci iledek strateji baxis Bakinin tamamile esas turizm makanina
cevrilmasine, 6lke Uzre turizm potensialinin reallasdirilmasina, turizm ssnayesinin
inkisafi maqgsadile alverigli mihitin ve infrastrukturun formalagdiriimasina, elace de
turistlerin mamnunluq saviyyasinin artirilmasina nail olmaqdir.

Strateji baxigin garhi

2020-ci iledak dovrde Baki seharinin mévcud madani-tarixi abidalerinin ve
maasir infrastrukturunun daha semerali istifadasi ve bununla bagli aparilacaq
tobligat-tagviqat tedbirlerinin daha maqsadyonli tagkili maqgsadile seharin brending
va marketinginin idare olunmasi mexanizminin tekmillesdiriimasi, muxtalif
segmentlara daxil olan turist maraqglarinin gargilanmasi magsadila viza verilmasi
prosedurlarinin sadelasdirilmasi, suratlondirilmasi, elece de hava olagesinin
tokmillagdirilmasi kimi destak tedbirlarinin hayata kegirilmasi ilo Olka lzra aslverigli
mubhitin formalagdiriimasi, regional turizmin inkisafi maqgsadile regionlarda muxtalif
turizm ndvlerinin inkisafi ve bunun Ugln lazimi seraitin yaradilmasi, turistlarin
meamnunlugunun artiriimasi va daha keyfiyyatli turizm sisteminin yaradilmasi tgun
tohsil programlarina investisiya qoyulusu va turizm sektorunda standartlagsdirma ve
sertifikatlagdirma sisteminin takmillagdiriimasi hayata kecirilacokdir.

4.2. 2025-ci iledak olan dovr tictiin uzunmuddatli baxig

2025-ci iledak olan dovr Ugun uzunmuddatli baxig Azarbaycanin ham region
Olksleri arasinda, ham de diger dinya O0lksleri arasinda celbedici turizm
makanlarindan birine ¢evrilmasine nail olmaqdir.

Uzunmuddatli baxigin sarhi

2025-ci ile gadar Azarbaycanda brending ve marketing tedbirlarinin hayata
keciriimasi, hava ve quru yollari alagalerinin inkisafi, infrastrukturun
yaxsilasdiriimasi, turizm markazlarinin va onlarin faaliyyatinin, elace de sahibkarliq
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foaliyyatinin geniglandirilmasi ve turizm sahasinds pesa tohsili istigamatinds bu baxig
Uzra asas nailiyyatlar alde edilmis olacaqdir. Bu muddat arzinds turizm sahasinda
prioritetlar arasinda tarazl inkisafin temin olunmasi asas maqgsaddir. Tarazl inkisaf
yanasmasi ham Bakinin potensialinin reallasdiriimasina, ham da regionlar Uzre
turizm sektoruna investisiya qoyulusuna (bununla da sahar, saglamliq, qis ve ekoloji
turizm kimi sahalardan basqa, dini, kruiz va ¢cimarlik turizmi da daxil olmagla muxtalif
turizm ndvlerinin inkisafina) sebab olacaqdir. Bu investisiyalar 2020-ci iledak bu
Strateji Yol Xeritasinde muiayyan edilmis prioritetlorin hayata kecirilmasini, o
cumladan tasirlari 2025-ci iledek uzunmiddstli dovri ahate edacak tesabbuslarin
icrasini da ehtiva edacakdir.

Bu, Azarbaycanda beynslxalq turizmi geniglandirmays va Umumi daxili
mahsulda turizm galirlerinin payini artirmaga serait yaradacaqdir. Bu istigamatda
magsadlare nail olmaq U¢ln prioritet olaraq muayyan edilmis regionlarda brending
va marketing taedbirlarini hayata kecirmak magsadile Milli Turizm Tabligat Blirosunun
nazdinda sgahar burolari tesis edilacakdir. Burolar daha ¢ox yerli ve xarici turistlerin
colb edilmasina va onlarin Azarbaycana olan safarlarinin tezliyinin artiriimasina
koémak edacekdir.

Bu burolar turistler ve sayahatler haqqinda melumat bazasinin yaradilmasini
va idare edilmasini de tamin edacakdir. 2025-ci ilden sonra birolar Azaerbaycana
sofer edan turistler ile bagli Umumi masalalerin tahlil edilmasina ve brending
tadbirlarinin magsedemivafig qaydada tagkiline komak edacakdir. 2020-ci iladak
miayyan edilmis prioritetlorde nazerde tutulmus qaydada Baki Uzre hayata
kecirilocak melumatlara esaslanan (“data-driven”) marketing foealiyyatlari pilot
xarakteri dasiyacaq ve 2025-ci ile gaeder middstds daha da guclandirilacekdir.
Umumi teleb xisusiyyatlerini ve turist seqmentlarini milsyysn etmak magsadile Milli
Turizm Taebligati Blrosu hadaf 6lke gruplarinda potensial turistlerle ve Azarbaycana
sofer edan digar turistloerle alagadar tadgiqatlar aparacaqdir. Artan turist maraqglarinin
tohlili hayata kecirilmakla, 2025-ci ile gadar garsiya qoyulan maqgsadlera nail olmaq
magsadile yeni bazar istirakgilari va turistler tGcliin an yaxs! turizm makanlarindan
birina ¢evrilmasi istigamatinda Bakinin mévqgeyi daha da yaxsilasdirilacaqdir.

Daha c¢ox birbasa xarici investisiya calb etmak maqsadile Azarbaycanda
sadelagdiriimis hlquqgi ve inzibati prosesler, hamcinin mivafig tanzimlayici
dayisikliklar neticasinde elverigli muhit yaranacaqdir. Turizm assosiasiyalari ile
amakdasliq ¢arcivesinds sahibkarliq fealiyystinin hayata kecirilmasi prosesi
nazardan kecirilacok ve gelacak perspektivde gorina bilan bitliin manealarin aradan
galdiriilmasina say gostarilacakdir.

Madani ornamentlerin ve unikal esyalarin istehsali ve satisi hayata
kecirilmakla, bu turizm makanlarinin daha yaxsi tebligine nail olunacaqdir. Qvvalca
gonsu Olkelarden baslamaqgla, Naftalan neftinden istehsal edilmis kosmetik
vasitalarin Azaerbaycandaki saglamliq markazlerina galan turistlara xatire ramzi kimi
satisi ve diger Olkalare ixraci tamin olunacaqdir. Bununla yanasi, Azarbaycanin
xalca, ¢ay ve misgarlik mehsullari kimi diger nadir madeni mahsullari da bu hadaf
Olkalars ixrac olunacaqdir. Bu, Azarbaycanin igtisadiyyati Gg¢ln alava galir manbayi
olmaqgla baraber, blutoviikds, Azarbaycan meahsullarinin d6lkeden kanarda
taninmasina da serait yaradacaq ve Azarbaycan turizminin nifuzunu artiracaqdir.

2025-ci ile gadar Azarbaycanin yerlagdiyi region daxilinde an harekatli hava
limanlarindan birine malik olmasi maqgsadi qarsiya qoyulacaqdir ve bu cerciveds
prioritet kimi Avropanin iri saharlerini shate eden birbasa uguglarin sayinin 49-dan
100-a ¢atdiriimasi hadsflonacakdir. Hadaf bazarlardan daha ¢ox turistin calb edilmasi
magsadila qis ve yay turizm movsimu arzinds carter reyslarinin da sayinin artiriimasi
asas (goturulacekdir. Osas diggat asagi bldcali uguslar vasitesila sarnigin
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dasimalarina yonaldilmaklse, hava limanlarina da investisiya qoyuluslari temin
edilocakdir.

2025-ci ile gadar Azarbaycanda mikammal turizm tecribasina nail olmaqg
Ucun garslya qoyulan uzunmuddatli tasabbislar istigamatinds regionlarda ve Bakida
tokmillagdirilmig turizm infrastrukturunun qurulmasina nail olunacaqdir. MGvcud olan
asag budcali yerlagdirma vasitalarinin (masalan, boyik mehmanxana sabakalarinin
asag! budcali brendlarinin, hostellarin) saxslandiriimasi tamin edilacak va bununla da
movcud obyektlera talebin artmasi ile yanasi, paralel olaraq yeni turizm obyektlarinin
yaradilmasina sarait yaranacaqdir.

Turizm sektoru infrastruktur baximindan inkisaf etdikce, yerli xidmatlera daha
cox diggat yonaldilecakdir. Bazi yerli kommersiya sirkatlori asas biznes foaliyyatinden
alava, rekreasiya va aylence obyektlori kimi genis turizm xidmatlari taklif edan turizm
konglomeratlari kimi de formalagsacaqdir. Sektorda yerli istirakin gliclanmasi regional
turizmin artimina ciddi tesir etmakle barabar, heam da Azarbaycanda xidmatlarin
keyfiyyatine va ragabstgabiliyystliliyine tohfe veracakdir. Bu da, 6z ndvbasinds,
Olkanin turizm agentliklerinin dinya standartlari saviyyasine ¢atmasina, 6lkadan
kenarda, xususile Qafgaz, Orta Serq ve Sergi Avropa regionlarinda taninmasina
sebab olacaqdir.

2025-ci ils gadar Azarbaycan artiq saglamliq, qis, madani va ekoturizm kimi
bir ¢ox ixtisaslasmis turizm ndvleri tGzre kifayet gader taninmis olacaqdir. Bundan
basqa, milli parklarin, gérmali va dini yerlarin dinya migyasinda taninmasina, elece
de Azerbaycanin xarici ve yerli turistlor arasinda taninmis turizm markazina
cevrilmasina say gosterilocekdir. Simaldan gerbs dogru uzanan “Boyiik ipak Yolu” ve
diger madani marsrutlar Azarbaycanin madani irsini ks etdiren tarixi kendlari da
ahata etmakle mashur ekoturizm markazi olacaqdir.

Azarbaycan 2025-ci iledek muxtalif turizm tadbirlerine ev sahibliyi edacak,
O0zunun yuksakkeyfiyyatli qis idman kompleksleri, xtsusi saglamliq turizmi imkanlari,
unikal tebii gbzallikleri, parklari, dini ve kend turizmi sahasinde madani irsine gore
taninacaqdir. Bir ¢ox fargli ve etnik madaniyysat komponentlarinin qorunub
saxlanildigi Azarbaycan kandlari miasir diinyanin tasirinden kanarda galmis ananavi
irsi gdrmays maraqgl olan turistler Ggln asas calbedici makan olacaqdir. Bununla
yanasl, Azerbaycanda potensial turizm bazasindan istifade etmak Ucln dini
makanlar da tagviq edilocakdir.

4.3. 2025-ci ilden sonraki dovr u¢uin hadaf baxig

2025-ci ilden sonraki dévr Uglin hedef baxis Azerbaycani dlinyada turistlerin
an cox Ustunluk verdiyi 20 turizm meakanindan birine ¢evirmak ve mévcud turizm
ehtiyatlarindan semersli istifade go0stericilerinin  maksimallagdiriimasina nail
olmaqdir.

Hadaf baxisin sarhi

Azarbaycanin maqgsadyonli  brending tedbirlerinin  hayata kegcirilmasi,
alagelarinin artirimasi, infrastrukturunun yaxsilasdiriimasi ile barabar, calbedici
turizm mekanlarinin  muxtalifliyinin  ve xidmat keyfiyyatinin artiriimasi o6lkani
beynalxalq turizm maqgsadleri l¢ln calbedici turizm markazina ¢evirmak niyyatinin
reallasdirilmasina serait yaradacaqdir. Bu yolla Azarbaycana dinyanin har yerindan
potensial turistlerin calb olunmasi temin edilecak va onlar Ug¢lun yaddaslardan
silinmayan unikal seyahat imkanlari yaradilacaqdir.

XUsusila, 2025-ci ilden sonraki dovr Ugun perspektivin terkib hissasini,
Azarbaycanin dunya turizm sektorunda on c¢ox dstunlik verilon 20 turizm
makanindan biri olmaq niyyati tagkil edir. Bu magsadls asas talebatin oldugu sahar
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va Olkalerds, eleace do maghur onlayn platformalarda yuksakhadsfli ve yaxsi
tonzimlenan marketing tadbirlerine baslanacaqdir. Bu cur tadbirler fergli mévzulara
hasr olunacaq ve kifayat geder malumattutumlu olacaqdir.

Bunlarla yanasi, Avropa va Asiyanin qovusma noqgtesinde yerlasan
Azarbaycanin cografi potensiall onun dunyanin an ¢ox alageslare malik 6lkalerden
birine cevrilmasine serait yarada biler. Uzunmuiddatli perspektivde Azarbaycanin
soyahatcilor Ugln regional qovsaga (“hub”) cevrilmasi magsadile logistik
infrastrukturun bu Ustinltyindan istifade edilacakdir. Belsa ki, liberallasdiriimis ve
reqabaetli aviasiya sektoru sayasinds 8 milyondan artiq sernisini gabul eds va yola
sala bilacak tabii ugus zonasina gevirmak hadafi miayyan edilmisdir. Bu, Heydar
Oliyev Beynalxalq Hava Limani vasitasile sarnisin nagliyyatinin hazirki saviyyasini
texminan dord qat artirmaqla Bakini ham iggltizar, ham das istirahat maqgsadile galan
turistler G¢lin tranzit dayanacaq meantagasina ¢eviracakdir. Azarbaycandan ke¢gcmakla
sayahat edan sarniginlerin sayindaki bu artim 6lkaya galen turistlarin sayinda da tabii
artim effekti yaradacaqdir. Bu tendensiya hem da yerli biznesin global girkatlare daha
cox agighgini temin etdiyi U¢lin Azarbaycanin galecakds diger sektorlar tzre ds
soboakays cevrilmasini destaklayacakdir (masalen, saglamliq ve tehsil).

Hava naqliyyat elagasindan basqa, Azarbaycan uzunmiddatli perspektivda
Olkada yukseksuratli gatar ve avtomobil yolu sabakasinin ds inkisaf etdiriimasina
baslanacaqdir. Xarici turistleri celb etmek magsadile gonsu dlkslerle, messlen, iranla
damir yolu olagasi guclendirilacak, turistlerin 6lke daxilinds ssahardaxili va
sohaerlerarasi rahat harakatinin tamin edilmasi Uc¢cin damir yolu ve avtomobil yolu
sobokasi, elace da metro sistemi yaxsilasdirilacaqdir. Belslikle, 6lkaya golen
turistlerin yalniz 6z ilkin tayinat mantagasinde galmasi deyil, fergli saharloer ve ya
xususi nazarde tutulmus sayahat marsrutlari ile harakati temin edilacakdir.

Olkaya galen slavas turist axinini nazears alaraq, ferqli turist seqmentlarindan
olan talabati qarsilamaq magsadile Azaerbaycanin yasayis va xidmsat infrastrukturu
da guclaendirilecakdir. Bunun tarkib hissesi kimi, Azerbaycan asagi budcali
hostelloerdan, yataq ve seher yemayi toklif eden yerlagdirma vasitelarinden tutmus
luks mehmanxana va istirahat komplekslerinadak genis c¢esidda yerlasdirma
imkanlarina malik olacaqdir. Azarbaycanda turistlera asagi budcali yerlasdirma
vasitaleri teklif etmek maqsadile Turizm Surasinin tahlilleri ve arasdirmalari ile
formalasan turizm davranis xaritesi asasinda mehmanxanalarin yerlasdiriimasi temin
edilacakdir.

Xazar danizi de dlkanin turizm sektoruna tekan vermak potensialina malikdir.
Bu istigamatda turistler ticlin calbediciliyi artirmaq maqgsadile ¢cimarliklara beynalxalqg
tocriibada oldugu kimi mavi bayraq nisaninin verilmasi Gizra sayler genislandirilarak,
Xazar denizinin region daxilinde an ¢ox Ustunluk verilon yay turizm makanina
cevrilmasi ile bagh tedbirler gortlacekdir. Buraya Xazer danizinin temizlanmasi va
yaxinligdaki obyektler tG¢ln tanzimlenan tullanti emali qurgularinin yaradilmasi
daxildir. Bundan slava, ham de qonsu dlkalera gedan turistler Ug¢tiin mivaqgati
dayanacaq makani kimi birginlik va ya daha uzunmuddstli seferlarle Xezer
danizinde kruiz turlarinin tagkilinde Bakinin mihim rol oynamasi qarsiya maqgsad
kimi goyulacaqdir.

Tabii gozallikler Gglin enanavi turizm konsepsiyasi, madani irs va yay istirahat
gusalerindan alave, Azarbaycanin istirahat ve idman turizmi sahasinda da taninmasi
dcun amali addimlar atilacaqdir. Bela ki, genigsmiqyasli tadbirlarin kecirilmasi
naticasinda taskilatlanma imkanlarinin artiriimasi daha ¢ox musiqi festivallarina,
beynalxalg madaniyyet tadbirlerine va idman yarislarina ev sahibliyi etmaya imkan
yaradacaqdir. Bu tadbirlera gelan turistlerin yluksekkeyfiyyatli sylonce makanlarina
coalb olunmasini temin etmak maqgsadile ticarat merkazleri, restoranlar, aylence
parklari ve markazleri kimi muxtalif endirimli alternativler toklif edilocakdir.
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5. HODOF INDIKATORLARI

Turizm sektoru Uzra miayyan edilmis on alti prioritetin hayata keciriimasi

naticasinda:

Azarbaycanin real UDM-i 2020-ci ilde 465 milyon manat artacaq;
Baki ve diger bolgslerda prioritetlor hayata keciriimakls, cemi 35 min,
bilavasita turizm sektorunda ise 25 min ig yeri yaradilacaqdir.

Bu tesira nail olmagq t¢iin 2020-ci iledak alti araliq hadaf indikatorlari miayyan

edilmisdir:

Bakida mehmanxana ve mehmanxana tipli muassiselerde xarici 0Olka
vatandaglari Uzra gecalamalarin sayinin 2015-ci il Gzra taxminan 0,8 milyon
gecadan 2020-ci il Uzre an azi 3,65 milyon gecayadak artiriimasi;

har turistin orta galma muddatinin 2 giindan 3 glinadak artiriimasi;

Bakida mehmanxana ve mehmanxana tipli musssisaloerds yerlasdirilmig xarici
Olka vatandaglarinin sayinin 2015-ci ilde 0,5 milyon nafarden 2020-ci ilds 0,9
milyon naferadak, yerlasdiriimayan xarici vetendaslarin sayinin ise 2015-ci
ilde 0,8 milyon naferden 2020-ci ilde 1,5 milyon naferadak artiriimasi;
tadrican asagi budcali gelma turizm gostericisinin 265 mina ¢atdiriimasi;
saglamliq obyektlerinden istifade gdstericisinin hazirki 40 faiz ile migayisada
65 faizedok artiriimasi (Naftalandaki saglamliq obyektlarinin istifadesi nezarde
tutulur);

“Boylik Ipek Yolu” ve diger madeni turizm margrutlar Gzsrinds yerlagan
mentegalere 180 mindan artiq turistin calb olunmasi.

6. STRATEJi MOQSODLOR

Baki geherinin turizm potensialindan tam istifade Uzre semaerali idareetma
sisteminin yaradilmasi, marketinqg va brending seaylerinin guclandirilmasi,
turizm makanlari barede malumathligin artiriimasi va turizm infrastrukturunun
tokmillagdirilmasi yolu ile uzunmuddatli dévrde Baki seharine getdikce daha
cox xarici turistlerin calb edilmasina nail olmag;

Olke Uzre alverigli muhitin yaradilmasi Ugun Olkaya giris-¢IxiSin
sadelagdiriimasi, alags vasitalarinin takmillagdirilmasi, turizm sektorunun ayri-
ayri istirakgilari arasinda koordinasiyali fealiyyatin qurulmasi ve turizm ve
rekreasiya zonalarinin yaradilmasi kimi destakverici mexanizmlarin tetbiqi ila
uzunmuddatli inkisafa nail olmagq;

saglamliq, qis, madani, isguzar, ekoturizm va kand turizmi kimi turizm névlarini
asas goturarak, regional turizmi daha da inkigaf etdirmakle, Azsrbaycanin
turizm sektoru Uzra tokliflarini diversifikasiya etmak ve uzunmuiddatli dévrda
Olkaya daha cox turistin calb edilmasina nail olmag;

turizm sektorunda gostarilon xidmatlerin keyfiyyat ve kamiyyat gostaricilori
baximindan tskmillesdiriimasi magsadile turizm keyfiyyot sisteminin
yaradilmasi ile turistlerin mamnunlug saviyyasinin artiriimasina nail olmagq.
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7. STRATEJi HODSFLOSR

7.1. Strateji hadaf 1. Xarici turistleri daha ¢ox calb etmakla
Baki saharinin turizm potensialinin tam gergaklasdirilmasi

Ham isglzar maqgsadlerla, ham ds istirahat magsadile galan turistler arasinda
beynalxalg taninmanin névbaeti saviyyasine catmaq ve Baki saherinin turizm
potensialini artirmaq Ggun Milli Turizm Tabligat Burosu yaradilacaqdir. Milli Turizm
Tabligat Burosu Baki sahari barade mévcud malumatlari yenilemak tigiin Azarbaycan
Respublikasinin Turizm Surasi ila, mivafiq dovlst qurumlari ve diger taskilatlarla
birge igleyacak, mihuim hadaf bazarlarda tagvigat tadbirlarini hayata kegiracak, eyni
zamanda, sahibkarlara ham asagi budcali yerlesdirma vasitalari Gizra secimlarin
gesidinin genisloendiriimasina, hem de saharin markazinds turizm markazlarinin
yaradilmasina dastek veracakdir. Bu clr alagslandiriimis ve magsadyonli sayler
naticaesinda Baki sahari qisamuddatli ugus masafesinds yerlesan ve 90 milyondan
artiqg shalinin yasadigi 26 sehaeri shatas edon potensial turizm tslebat grupundan
ahamiyyatli deraecads bazar payi alde eds bilacakdir.

7.1.1. Prioritet 1.1. Milli Turizm Tabligat Biirosunun
yaradilmasi ve ilk olaraq Baki sohoarinda faaliyyatinin temin
olunmasi

9saslandirma

Baki saharinin turizm potensiali Azarbaycanin turizm sektorunun shamiyyatli
hissasini teskil edir. Bela ki, 2015-ci il lGzre statistik gostaricilora asasan, Olkanin
movcud mehmanxana otaqglarinin 43 faizi, yerlasdirilmis turistlarin 64 faizi ve bundan
alda edilen galirlerin 82 faizi Baki saharinin payina dusur (sakil 8).

Sakil 8. Baki saharinin Azarbaycanin turizm sektorundaki roluna dair bir
sira statistik gostaricilar

Baki Digar
18,0
Yerlagdirilmisg
57% turlstlarm sayl 64% 36% 838
(min nafarla, 2015)
e Yerlosdirmadan
eldaolunan gallrlar 82% 18% 183
(milyon manatla, 2015)
Mdvcud

n OI'I"I ralarin Sﬂ}‘I

1in adadle Z_,-u'

Manba: Azarbaycan Respublikasinin Doévlat Statistika Komitesi
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Bununla bels, bu sektorda dayar zanciri Uzra faaliyystlar geyri-muayyandir.
Bela ki, fargli marsrutlar, muxtalif tagkilatlar, naqgliyyat sirkatlari, yerlagdirma vasitalori
va vasitagi qurumlar (tur operatorlari, restoranlar, alig-veris markazleri va s.)
koordinasiyasiz fealiyyat gosterir. Bu qurumlar arasinda alagalendirmanin istanilan
soviyyadoa toemin edilmasi va Baki gaherinin turizm brendinin formalasdirilmasi
maqgsadile slave tadbirlerin gérilmasina ehtiyac vardir.

Gorulacak tadbirlar

Tadbir 1.1.1: Milli Turizm Tebligat Biirosunun yaradilmasi

Baki seharinin beynalxalq imicinin formalasdiriimasi, sehar brendinin istifadesi
Uzra uzunmuiddatli faaliyyst planinin hazirlanmasi, brenddan istifads lzre nazaret
tadbirlarinin gorulmasi ve farqli seviyysalerde tekrar brending sec¢imi ve marketing
iglerinin alagalendirilmasi, turistlerin memnunlugunun artiriimasi magqgsadile Milli
Turizm Tabligat BlUrosunun (bundan sonra — BUuro) yaradilmasi nazerdan
kecirilocakdir.'? Bu tedbir naticesinde gozlenilen semaralilik alds edilerss, bu tecriiba
Azarbaycanin diger turizm regionlarina da samil edilecakdir. Blro tarafindan Baki
soharinin brend strategiyasi ile bagl takliflar hazirlanaraq teqdim edilecakdir. 2017-
2020-ci illsr tGzre Buronun bu strategiyada nazarda tutulmusg fealiyyatlerini 6ztinda
aks etdiran fealiyyat plani hazirlanacaqdir. Buronun budcasinin miayyan bir gismi ilk
dovrlerde dovlet budcasi hesabina, diger hissesi ise dovlet-6zal tarefdashdi
guruldugdan sonra nizamnamasinds miayyan edilmis muxtalif maliyyslesma
manbalari hesabina temin edilacakdir.

Tadbir 1.1.2: Buronun faaliyyatinin tamin edilmasi istiqamatinda zaruri
togkilati islorin yerina yetirilmasi

Biro fealiyyatinin hayata kecirilmasi Gg¢ln bitlin lazimi infrastrukturla tamin
olunacaq ve diger zeruri teskilati isler yerina yetirilacakdir. Semarali foaliyyatin tagkili
magsadile xarici kommunikasiya vasitaleri ile alagelerin qurulmasi UGglin Blro
torafinden onlayn kommunikasiya platformalari yaradilacaqdir.

Tadbir 1.1.3: Buro terafindan muxtalifydnimlu tadbirlarin kecirilmasi

Blro Baki saharinin brendini formalasdiracaq ve onun beynalxalq seviyyada
tobligi Uzro tadbirlor go6racek, eyni zamanda, muiayyan edilmis monitoring
metodologiyasina muvafiq olaraq tayin edilmis muxtelif indikatorlar esasinda
musahidaler hayata kecirmakla brendin tasviqi iglarina nazarat edacakdir. Monitoring
sisteminin bir hissasi kimi, Biro dagiq malumatlarin toplanmasini, etibarli turizm
statistikasinin hazirlanmasini ve turizm reyestrinin semarali foealiyyatini temin
edaceakdir. Monitoring sisteminin naticealari press-relizlar vasitasile elan olunacagq,
davamli sakilde onlayn kommunikasiya platformalari vasitesile ictimaiyyete
aciglanacaq va Baki saharina galen turistlerin mamnunluq saviyyasinin artiriimasi
ucun bir sira tadbirlar hayata kegirilocekdir. Belo ki, onlayn platforma va yaxud digar
mavafiq vasitalarls turistlarin irad va taklifloeri gebul edilacek ve nazarden kegirilocak,
naticads, zerurat yarandidi teqdirde, muivafig tedbirlerin gortlmasi tcln aidiyyati
gurumlara muraciat edilacoakdir.

12 Strateji Yol Xeritesinds Milli Turizm Tabligat Blrosu terefinden hayata kegcirilmasi nazsrds tutulan
tedbirler Milli Turizm Tebligat Burosu yaradilacadi taqdirde onun tarafinden, aks halda ise mivafiq
gurum tarsfinden hayata kegirilocokdir.
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Tadbir 1.1.4: Baki sahori Uclin 2017-2020-ci iller Uzre marketing ve
kommunikasiya planinin hazirlanmasi

Biro nimayandsalerinin va digar maraqli tersflerin istiraki ile Baki saharinin
2017-2020-ci iller tGzre marketing ve kommunikasiya plani hazirlanacaqdir. 1.3-cl
prioritetde miayyan edilmis hadaf gruplardan olan xarici turistlerin calb edilmasi ti¢ln
mivafig marketing tadbirlerinin hayata kecirilmasi kimi asas strateji istiqgamatlor
mizakirsler asasinda muayyenlagdirilecakdir.  Zeruret yaranarsa, planin
hazirlanmasina bu sahada tacriibays malik beynalxalq teraefdaslar da calb edils bilar.
Plan internet sahifasi ve press-relizlar vasitasila ictimaiyyats agiglanacaqdir.

Tadbir 1.1.5: Butln asas tadbirlari alagalandirmak lg¢iin Baki gsahari lizra
turizm teqviminin yaradilmasi

Il srzinde Baki gsharinde kecirilocek miihiim tedbirlarin slagslendirilmasi,
middast baximindan uygunlugun temin edilmasi ve turizm siyasatinin dizgun
muayyanlasdiriimasi maqgsadila, 2.3-cl prioritets mivafiq olaraq, her il Baki saharinin
turizm taqviminin hazirlanmasi nazardan kecirilacak ve zarurat yarandigi teqdirds,
bu istigametde fealiyyatin semerali tagkili magsadile aidiyyati qurumlarla
koordinasiya qurulacaqdir.

Gozlanilan natica va natica indikatorlari

Buronun tesis edilmasi, onun faaliyystinin koordinasiyasi, icra ve nazaret
mexanizminin tetbigi Baki sehari ile alagadar bitin tadbirlarin hayata kecirilmasi
Ucln asas herakatverici mexanizm olacaqdir.

Bu prioritetin tatbigi naticasinde 2020-ci ilde real UDM-in 5 milyon manat
birbasa ve 5 milyon manat dolay! olmaqgla, dmumilikde 10 milyon manat artacagi
prognozlasdirilir.

Osas icra gOstericisi Bakida mehmanxana va mehmanxana tipli
muassisalarda xarici 6lka vatandaslari Uzre gecsalemalarin sayinin 2015-ci il Uzre
toxminan 0,8 milyon gecadan 2020-ci il Uzre an azI 3,65 milyon gecayadak
artirlmasidir.

BlUronun tasis edilmesi Baki ssherinde butin turizm markazlarinin
koordinasiyasini ve muvafiq qurumlar arasinda imumi amakdasli§i artiracaqdir.

Toalab edilan investisiya

Bu prioritet daha ¢ox alagslendirma xarakteri dasidigina gére onun hayata
kecirilmasi Gcln béylikhacmli investisiyanin calb edilmasina ehtiyac duyulmur.

Gozlanilan risklar

Bu prioritet tzre xUsusi risklarin olacagi gozlenilmir. Bununla bels, Buronun
foaliyyatinin aidiyyati dévlet va 6zal qurumlarla lazimi saviyyada alagalandiriimamasi
Biaronun isinin bu Strateji Yol Xaritasi asasinda hazirlanacaq 2017-2020-ci illar Gzre
foaliyyat planina muvafiq olarag semerali tagkil edilmamasina ve resurslardan
dizgun istifadada ¢atinliklarin yaranmasina sabab ola bilar.
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7.1.2. Prioritet 1.2. Baki saharindaki calbedici turizm
makanlarina dair mealumatlarin va turist xidmat paketlarinin
yenilanmasi

9saslandirma

Xarici turistler arasinda mashur olan bir nece internet sahifasinde Baki
soharinin turizm makanlari va restoranlari barade malumatlar yerlesdirilmisdir.
Dulnyanin an c¢ox istifada edilon turizm internet sahifesi olan “TripAdvisor’da Bakida
movcud olan 175 meakan ve 389 restoran barada mealumatlar, eleca da 2016-ci ilin
may ayinadak Bakiya gealan turistlare kémak maqgsadils istifadacilar terafinden 7000-
dan artiq serh yerlasdirilmisdir.*® Lakin bu go6starici regionun diger raqib ssharleri ile
migayisade nisbatan kicik regamdir. Bela ki, Tbilisi seheri haqqinda yerlasdiriimis
sorh ve melumatlar Baki ile migayisada texminan 50 faiz goxdur (sakil 9). Rusiyanin
“‘Google” istifadagileri arasinda “Baku travel” Uzre axtaris “Tbilisi travel” Uzra
axtarigdan daha cox istifada edilsa da, ingilis va turk dilli istifadagilar Uizre muvafiq
gOstericilarda veziyyat bir gader forglidir.

Sokil 9. internet sahifalarinde axtaris lizra naticaler

“Tripadvisor.com” (izre axtarisin naticaleri Farqli dillarde “Google” lizre axtarigin
naticelori
T Baki 175 Ingilis dilinda gy, 607
axtangin
makanlanmin . .
naticalar
sayl tmin adadial
(adada) Thilisi 193 D Thilisi 1.603
Tiirk dilinda
Restoranlann  Baki 389 axtangin Baki 228
gavi naticalari
(adadia) {min adadlia)
Thilisi 512 Thilisi 592
Rus dilinda
Baki T axtarigm Baki G600
S$arhlarin say, . .
. o naticalari
(min adadia) . o
' ‘ (min adadis)
Thilisi 1 Thilisi 580

Manba: Azarbaycan Respublikasinin Dévlat Statistika Komitesi

Arasdirmalar gosterir ki, turistloar Baki saharinin taklif etdiyi butliin imkanlardan
hertarofli gakilde bahrelana bilmirler. Masalen, 2014-cu ilde Bakiya gealen xarici
turistlerin cemi 45 faizi Bakinin an calbedici turizm makani olan Qiz Qalasina bas
cokmisdir.'* Bunun sababi kimi turistler arasinda Baki ssharinin turizm maekanlari
barede malumathhgin kifayst gadar olmamasi geyd edile biler. Bela ki, Bakida
hazirda cemi bir turizm malumat markezi vardir. ikinci turizm markeazinin 2016-ci ilde
Denizkenari Milli Parkda, diger merkazin ise 2017-ci ilde igerisesherds acilimasi
planlasdirilir. Bununla yanasi, Bakida fealiyyat gOsteren 200-den ¢ox 6zal turizm

13 30 may 2016-ci il tizra malumatlara esassn
14 Azerbaycan Respublikasinin Dévlet Statistika Komitesi ve “igarigghar’ Dévlet Tarix-Memarliq
Qorugu Iidaresinin teqdim etdiyi reqemlere ve Bakida yerlesdirilmis xarici vetendaslarin ve Qiz qalasi
ziyaratciloerinin sayina asasen hesablanmisdir.
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agentliyinin 90 faizi Azarbaycan rezidentlarinin xarice safarini tagkil etmakle maggul
olur.®

Baki geharinde movcud olan turizm meakanlari barads turistlerin
malumathhginin artiriimasi ils yanasi, telab 6lkalarinden olan turistlerin zévqlarine
uygun olaraqg, muxtslif nGv yeni turizm fealiyyatlarinin da teskil edilmasi vacibdir. Bels
ki, bu istigamatde tadbirlarin hayata kecirilmasi Ugun Novruz bayrami Azarbaycan
Ucun vacib turizm imkanidir. Umumiyystle, Baki seherinds har il “igerigehar” Dévlet
Tarix-Memarlg Qorugu ve “Qala” qorugu earazisinde Novruz bayrami festivallari
keciriimakdadir. Bu bayram regiondaki sksar xalglar, xtisusan da iranh turistler tg¢un
an vacib bayramlardandir. Bir cox 6lkalar bu bayrami ciddi sakilde dayerlendirarak,
asasan da Iranli turistlerin calb edilmasi magsadile xiisusi tedbir ve programlar ve
bunlarin tabligati Gg¢ln xUsusi turist xidmat paketleri iglayib hazirlayirlar. Buna
muvafiq olaraq, Novruz bayrami lizre festivalla bagh tedbirlerin “igarigshar” Dévlst
Tarix-Memarlig Qorugu ve “Qala” qorugu ile yanasi, saharin digar yerlarinds da
kecirilmasi naticesinda ¢oxlu sayda turistlerin calb edilmasi mumkinddr. Bu
magsadla, Novruz bayrami ile bagli xdsusi turist xidmat paketleri hazirlana ve bu
bayramin geyd edildiyi 6lkalerde genis sakilds tablig edils bilar.

Ozuinemaxsus ananavi deyarlars malik olmagla yanasi, Baki saharinin biznes
turizmi Gictin da alverigli olmasina sabab olan bir cox makanlari vardir. Bels ki, Bakida
konfrans va toplanti otaglari olan 15-den artiq bdylk ve ortadlculi makanlar,
hamgcinin 30-dan ¢ox liks mehmanxana movcuddur.® Seharin, ham da beynalxalq
biznes ictimaiyyatini ve diger biznes segmentlerini dastaklomays imkan veran
alverigli infrastrukturu vardir. Eyni zamanda, 2013-cu ilde Madaniyyat va Turizm
Nazirliyinin nazdinds dovlset-6zal terafdashdl asasinda yaradilmis Azerbaycanin
Kongreslar Burosu bels biznes tedbirlerinin kegirilmasi t¢iin vahid panceradir.

2016-c1 ilde Baki ilk defs “Formula 1 Grand Prix” yarismasina (bundan sonra
— F1 yarniglari) ev sahibliyi etdi. Bir sira diger boyuk beynalxalq idman tedbirlerinde
oldugu kimi, F1 yarislarinda da ev sahibliyi edan 6lkaler daha cox xarici turistlarin
galmesine, onlarin galma muaddstlerinin artirlmasina va hamin turistlarin iri
mehmanxana ve celbedici mekanlarda, habele yerli biznes obyektlerinde yuksak
vasait xarclamasina nail olmagq istigamatinda bir gox addimlar atir. Bunun naticasidir
ki, 2011-ci ilde F1 yarislarina ev sahibliyi etmis saharlar 40-220 milyon ABS dollari
arasinda menfest olde etmisdir.l” 2011-ci ilde F1 yarislarina ev sahibliyi etmis
Bahreyn ve Monako saharlarinin har biri muvafig olaraq 220 va 90 milyon ABS dollari
mablaginds manfaat alds etmisdir. Baki da bu beynalxalq tacribadan istifade edarak
F1 yariglari zamani, yariglardan bir geder avval ve sonra mixtalif tadbirlar taskil
etmoakle manfoatliliyi artira bilar.

Bunlarla yanasi, dunya tacribasi gosterir ki, bir gox seharlarda kegirilon ticarat
festivallar turistleri ruhlandiraraq, turizmden alda edilen galirlerin artmasina sabab
olur. Bu zaman gahar markazlarinds yaris va sou tadbirlari teskil edilir, bazi hallarda
bdylk alici kutlasini calb etmak magsadile vergidan azad ticarat da taklif edilir.
Masalon, Kuala Lumpur va Dubayda eyni vaxtda haftslarls ve ya aylarla davam edan
ticarat festivallari bu saharlera olan turist axinini ve hamin turistler terefinden
xarclanan vasaitin mablagini artirmisdir. Bunu nazars alaraq, Baki saharinds ticarat
festivallarinin teskili nazardan kecirilacakdir.

Qeyd edilenlar asasinda iri onlayn turizm mediasi vasitesile Baki gahari vo
yaxin erazilerin fisunkar turizm makanlarinin calbediciliyinin artiriimasi va turistlarin
Bakiya geldikdan sonra Baki ssharinin turizm mekanlari barads malumatliliq

15 Azarbaycan sakinlarine va xarici turistlara satilan tur paketlarin sayina ssasan hesablanir.
16 Besulduzlu ve butik mehmanxanalar de daxil olmagla
172011-ci il F1 Qrupu Gglin maliyys malumatlarinin taqdim edildiyi an son ildir.
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soviyyalarinin yiuksaldilmasi maqgsadile bir sira maqgsadyonlu tedbirler hayata
kegcirilacokdir.

Gorulacak tadbirlar

Tadbir 1.2.1: Baki gaheri ila bagh melumathiligin ganastbaxs saviyyaya
catdirilmasi1 maqsadila onlayn malumatlarin tamin edilmasi va turistlarin takrar
rastlagdigi ¢atinliklarin aradan qaldirilmasi istiqamatinda tadbirlarin gortlmasi

Biro, ilk névbade, Baki seherine daha c¢ox turist celb etmak Uglin onlayn
malumat platformasi yaradacaq ve onu is¢i heyat ila tamin edacakdir. Turizmle bagli
dizgin gsrarlarin verilmasi maqgsadile malumatlarin toplanmasi UGg¢lin onlayn
aletlarden istifadenin artmasini nazears alaraq, is¢i heyat Baki ve asas onlayn seyahat
va malumat platformalari (masalen, “Trip Advisor”, “Four Square”, “Lonely Planet” vo
s.) ile alagadar lazimi malumatlarin (masalan, sakil, serh, talimatlar va s.) prioritet
hesab olunan ingilis, rus, turk, areb, fars ve digar dillards tartib olunmasini temin
edacekdir. Bundan basqga, qrup onlayn platformalara nazaret edacak va turizm
tokliflarinin (masalan, restoran, mehmanxana, tarixi ve madani gérmali yerlar ve s.)
tominat saviyyasini miayyan etmak magsadile har alti aydan bir giymatlandirmanin
aparilmasi Gg¢un mauxtelif mexanizmler yaradacaq ve turistlerin telableri tzra
(masalan, gormali yerlarda nisanlarin olmamasi ve s.) muvafig tedbirler géracakdir.

Toadbir 1.2.2: Baki soaherine galan ve oradan regionlara sefer edan
turistlerin malumathihiginin artirilmasi dgiin bir sira tadbirlarin gérulmasi

Baki ve Qabaladaki hava limanlari prioritetlesdiriimakla orada yerlesan turizm
malumat ofislerinin fealiyyat dairasi geniglandirilacek va sayi artirilacagdir. Turizm
malumat ofisleri Buro ile emekdaslq gercivesinde va onun vesaitlarindan istifads
edarak turistler Ggln Baki va atraf arazilerle bagli (4 saatliq masafe) ingilis, fars, arab,
turk ve rus dillerinde olan brosur ve malumat materiallari nesr edacek va avtobus
dayanacaglari, metro stansiyalari ve hava limanlarinda bu materiallarin paylanmasini
tomin edacekdir. Bu ofislerds hazirda Azsrbaycan dilinde movcud olan xarite ve
ictimai nagliyyata dair malumat materiallari da hamin dillerde hazirlanaraq nasr
edilecakdir. Turistlerin Baki seharina saferlarini 0z istaklarine uygun planlagdirmalari
va sahards teklif ediloen butlin imkanlardan tam faydalanmalari Gglin bu materiallar,
hemginin mehmanxanalara, ticarat merkezlarine, mihum turizm makanlarina ve
diger yerloero doa toklif edilecakdir. Bundan slava, Baki gaharinin mihim turizm
sahalarinin calbediciliyini daha da artirmaq maqgsadile 6lke erazisina daxil olduglari
zaman hava limanlarinda va vagzallarda turistlers muzeylera aid ham vaucerler, ham
da endirimli biletlar taklif edilocakdir.

Tadbir 1.2.3: Baki saharinda yerlagan ve ziyaratcilarinin sayr az olan
makanlar barade malumatliligin artirilmasi

Bdro turizm girkatleri ilo emakdasliq ederak, Baki saharinda yerlagon va
ziyaratcilerinin sayl az olan, lakin turistlerin maragina sebab ola bilacek turizm
moakanlarina (massalen, Bakida “Nobel qardaslari” muzeyi, Tahir Salahovun ev
muzeyi, numizmatika seargisi ve s.) daha ¢ox ziyaratci calb etmak magsadile hamin
makanlar Uzra turist marsrutlarinin hazirlanmasini hayata keciracekdir. Bu marsrutlar
Uzra turistlarin malumathliq saviyyasini artirmaq maqgsadile 1.2.2-ci tadbirde geyd
edilen brosur va melumat materiallarinda lazimi informasiyalarin eks olunmasi temin
edilecakdir.
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Tadbir 1.2.4: Buro tarafindan mixtalif destakverici mexanizmlarin hayata
kecirilmasi

Biro turizm agentliklari iglin seminarlar kegiracok, Bakiya daha ¢ox xarici
turistlerin galmasini temin etmoak Ucln 6z hadef auditoriyalarini genislendirmak
magsadile onlara daha cox beynalxalq terafdaslarin calb edilmasi barads talimlar
kecacak va xarici 6lkalarda kecirilacak turizm sergilarinde turoperatorlarin istirakina
dastak veracekdir. Turizm agentliklari heam de muhum turizm yerleri, esas kugalar,
hava limanlari, ictimai naqgliyyat dayanacaglari ve asas mehmanxanalarda reklam
islarini tekmillesdirmayae tagviq edilacakdir.

Teadbir 1.2.5: Sahar turu naqliyyat vasitalarinin taklif etdiyi xidmatlarin
toakmillagdirilmasi

Baki saharinda sehar gazintisi teskil eden sahar turu naqliyyat xidmatlari da
vaxt, semaralilik va shata dairasi baximindan tekmillesdirilacek ve bu xidmatler
tocrubali tur baladcilari, eleca da rus ve ingilis dillarinds saslendirilon audioyazilar da
alave edilmakle zanginlagdirilacekdir. Bakinin atraf gesabslarindaki “Yanardag”
Dovlet Tarix-Madaniyyst ve Tabist Qorugu, “Qobustan” dovlat tarixi-badii gorugu ve
pal¢ig vulkanlari kimi turizm makanlari da bu avtobuslarin shats dairesine daxil
edilocakdir. Baki goeharinin turizm markazleri ile bagli teklifler barede turistlarin
malumatlihginin artinlmasi maqgsadile hava limanlari, mehmanxana va diger
yerlesdirma vasitalarinde muvafiq malumatlar yerlasdirilocakdir.

Toadbir 1.2.6: Baki saherinin biznes potensialindan tam faydalanmaq
maqgsadila bir sira tadbirlarin hayata kegirilmasi

Movcud infrastrukturun getire bilacayi faydalardan genis sakilde istifada
etmak, Baki saharina olan isglzar safarlarin potensialindan tam faydalanmagq, eleca
da 3.4-cu prioritetde muayyan edilmis tadbirlare alave olaraq Baki seharinds kegirilan
iclas, beynalxalg konfrans ve tadbirlerin sayini artirmaq maqsadila iki alave tedbir
hayata kecirilocokdir:

1. Baki ssharinin moévcud unikal mekanlarindan samarali istifadanin tesviqi:
Dunyanin an gadim daniz neft platformasinda, Bakinin yaxinhginda yerlasan
va onillerboyu tabii qazin alovlandigl “Yanardag” Dovlat Tarix-Madaniyyat ve
Tabist Qorugunda, gadim yeralti tebii gaz mabadgahi olan “Atesgah mabadi”
Dovlet Tarix-Memarlig Qorugunda bir sira tadbirler kecirilacakdir. Bununla
yanasl, bele tadbirlerin turistlor tcln celbedici olan diger mekanlarda
kecirilmasi nezarden kecirile biler.

2. Isglizar megsadlorle Baki ssherine safer eden turistlerin ailsleri ile gelmaleri
va Kkecirilacek tadbirden avvel ve sonra uzun miuddet galmalar Ggln
turoperatorlar ile slagali sakilde yeni va daha calbedici takliflarin verilmasi:
Baro Oz igini isguzar turizma xidmet eden turoperatorlar ile alagalendirerak
Baki sahari ve atraf erazilora turlar da daxil olmagla, ailavi turpaketlarin
hazirlanmasini tagkil edacakdir. Biro ham ds idman (massalen, Sahdagdaki
dag-xizak istirahat kompleksina birgtinlik saferler ve s.), cimerlik va geca
istirahatini (masalan, xarici turistlar Gi¢tin geca klublari ve s.) tesviq edan slave
tokliflerin irali strtilmasini de stimullasdiracaqdir.
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Tadbir 1.2.7: Novruz bayrami paketlarinin hazirlanmasi va tabligi

1.3-cii prioritete muvafig olarag hadaf 6lkaler Ucln turizm paketlarinin
yaradilmasi hamin bazarlardan slave turistleri de calb etmak baximindan xususi
ahamiyyet kasb edir. Bu maqgsadle Buro islerini xarici ve yerli turoperatorlar ila
alagelandirerak Novruz bayrami arefesinde yerlesdirma vasitelari va teyyars
biletlerini ahata edan turist xidmat paketlerinin hazirlanmasini tasviq edecakdir.
Bundan elave, Azarbaycanin, asasan da Bakinin Novruz bayrami erafasinde
celbediciliyini artirmaq maqsadils ¢argenbs axsamlarinda ve bayram zamani agiq
hava altinda festivallar, Azarbaycan ve regiondaki qonsu Olkalerden folklor musiqi
ifalari ve Novruz sufraleri atrafinda fealiyyastler tagkil edilacak ve hamin tadbirlarda
istirak da bu paketlere slave edilecakdir. Biro terafinden 1.1-ci prioritete asasan
yaradilmig onlayn platformalar vasitasile bu paketler haqgqinda xarici kommunikasiya
vasitalerile malumatlandiriima tamin edilecakdir.

Tadbir 1.2.8: F1 yariglari zamani miixtalif tadbirlarin kecirilmasi

F1 Teskilat Komitasi ve Blro xarici turistlerin dlkede orta galma muddatini
artirmaq ugun F1 yarislan ile birlikde diger idman va turizm tedbirleri da taskil
edacakdir. Bela ki, velosiped turu, festivallar va regiondaki F1 yariglarina ev sahibliyi
etmis basga Olkalarin tacribasinda oldugu kimi, motorlu idman ndvlari ile bagh
taedbirlerin F1 yariglarindan avval ve sonraki araliqg muddat arzinda taskili nazarden
kecirilocakdir. Bunlarla yanasi, F1 yarislari zamani muxtslif miqyash festival va iri
sorgilarin taskili, F1 Teskilat Komitasi terafinden yarislar zamani yerli kulinariya ve
madeniyyet festivallarinin kegirilmasi mesalasi de dayerlandirilecakdir. Blro
torefinden 1.1-ci prioritete asasen yaradilmis onlayn platformalar vasitesile bu
paketlar haqgqginda xarici kommunikasiya vasitalerile malumatlandiriilma temin
edilacakdir.

Tadbir 1.2.9: Biuro terafinden hazirlanacaq turist xidmat paketlarinin
tosviqi

Blro Bakida turist xidmat paketlorini tesvig edacak, hamcinin Baki saharinin
turist avtobuslarindan ve bitiin turizm makanlarindan (attraksionlardan) qisamuddatli
(24-48 saat middastinde) istifade Ucgun turist kartlarinin hazirlanmasini taskil
edacakdir. Buro mdvcud gundslik ve haeftelik turizm paketlarini zenginlagdirmak
maqsadile agentlikler, nagliyyat firmalari, mehmanxanalar, madani faaliyyatin,
muzeylerin idare edilmasini hayata kegiracok va isguzar turizm tadbirlerinin, toskilat
va potensial beynslxalg tsrefdaslar arasinda mutemadi ayliq “turizm paketi”
tadbirlarinin ve sargilarin kecirilmasini tagkil edacakdir. Biro tarefindan 1.1-ci
prioriteta asasan yaradilmis onlayn platforma vasitasile bu paketlar hagqinda xarici
kommunikasiya vasitalarile malumatlandirilma temin edilacakdir.

Tadbir 1.2.10: Ticarat festivallarinin kegirilmasi

Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi dovlst ve 6zal sektorun nimayandaleri ila
amakdasgliq edarak 1.1-ci prioritetde muayyan edilmig Baki turizm tedbirleri taqvimina
uygun olaraq, ticarat festivalini tagkil edacekdir. Bu tedbirlera parakanda ticarat, badii
tamasalar, paradlar, Naftalan nefti va Naxgivan Muxtar Respublikasinin duz dagi ile
bagli seminarlarin teskili kimi digar turizm tedbirlari de daxil edilacakdir.

Festivalda senetkarlarin hazirladigi mis memulatlar kimi Azarbaycan
mahsullarinin taklifine da xtsusi 6nam verilacekdir. Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi
torefinden Bakida ticaret festivalinin tagkili meqgsedile muvafiq tedbirler plani
hazirlanacaqdir. Festivalin kegirilmasi Ug¢tn nazirlik dord merhaladan ibaret strateji
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planin hazirlanmasi isinin koordinasiyasini hayata kegciracakdir. ilk marhsleds 1.3-cii
prioritetde musayyan edilmis hadaf bazarlar Gizre muxtalif meyarlar nazars alinmagla
(mesaelen, iran, Rusiya, Giirclistan) dévlst bayramlarina ve tetil guinlerine uygun
olaraq ticaret festivalinin vaxti ve miiddati teyin edilacekdir. ikinci mearhealads nazirlik
hadaf bazarlarda an yaxsi 20 turizm agentliyi ile gorusler kegiracek, mehmanxana ve
nagliyyat xidmatlarini (gatar, avtobus va ya tayyars), elece de gérmali yerlari shate
edan yilksek ve agadl giymats turizm xidmat paketlsrini hazirlayacaqdir. Uglinci
marhalada ise nazirlik ticarat festivalinda istirak etmak tgun yerli istehsal zonalarini
hazirlayacaq ve festival middati erzinde ehtiyac oldugu halda regionlardan yerli
istehsalgilari da festivalda istiraka devet edacakdir. Dordiincti marhalada festival
basa catdigdan sonra nazirlik igtirakgilar, turizm agentlikleri, mehmanxana ve
restoranlardan rayler toplamagla giymetlendirme aparacaq ve ndévbati ilin ticarat
festivalina dair tekliflor irali stiracekdir.

Toadbir 1.2.11: Yerli turoperatorlarin internet sahifaesinda “6ziin hazirla”
(“do it yourself”) paketlarinin taklif edilmasi

Yerli turoperatorlarin internet sehifasi vasitesils turistlare ugus, mehmanxana,
avtomobil kirayasi ve turlar da daxil olmagla, hertarafli sayahat secimlari taklif edan
“6zUn hazirla® paketlerinin  hazirlanmasi imkani temin edilacakdir. Turistler
turoperatorlarin internet sehifelerine daxil olaraq istadikleri ugus istigamatini,
mehmanxanani va s. xidmatleri se¢cmakls, xususi turist xidmat paketini hazirlamis
olacaglar. Bu sistem her bir turisti gunluk turlara, avtomobil kiraysasina, turizm
makanlarina va tadbir ¢arcivesinds kecirilan satislara sdvq edacak ki, bu da galirlarin
artmasina imkan veracoekdir. Toklif edilecak “6zin hazirla” onlayn turizm xidmat
paketlori yerli turizm agentliklari ila, uygun qgiymete mehmanxanalardan tutmusg
yiksak giymata mehmanxanalarla, avtomobil kirayasi ve satis xidmatlari ils, elace do
restoran, muzey ve calbedici turizm makanlari ile terafdasligi da shats edacakdir.

Blro butin movcud malumatlar ve turizm xidmaet paketlarini tesviq etmak
dcun yerli turoperatorlar ile birgse layihays baslayacaqdir. Bu layiha turoperatorlarin
va Bironun internet sahifesinde Baki sahari ile alagadar teklifleri artiracaq ve “6zin
hazirla” turist xidmet paketlerinin alinmasina serait yaradacaqdir. Internet
sohifesinda, teyyare biletlori de daxil olmagla, Umumi kompleks paket
sbvdelagmasine aid tekliflarle birlikde Baki ve atraf araziler dg¢in ayrica melumat
sehifasi de olacaqdir. Bunun hayata kecirilmasi Uc¢in Biro tarsfindan vahid sistem
yaradilacaq va turoperatorlarin bu sistemas integrasiyasi tamin olunacaqdir.

Tadbir 1.2.12: Hadaf Olkaler iigiin Baki sahari ve Azarbaycanin diger
makanlarinin 6ziinamaxsus dayarlarini 6ziinda aks etdiran xlsusi turist xidmat
paketlarinin hazirlanmasi

Buro Baki geharinin ve Azarbaycanin 6zunemaexsus dayarleri ila bagl toeklifleri
nazardan keciracak va 1.3-cl prioritetde miayyen edilmis hadaf dlkalers aid xususi
turist xidmat paketlarinin hazirlanmasini teskil edacakdir. Bu cir layihalerden biri
Azarbaycandaki ke¢gmis alman kend ve yasayis makanlarina turlarin taskili de daxil
olmagla, alman turistler tGglin potensial turizm paketlerinin yaradilmasindan ibarat
olacaqdir. Buro terefindan 1.1-ci prioritetde muayyan olunmus onlayn platformalar
vasitesile bu paketlor hagqginda xarici kommunikasiya  vasitalarinin
malumatlandiriimasi temin edilacakdir.
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Tadbir 1.2.13: Baki saharindan hava yolu ile digar regionlara bir ve ya
ikigunluk seyahat paketlarinin hazirlanmasi

Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi tarefinden Baki geharina galan turistler Ggln
2.5-ci prioritetde sadalanmis kommersiya magsadli hava limanlarinin yerlasdiyi
bdlgalare bir ve ya ikigunlik turlarin tagkil edilmasina serait yaradilacaqdir. Bels ki,
bu qurum aidiyyati qurumlarla amakdasliq seraitinde hamin hava limanlarina olan
ucuslarin vaxt baximindan semaraliliyinin yiksaldilmasina ¢alisacaqdir.

Gozlanilan natice va natica indikatorlari

Bu prioritetin tatbiginin 2020-ci ilde real UDM-in artimina birbaga 30 milyon
manat, dolayi sekilde 20 milyon manat olmagla, tmumilikda, 50 milyon manat tesir
edacoayi, elace de 2020-ci ilde, Umumilikde, 8500 olmagla, bilavasite turizm
sektorunda 6100 yeni is yerinin agilacagi prognozlasdirilir.

Osas icra gostaricilari:

e Bakida mehmanxanalarda ve mehmanxanatipli misassisalardsa yerlasdiriimig
xarici turistlerin sayinin 2015-ci il izre hesablanmig 0,5 milyon nafardan 2020-
ci ilda 0,9 milyon naferaedak artmasi;

e har turistin orta galma muddatinin 2 glinden 3 gliinadak artmasi.

Umumi daxili mahsulun, ssasan 6lkeds daha uzun muddat galan turistlarin
istirahat ve elave yerloasma vasitelarine xercladikleri vesaitdan yaranacagi ehtimal
olunur. Gundalik xarclerin real sartlor Gzre har bir sexs Ugun 195 manat qalacagi
ehtimal olunur. Bakiya turistlerin gslisinden yaranan slave tasir 1.3-cu prioritetds
nazears alinmigdir.

Bu prioritet Uzra nezerda tutulan tadbirlerin icrasi neticesinds, eleca deo
seyahat agentliklorinin, turizm malumat ofislerinin ve Blironun media tUzre masul
soxslari sayasinde maggullugun artmasi gozlenilir. Bakinin maggullug gostericisinda
artimin iqtisadi tesirlere muitanasib olaraq yaranan artimdaki payi bu prioritetds,
alave artim ise 1.3-cu va 1.4-cu prioritetler ¢orgivasinda alda olunur.

Talab edilan investisiya

Bu naticays nail olmaq Uctn, yani turistlere gdsterilan xidmatin keyfiyyatinin
artinlmasi, turist xidmat paketlarinin hazirlanmasi ve festivallarin kegiriimasi
magsadile 15 milyon manat birdafalik investisiya telab edilir.

Gozlanilan risklar

Bu prioritetin hayata kegcirilmasinde yaranacaq riskler, asasan, maliyys
catismazligi ile bagli ola biler.

7.1.3. Prioritet 1.3. Baki goheri Uzre tebligattosviqat
tadbirlarinin kegirilmasi

9saslandirma

Azarbaycandan kanarda 6lkenin marketinginin hayata kecirilmasi magsadile
ayrilmis vasaitlarin migdarinda artima nail olmaq ugun kifayat gadar imkanlar vardir.
Bels ki, Azarbaycanin mévcud marketing budcasi “Euronews” va “CNN International”
kimi beynalxalg ve biznesydnumlu kanallarda televiziya reklamina yonaldilir ve bu,
umumilikde marketing biidcesinin 58 faizini tagkil edir. Umumiyyatls, 6lke terafindan
har galen turist Ggln ortalama 3,50 ABS dollari olmagla, ilds taxminan 7 milyon AB$
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dollari mablaginde marketing maqgsadli vasait sorf edilir ki, bu da region dlkalarinin
orta gostericileri ile eyni saviyyadadir (sakil 10).%8

Sakil 10. Region va digar 6lkalarde marketing xarclari tizra gdstaricilar
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Manba: Dinya Turizm Tagkilati, milli turizm qurumlarinin illik hesabatlari

Bununla yanasi, Baki saharinin turizm potensialina xususi diggat yetirmakls,
eleca da bu istigamatda mivafig marketing siyasati hayata kecirmaklas, turistlerin sayi
va onlarin orta galma muddati artirila biler. Bununla slagadar olaraq, Buro ayriimig
maliyye vasaitinden istifade edarak onlayn marketing tadbirlarinin hayata kecirilmasi,
televiziya reklamlarinin yerlesdirilmasi, turizm sargilerinds istirak va diger vasitalarla
hadef kimi muayyenlasdiriimis saharlerde Baki saharinin tabligat-tesvigat tadbirlarini
hayata keciracakdir.

Goriulacak tadbirlar

Toadbir 1.3.1: ©sas hadaf bazarlarin segilmasi

Movcud potensialdan maksimum faydalanmagla muiayyan edilmig
prioritetlerin magsadamuvafiq sakilde hayata kecirilmasi, o cimladan Blro terafinden
Baki saharinin turizm potensialinin tam reallagdiriimasi ve bu istigamatds tabligat-
tosviqat tedbirlarinin gérilmasi Ug¢un bu Strateji Yol Xeritesinin mévcud vaziyyatin
tohlili il bagll hissesinde Azerbaycan uc¢lin oasas bazar imkanlari Kkimi
muayyanlasdiriimis bes asas hadaf bazar lizre arasdirma aparilacaqdir. Daha sonra
Baki saharinin tabligat-tesvigat tadbirlari istigamatinde bu prioritetin  1.3.2-Ci
toadbirinde gosterilmis qaydada prioritetlorin siyahisi hazirlanaraq tertib edilecak ve
ilk tabligat-tesvigat tadbirleri Bakiya birbasa ucguslarin oldugu hadef saharlardan
baslanacaqdir. Ayri-ayri 6lkalerdan galan turistlerin sayl muayyen saviyyadan yuxari
olduqda, prioritet dlkalar siyahisina yeni olkalerin de adlari slave olunacaqdir. Bela
tosviqat faaliyyatlori haftalik birbasa uguslar baslanildigdan sonra qisamuddatli ugus
masafesinds yerlagan diger hadaf tlkslari de ahate edacakdir.

18 Hear galen turist Giciin marketing xarci Dunya Turizm Taskilati ve milli turizm qurumlarinin illik
hesabatlarindan gétarilmisdur.
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Tadbir 1.3.2: Hadaf 0lka va gaharlarin secilmasi

ilk névbade, qonsu dlksler Baki seharinin turizm potensialinin tesvigi tciin
asas bazar olacaqdir. Tebligat-tesvigat tedbirleri istanbul, Moskva, Sankt-Peterburq
ve Frankfurt kimi Azerbaycandan birbasa ucguslarin oldugu saharler
prioritetlasdiriimakle, Gurclstan, iran, Rusiya ve Tiirkiys kimi yiiksak telabatin oldugu
Olkalerda baslanilacaqgdir. Bununla yanasi, bazarlarin prioritetliya asasen tasnifati
zamani turist axinlarinin dinamikasina tesir godstaren bir sira amiller nazera
alinacaqdir. Asagida sadalanan asas meyarlarin nazare alinmasi marketinge
yatirilan sermayalarden maksimum daracads fayda slds etmak imkani yaradacaqdir.

1. Olksya gader olan mesafe: Olkays gedsr olan mesafe ¢ox mihim amil
olmagla yanasi, marketing faaliyyatinin planlasdiriimasi zamani da nazere
alinmaldir. Prioritet bazarlar ¢ox vaxt gonsu 6lkaler olur, ¢ctinki bu, sayahat
etmak Ucln daha az vaxt va vasait taleb edir. Uzaq 6lkalerin vetendaslari isa
bdyuk masafelar got etmali ve naqliyyata daha ¢ox vasait xarclemali olurlar ki,
bu da bazi hallarda seyahatden imtinaya sebab ola biler.

2. Xarici vetendaglarin 6lkaye giris-¢ixis prosedurlari, o climladan viza rejiminin
xususiyystlaeri ve ya onun mévcud olmamasi: Murakkab viza prosedurlari,
eleca da ciddi serhad-buraxilis rejimi muasir dinyada turizmin inkisafina tasir
gOstaran asas manealardan biridir. Sefirliya muraciet etmak zarurati ve ¢oxlu
sayda sanadlarin toplanmasina sarf edilon zaman bir ¢cox potensial turistlera
mane olmagla yanasli, turizm makaninin se¢iminde de bdyuk rol oynayir.
Bununla elagadar olaraq, prioritet Olkaler kateqoriyasina, ilk ndvbade, ya
Olkaya vizasiz daxil ola bilen, ya da sadalagdirilmis rejim Uzre viza ala bilan
Olkaler daxil edilecakdir.

3. Nogliyyat slagsleri: Muvafiq Olks ilo birbasa hava salagesinin olmasi bir ¢ox
turistlerin istigamsat secimi zamani nezere aldigi amildir. Olkeler arasinda
asagi budcali hava salagssinin olmasi da boyuk shamiyyat kasb edir.

4. Olkenin iqgtisadi rifahi: Olkads varli insanlar ne gadar ¢ox olarsa, xarica edilan
sayahatlerin sayl ve bu zaman xarclenan vesaitlarin hacmi da ¢ox olar.

5. ©halinin sayi: Bu va ya diger 6lkada na gadar ¢cox sayda shali yasayirsa,
hamin 6lkadan xarice seyahat edan turistlarin sayi bir o gaeder ¢ox olar. Bela
Olkalerda inkisafa qoyulan sermaysaler, bir gayda olaraq, boyuk naticaler verir.

6. Meqgsadli bazarda daxili siyasi veziyyst: Daxili ve beynalxalq vaziyyatin keskin
pislagsacayi taqdirde, turizm maqgsadile xarice sayahat etmak istayanlarin sayi
da kaskin azala biler. Bu halda, marketinqg planlarinda muvafiq duzsligler
olunmalidir.

7. Dil baryeri: Bu amil de potensial istirahat makaninin sec¢imina tasir gostare
biler. Dil baryerinin olmamasi Rusiya, Turkiya ve bu kimi digar dlkalerdan
turistlerin Azarbaycana sefer etmasini asanlagdirir.

8. Olka shalisinin turizm istekleri, elece da teklif olunan mshsullara tslsbat:
Marketing fealiyyatinin planlasdiriimasi zamani bu va ya digar 6lkada hansi
turizm mahsullarina tslebatin olacadi nezare alinmaldir. Masalen, Yaxin
Soergdan olan turistlere sahar gazintisi, alig-veris ve ovguluqg turlari daha
maragql gealdiyi halda, avropali turistler daha ¢ox madani turizma meyillidirlor.
Madani va dini yaxinliq da istigamatin secimina tasir gostara bilar.

9. Statistik dinamika: Olkaya galenler (izre statistik gostericiler marketing
planlarinin tertibi ve prioritet bazarlarin miayyeanlagdiriimasi zamani muhim
gOsterici gisminda ¢ixis edir. Bu ve ya diger dlkalerdan galenlarin statistikasi
davamli artim numayis etdirirse, hamin bazara xususi diqget yetirmak
lazimdir.
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Tadbir 1.3.3: Toabligat-tasviqat tadbirlarinin kegirilmasi udg¢un bazar
aragdirmalarinin aparilmasi

Mahdud bidca seraitinde marketing fealiyystinin semarali tagkili magsadile
marketing strategiyasi diferensial yanasma asasinda qurulacaqdir. 1.3.2-ci tedbirda
hadef olaraq miuayyen edilmis sahar va Glkalarin hamin tadbirdes misayyan olunmus
meyarlara uygunluguna muvafiq olaraq onlara maliyye vesaiti ayrilacaqdir. Bununla
alagadar olaraq, potensial bazarlar prioritetlik prinsipi Uzre agagidaki qruplara
bolunacakdir:

e Birinci kateqoriyali élkeler. Bu qrupa asas, meyarlara cavab veran va turizm
toleb 6lkasi gisminda boylk potensiala malik olan 6lkslar daxil olacaqdir. Bu
grup olkelarle emakdasliq avvalcadan hazirlanmis plan Gzra ve miayyan
edilmis budce ssasinda apariimalidir.

e Ikinci kateqoriyall élksler. Bu grupa tesnifat meyarlarina gisman cavab veran
Olkaler daxil olacaqdir. Bu qrup olkalarle emakdashq ile bagli avvalcadan
hazirlanmis tedbirler plani nazarda tutulmur. Turizm sargilerinds istirak, turizm
senayesi nimayesndaleri ve jurnalistler Ggln tanishqg saferlerinin tagkili kimi
birdaefslik aksiyalarin hayata kecirilmasi planlasdirilir. Bu aksiyalar, heamg¢inin
nimayeandalik ofisleri vasitasilo teskil oluna ve onlarla amekdaslq
“‘layihaasasli yanagsma” (“project based approach”) Uizre hayata kecirila bilor.

e Uclincl kateqoriyali 6lksler. Bu grupa tesnifat meyarlarinin oksariyystina
cavab vermayean Olkaler daxil olacaqgdir. Bu qrup Olkalerde tabligat-tagvigat
tedbirlerinin asas etibarile elektron marketing ve beynalxalg televiziya
kanallari vasitesile hayata kegirilmasi nezarda tutulur.

Biro bazar tedqigatlari ve brending programi tGgun budcani miayyan edarak
toqdim edacak, daha sonra marketing tadbirlerinin strategiyasinin hazirlanmasi tgun
beynalxalq bazar arasdirmasi aparacaq va brending tizre ekspert sirkatlar arasindan
secilmis sirkat ilo ise baslayacaqdir. Gorulacek iglar Azerbaycanda ve hadaf
bazarlarda bazar tedqigatlarinin aparilmasini shate edecakdir. Bundan basqa,
Bakinin gahar turizmini yaxsilagsdirmaq maqgsadile an yaxsi cahatleri, eleca deo
mavafiq erazileri miisyyan etmak tgcun tahliller aparilacaqdir. Bu bazar tadqigatinin
asasinda Baki saharinin brendi, logosu, sloqani ve reklam videolari hazirlanacaqdir.
Qeyd olunanlardan basqga, tekmillasdiriimali olan sahalerse dair zeruri addimlari ve
Biro Ggun kecgan ilin naticalerina dair malumatlari misyysan etmak maqgsadile bazar
arasdirmasi har il takrarlanacaqdir.

Imkanlardan maksimum istifade etmak maqgsadile Baki gsharinin tabligat-
tosviqat tadbirleri har bir 6lke ve sahar Ucln xususi olaraq hayata kecirilacokdir.
Bazar arasdirmasi zamani tabligat-tesvigat tedbirlarinin ham taklif (masalen,
reqabatli muhit ve Azarbaycanin raqabat Ustinliyl ve s.), heam da teleb (masslen,
regional yaxinliq, sosial-demoqrafik profil va turist ssyahst davranigi ve s.)
realliglarina uygunlasdiriimasi nazarda tutulur. Har bir hadef dlke tizre mdévcud olan
turist secimlarinin basa dusulmesi, turizma dair toplanan malumatin hacminin va
keyfiyyatinin artirllmasi ve Bakinin har hadaf 6lke Uzre dayarinin diizgin miayyan
edilmasi magsadile Buro turizm ekspertlarini igse calb edacakdir.

Tadbir 1.3.4: Marketing ve media girkatlorini calb etmakle hadaf
soharlarda Baki saharinin tabligat-tagviqat tadbirlarinin kecirilmasi

Blro marketing strategiyasina muvafiq olaraq hadaf dlkalaerds tebligat-tasviqat
tadbirlarinin planini hayata keciracakdir. Bliro bu maqgsadle marketing ve media
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planlasdirma sirkatlerini de tebligat-tesvigat tadbirlerinin reallagdiriimasina calb
edacakdir. Burada birinci addim olaraq budce ve xerc prinsipleri ve qaydalari
muayyanlasdirilacekdir. Daha sonra bu tabligat-tagviqat tedbirlarinin tesviqat plani
2017-ci ildan baglamagla hadaf 6lka ve saharlerde kecirilacokdir. Bliro marketing
tadbirlarinin har bir alati (masalan, onlayn tabligat, televiziya kanallari ve s.) tgln
asas icra gostaricilerini musyyan edacak ve onlarin har birinin samaraliliyinin
Olcilmasi Ugun ayrica hesabatlar tertib edacakdir. Marketing alatlari Ggtin sarf edilen
blidca vasaitleri esas icra gostaricilari esasinda yenilanacakdir.

Toadbir 1.3.5: Bazar kanallarinin miiayyan edilmasi

Tabligat-tegvigat tadbirlerinin dastaklenmasi dc¢lin daha fergli marketing
kanallari telab edilacakdir. Buro televiziya kanallarina, baner reklamlarina (“outdoor
campaign”), beynalxalqg sargilare, hadaf bazarlarda taqdimatlarin kegirilmasina, xarici
jurnalistler ve turizm ssanayesi nimayandsleri Ugun tanisliq sefarlarinin taskiline,
hadef bazarlarda regemsal marketing ve sosial sebaka tadbirlerine, hamginin mashur
televiziya soularina UstunlUk veracakdir. Bu zaman hadef bazarlar barede bazar
arasdirmasi  asasinda olde olunmus malumatlara esasen tadbirlerin
lokallagdiriilmasina xususi diqgat yetirilacek, beynalxalq marketing agentliyi ve
mivafiq dovlet qurumunun nazdinds yaradilmasi nazards tutulan onlayn marketing
komandasi bu saylare destak gdsteracakdir.

Tadbir 1.3.6: Azarbaycan Respublikasinin diplomatik
nimayendaliklerinde turizm nimayandalerinin tayin olunmasi va onlarin
faaliyyatinin toskili

Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi muvafiq dovlst qurumlari ile birlikde 6lkanin
turizm potensialinin tesviqi, turizm mahsullarinin diinya turizm bazarina gixarilmasi,
satisinin taskili ve Olkeya turist axininin artirlmasi maqsadile hadaf 6lkalerds
foaliyyat gosteran Azerbaycan Respublikasinin diplomatik nimayandaliklarinda
turizm nimayandsaleri tayin edarak, onlarin faaliyyatini temin edacakdir. Faaliyyatin
daha samarali va planh sekilde qurulmasi magsadils illik is plani tertib edilacakdir.

Gozlanilan natice va natica indikatorlari

Hodaf Olkalarden Bakiya gelen turist sayindaki potensial artim nazere
alinmagla, bu prioritetin 2020-ci ilde 150 milyon manat birbasa, 80 milyon manat
dolayi olmagla, imumilikde real UDM-de 230 milyon manat artima sabab olacag:
prognozlasdirilir. Bu tesire aile safarlari Uzra turistlarin gelisi daxil deyildir. Eyni
zamanda, turistlerin sayindaki artimin 2020-ci ilde, Umumilikde, 16000 olmagla,
bilavasite turizm sektorunda 11500 yeni is yerinin acilmasina sabab olacagi
prognozlasdirilir.

Osas icra gostaricilori:

e mehmanxanalarda ve mehmanxanatipli muassisalerda yerlagdirilmis xarici
Olka vetendaslarinin say1 2015-ci il Gzre muayyan edilmis 0,5 milyon naferdan
2020-ci ilde 0,9 milyon neferaedak artacaq (bu 1.2-ci prioritetin de asas icra
gOstericisidir), mehmanxanalarda yerlasdiriimamis xarici 6lke vetendaslarinin
sayl ise 2015-ci il Gzra muayyean edilmis 0,8 milyon nafarden 2020-ci il Uzre
1,5 milyon nafera gadaer artacaqdir.
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Burada nazeara alinmamig, lakin moévcud olan digar bir slave tasir ise Bakinin
marketing tadbirlerinin Azaerbaycandaki qis kurort zonalari ve ya saglamliq turizmi
kimi regional turizmin inkisafina olan tasiridir.

Toalab edilan investisiya

Marketing tedbirlarinin ve turizm nimayandsliklerinin yaradilmasi tgun 2020-
ci iledak 100 milyon manat investisiya taleb olunacagi gézlanilir.

Gozlanilan risklar

Bu prioritetin hayata kegcirilmasinde yaranacaq riskler, asasan, maliyys
catismazligi ile bagli ola biler.

7.1.4. Prioritet 1.4. Baki saharinin turizm infrastrukturunun, o
cumladen uygun qiymeta mehmanxana ve calbedici turizm
makanlarinin inkisaf etdirilmasi

Osaslandirma

Baki geheri hazirda dunyasaviyyali isguzar turizm markazlerinden biridir.
Bununla yanasi, uygun giymata (asagi budcali) istirahati Gstln tutan turistler de daxil
olmagqla, bazi turist qruplari Ugin cealbediciliyi artirmaq maqgsadile Baki gaharinin
markazinda uygun giymata mehmanxana va hostel tipli gonaqg evleri kimi yerlagdirma
vasitalarinin tikilmasi zaruridir.

Statistik goOstericilera asasan, 2015-2016-c1 illerde milli valyutanin
devalvasiyasi naticasinds Baki saharinds yerlesdirma vasitalerinin giymatlarinde 30
faiz azalma musahide edilmisdir. Bununla alagadar olaraq, 2016-ci ilin ilk dérd ayi
arzinde orta gunlik mehmanxana giymatlerinin 6ten ilin muavafig dovru ile
migayisade 130 ABS dollarindan 91 ABS dollarinadak azalmasi Baki seharina safar
etmak istayan turistlerin maraginin daha da artmasina sabab olmusdur (sakil 11).
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Sakil 11. 2015-2016-ci illarde muxtalif gaharlar Gizra orta gundalik
mehmanxana qiymatlari (ABS dollari ile)*

2015 2016
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1. 2015-ci ve 2016-ci illerin birinci 4 ayi lizre orta gdsterici nezsrs alinmagqla
2.

Azarbaycan Respublikasi Dévlet Statistika Komitasinin malumatina gére, 2015-ci ilde Bakida mehmanxanalarda
glindslik orta giymet 111 ABS dollari tegkil etmigdir. Bu tahlilde “STR Global’in reqamlsrinden istifads edilmigdir
va bu reqamlarden istifade etmakds asas maqsad senadds adlari ¢akilan va eyni tesnifatdan olan diger dlkalarin
malumatlari ile uygunlugun tamin edilmasidir.

Manba: “STR Global”

Bununla bels, turistlarin Baki saharinds orta qalma middati Avropa saharleri
ile muqayisada hale do asagidir. Belo ki, statistik gostaricilora asasan, 2016-ci ilin ilk
dord ayi arzinda Baki saharinda yerlesan mehmanxanalarin doluluq saviyyasi 32 faiz
olmusdur ki, bu da Avropadaki mehmanxanalarin orta gostericisinden iki dafe
asagidir (sakil 12). Dolulug saviyyasinin asagdl olmasi gisman Bakida yerlesdirma
vasitalerinin kutlavi turizmi deyil, daha ¢ox isguzar turizmi hadaflomasi va buna

mavafiq olaraq, 4 ve 5 ulduzlu mehmanxanalarin Ustunlik taskil etmasi ile da izah
edile bilar.

Sakil 12. Muxtalif gaharlar Gizra mehmanxanalarin doluluq gostaricilari

Mehmanxanalarin doluluq saviyyasi, (faizla, 2016-ci ilin yanvar-aprel aylari)
68
64 -50% Tosnifles-
| e = RN dirilmayib 21%
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0 47 -
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4+ ulduz e
Madrid »_Avropa Praqa Roma Moskva Istanbul Belgrad Baki Bakida
uzrs or"(a movcud olan
gostarici otaq say! !

1. Ragamler mehmanxana némralerinin 2015-ci il Gzra giymatlori asasinda hesablanmisdir.
Manba: “STR Global”, Azarbaycan Respublikasinin Dovlet Statistika Komitasi
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“Booking.com”® internet saytina nazer saldigda malum olur ki, Baki sshari
Uzra gindslik giymati 50 ABS dollari ve daha asagi olan 49 segim, 20 ABS dollari ve
daha asagi olan 5 se¢im imkani movcuddur, lakin regionun digar sahari olan Thilisida
eyni giymatlare, mivafig olaraq, 184 va 33 secim vardir. Eyni gaydada, evlerini
soyahatcilora kirayaya veran yerli sakinler igun onlayn platforma olan “Airbnb.com”
saytinda Baki Gzra 50 ABS dollari ve ya daha asagi giymate 96 secim taklif edildiyi
halda, Thiliside eyni giymats 400 secim movcuddur.?® Uygun giymate secimlarin az
olmasi Bakiya galacak kitlavi turist gruplarinin goxunu bundan ¢akindira biler.

Bununla bels, beynalxalq tecriibays asasen turistlerin mehmanxana, restoran
va muzeylardan tutmus ticarat markazleri, xtisusi ziyarat yerlori va yerli bazarlaradak
forgli tacriibaler taklif eden makanlara calb olundugunu asas goétirmakls geyd etmak
olar ki, Baki saharinin markazinda bels takliflor Ggln bir sira yer mévcuddur. Buna
nimuna kimi asagidakilari gostermak olar: 15 kilometr masafada Xazar denizi
boyunca uzanan Danizkanari Milli Park, yuz illar avvale gedib ¢ixan tarixi ile mashur
olan “Igarigehar” Dévlet Tarix-Memarliq Qorugu, Neftcilar prospekti boyunca tarixi
binalarda yerlesan muxtalif brend markali magazalar, Xezar danizinda gayiqla izmak
imkani teklif edan “Baki Yaxt Klubu”, hamginin Baki saharinin strafinda “Qobustan”
dovlat tarixi-badii qorugu, “Yanardag” Doévlet Tarix-Madaniyyat ve Tabiat Qorudu,
“Atasgah mabadi” Dovlst Tarix-Memarliq Qorugu ve s. kimi turistlarin maragini calb
edan yerlara ekskursiyalar va s. Baki seharinds uygun giymata yerlesdirma vasitelari
Uzre toklif olunan alternativlari artirmagla Bakinin gérmali yerlarina turist seferlarinin
¢oxalmasina nail olmaq mumkunddar.

Gorulacak tadbirlar

Tadbir 1.4.1: Sahibkarliga Komak Milli Fondunun turizm sektoruna
ayiracagi maliyye voasaitine dair tadbirlar planinin hazirlanmasi

Daha genis turizm bazari Ggun calbediciliyi artirmaq magsadile Sahibkarliga
Koémak Milli Fondunun vasaitlerinin bir hissasi turizm sektoruna yonaldilmakle, 6z
yasayis makanlarini kKigcik mehmanxanalara ¢evirmak ve ya muvafiq rayonlarda asagi
va orta seviyyali mehmanxana insa etmek arzusunda olan sahibkarlara destak
verilmasi temin edilacakdir.

Bu maqsadle, her ilin avvalinde Sahibkarliga Kémak Milli Fondu terafinden
turizm sektoruna ayrilacaq maliyye vasaitinin migdari muayyan olunacaqdir. Bu
istigametdae igtisadiyyat Nazirliyi terefinden Madeniyyst ve Turizm Nazirliyi ile birlikde
kompleks tadbirlarin hayata kegirilmasine baglanilacaq ve vasaitlerin serf edilmasi
istigamatlarinin, o cimladan faaliyyat ve sahibkarliq ndvlarinin siyahisinin daha daqiq
muayyanlasdiriimasi ve gsalecakds turizm sektorunun semarali fealiyyatinin tagkili
magsadile mehmanxana numayendaslikleri, turizm sektoruna aid kicik ve orta
sahibkarliq subyektlarinin nimayandalari, beynalxalq tarafdaglar ve xarici investorlar,
geyri-hokumat teskilatlari, Blro, Sahibkarliga Kémak Milli Fondu va digar aidiyyati
qurumlar arasinda gorusler ve seminarlar tagkil edilacakdir. Sahibkarliga Kémak Milli
Fondu tarefindan turizm sektoruna ayrilacaq vasaitlerin bolgisinin bir Gsulu hamin
todbirlarde vasaitin  uygun qiymete yerlesdirma vasitaleri (evlerin  mini
mehmanxanalara cevrilmasi de daxil olmagla) ve turizm faaliyyatleri (masalen,
incesanat, misgarlik mahsullari kimi mahsullarin slle hazirlanmasi) arasinda
bélusdurilmasi Uzra illik limitin ve har bir benefisiarin alacagi mablagin muiayyan
edilmasi ola biler. Bundan basqga, kredit alanlarin (o cimladan alinan kredits géra

19 Turizm tigiin yerlasdirma vasitslarinin sifarigi Gizre meghur internet sahifasi
20 “Ajrbnb.com” axtarig xidmatinin bir gecs, iki nafer liciin 6zal otaja ssaslanan malumati. Teqdim
edilmis butln ragemler 2016-ci ilin may ayina aiddir.

41



yaradilmis imkandan faydalananlarin) hadaf sayinin illik olaraq miayyan olunmasi,
eyni zamanda, turizm sahesinin inkisafina dair yerli sahibkarlarin teqdim etdiyi
investisiya layihalerinin Sahibkarliga Kémak Milli Fondunun vasaiti hesabina
maliyyslasdiriimasi imkanlari giymatlandirilecek ve magsademivafiq hesab edildiyi
toqdirde faaliyyet plani hazirlanacaqdir.

Batin bunlarla yanasi, Biro terafinden gecsloma ucln fargli saviyyali
giymsatlerdan ibarat takliflar siyahisinin geniglandirilmasi, mehmanxanalarin moévcud
potensialinin istifadasiz galmasinin qarsisinin alinmasi magsadile birbasa xarici
investisiyalarin calb edilmasi istigamatinde de dagiq saylar gostarilacakdir.

Tadbir 1.4.2: 2017-2020-ci illerde Sahibkarliga Kémak Milli Fondunun
vasaitindan istifada Uzra tagviqat planinin hazirlanmasi

Sahibkarliga Kémak Milli Fondunun, Madaniyyst ve Turizm Nazirliyinin va
Blronun internet sahifesinde 2017-2020-ci iller tzre turizm sektoruna yonaldilacak
vasaitdan istifads ile bagh tasdiq edilmis tesviqat plani elan edilacakdir. Sahibkarhga
Kdémak Milli Fondu ve Buro bu istigamatde aparici televiziya kanallarinda, gazet ve
internet sahifalerinds reklamlarin yerlagdiriimasi va diger marketing tedbirlarini
hayata keciracoekdir. Daha sonra Madeaniyyat ve Turizm Nazirliyi turizm sektoruna
yonaldilmis vasaitlar Gzarinde nazarat todbirlari Uzra foealiyyati hayata kegirecak vo
ilde iki defe maliyye vesaitindan istifade ve onun tasirlari ile bagll malumatlari
ictimaiyyate agiglayacaqdir.

Tadbir 1.4.3: Azarbaycanin 6ziinamaxsus dayarlarinin ve mahsullarinin,
0 cumladan senatkarliq niimunalarinin tegviqi lglin Baki saharinde muxtalif
tadbirlerin kecirilmasi

Buro Baki gehearindes Azerbaycanin 6zinamaxsus dayarlarinin  ve
mahsullarinin tagviqini hayata kecirecakdir. Bu istigameatde Buro Baki ssaharinin
moévcud turizm potensialinin daha da glclendiriimasi magsadile Igerigshar va
Daenizkanari Milli Park boyunca suvenir dukanlarinin, asas kugalar boyunca musiqi,
rogs va diger badii fealiyyatlerin toskilina, yerli rogslar kimi aylence faaliyyatlori toklif
edan vyerli restoranlarin artiriimasina, Xazar danizine gundslik yaxta turlari kimi bir
sira xidmeatlerin inkisafini destaklayan layihalerin hayata kecirilmasina dair tadbirler
plani hazirlayacaqdir. ©sas mahsul qgruplarinin ve yerlarin miayyan edilmasi
magsadile Bluro Baki saharinds va ya atraf regionlarda sanatkarlarin ve baladiyya
nuimayandaslarinin istiraki ile alava tadbirlar taskil edacak, bu ctir mahsullara turistlarin
maraginin artiriimasi Gg¢un hamin mahsullarin 1.3-cl prioritetde muayyan edilmis
marketinqg tedbirlarine daxil edilmasi ila bagli tedbirler gorecek va iglarin
tekmillagdirilmasi tizre muxtalif istigamsatli dastek tadbirlarini nezardan keciracakdir.

Tadbir 1.4.4: 2020-ci ilden sonra ¢imarlik turizminin tagviqi lizre faaliyyat
planinin hazirlanmasi

Turizm Surasi terafinden Biro ve aidiyyasti dévlet qurumlarinin istiraki ils isgi
grup formalasdirilacaq, Baki sahari ve atraf araziloerds, eloace de Xazar denizi sahili
boyu erazilerde cimerlik turizminin inkisafi Gzre tadgiqatlar aparilacaqdir. Ehtiyac
yaranarsa, xarici ve yerli maslahatgi sirkatlar ds bu ige calb olunacaqdir. Tedgigatin
naticesine  muvafiq olaraq, investorlarin calb edilmasi, infrastrukturun
formalasdirilmasi ve diger tedbirlarin hayata kecirilmasi tzra fealiyyat plani iglanib
hazirlanacaqdir.
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Tadbir 1.4.5: Baki iigtin iri flagman layihalarin dayarlandirilmasi

Blro Bakida turizm makanlarinin sayini artirmaq maqgsadile bir nece iri
layihanin texniki-igtisadi asaslandiriimasini hazirlayacaq ve potensial manfastlorin
giymatlendirilmasini hayata keciracakdir. Bakida iri turizm makanlarinin yaradilmasi,
0 cimladan Baki ve Azearbaycan Uzre miniatlr abidslar parki kimi unikal takliflarin
islenib hazirlanmasi temin edilacakdir.

Todbir 1.4.6: “Duty free” diikanlari da daxil olmaqla maqsadli
infrastrukturun formalagdiriimasi

Madaniyyat va Turizm Naazirliyi turist xidmat paketlarinin yenilanmasini
nazards tutan 1.2-ci prioritetin icrasi istiqamatinda bir sira hadaflonmis infrastruktur
layihalerini hayata kecira bilar. Rusiya ile Azaerbaycan sarhadinda “duty free” ticarat
markazlarinin tikilmasi bu sahada hayata kecirilmasi planlasdirilan ilk layihe olaraq
dayerlendirilacakdir.

Tadbir 1.4.7: Maghur brend mehmanxanalarin Baki gaharinda tikilmasina
sorait yaradilmasi

Madaniyyat va Turizm Nazirliyi terafinden mashur brend mehmanxanalarin, o
cumladan xarici investorlar terafindan Baki sahari ve etraf arazilarde mehmanxana
tikintisinin 6lke igtisadiyyatina olan tasirlari nazera alinmagla, mashur brend
mehmanxanalarin dlkaya calb edilmasi istigamatinda faaliyyat plani hazirlanacaqdir.
Bu tedbirlar naticesinde mehmanxanalar arasinda reqabet arta ve bu da 6z
novbasinde giymatlerin azalmasina ve xidmat saviyyssinin artimina sabab ola bilar.

Tadbir 1.4.8: Universitet yataqxanalarinin yay aylarinda uygun qiymata
yerlagdirmoa vasitasi olaraqg turistlera taklif edilmasi istiqgamatinda takliflarin
hazirlanmasi ve tegviqi

Biro terefinden mdivafig dévlet qurumlarinin raziidi esasinda yay tetili
dovrinde Bakida yerleagsen va muiasir telablera cavab veran universitet
yatagxanalarinin uydun giymeata turist yerlasdirma obyektlari kimi istifadesina dair
tokliflar hazirlanacaq va aidiyyasti dovlst qurumlari terafinden magsadauydun hesab
edilacayi toeqdirde, mdivafiq tadbirlerin hayata keciriimasine va tasvigina
baslanilacaqdir.

Gozlanilan natice va natica indikatorlari

Tasabbslerin 2020-ci ilde uygun giymati Ustln tutan turist seferleri vasitesile
birbaga 45 milyon manat va dolayi 25 milyon manat olmagla, imumilikde real UDM-
da 70 milyon manat artim potensialina malik olacagdi ve 2020-ci ilde uygun giymata
olan yerlesdirma otaglarinin Umumi otaglarda payinin hazirki 30 faiz saviyyasinda
galacagi, elece da 2020-ci ilde Umumilikde 6200 olmagla, bilavasite turizm
sektorunda 4500 yeni is yerinin yaradilacagi prognozlasdirilir.

Osas icra gostaricisi:

e 265 min turistin uygun giymate yerlasdirma vasitalarinda yerlasdiriimasidir. Bu
turistlerin yerlesma ve istirahat Uizra xarclarinin hazirda Azarbaycanda turistler
tarafindan xarclenilan mablagin 70 faizini teskil edacayi prognozlasdirilr.

Toalab edilan investisiya
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Yeni obyektloarin va potensial olaraq flagman layihanin insasi tgun 100 milyon
manat Umumi investisiya telab olunacaqdir.

Gozlanilan risklar

Sahibkarliga Kémak Milli Fondu tarefindan vesaitin ayrilmasi zamani yarana
bilecek ¢atinlikler va hamin vasaitlarin aidiyyeti Uzra sarf edilmamasi bu prioritetin
hayata kecirilmasinda qarsiya ¢ixa bilecak an bdylk risklerdandir.

7.2. Strateji hadaf 2. Turizm sektorunun inkisafi t¢in olka
tzra alverigli miihitin formalagdirilmasi

Bes asas mexanizm Azearbaycanin global ve regional turizm bazarinda daha
boylk paya sahib olmasi Ugun slave imkanlar yaradacaqdir. Bu muhum tekanverici
mexanizmlar Azarbaycanin turizm Uzre prioritetlarinin gercaklasdiriimasi baximindan
asas olacaqdir.

7.2.1. Prioritet 2.1. Turizm Surasinin faaliyyatinin tagkili

9saslandirma

Bu Strateji Yol Xeritesinde muayyean edilmig tedbirlerin icrasi bu sahade
maragql terefler arasinda daha gevik slagalendirmanin mévcud olmasini zaruri edir.
Hazirda prioritetlarin gercaklasdiriimasi maqsadils islahatlarin aparilmasi muvafiq
dovlat qurumlarinin salahiyystindadir. Bundan alava, islahatlarin effektivliyini va
operativliyini yuksaltmak Uc¢in bu prosesds 6zal sektorun va vatandas camiyyati
toskilatlarinin istiraki da zeruridir.

Turizm sektorunda islahatlar aparan sksar Olkalerds bu sahada gabul edilen
xususi programlarin alagalendiriimasi ve onlarin icrasinin tamin edilmasi magsadile
milli turizm agentlikleri yaradilmisdir. Milli turizm agentliklerinin gazandigi ugurlarla
bagl bir sira élkeleri, o climleden Birlesmis Srab Omirlikleri, italiya, ispaniya ve
Turkiyani misal gostarmak olar. Azaerbaycanda da 2001-ci ilden turizm sahasinda
dovlet siyaseti Azerbaycan Respublikasinin Madeniyyat va Turizm Nazirliyi
torafinden icra olunur. Bu marhalada turizm sahasinda siyasatin ve islahatlarin ugurla
hayata keciriimasi maqgsadile Azerbaycan Respublikasinin Turizm S$urasinin
formalasdirilmasi zerurati yaranmisdir.

Buna muvafiq olaraq, Azerbaycan Respublikasi Prezidentinin “Azarbaycan
Respublikasinda turizmin inkisafi ile bagh slave tedbirler haqqinda” 2016-ci il 1
sentyabr tarixli 2295 ndmrali Serencamina asasan, dlkadas turizm sahasinds movcud
vaziyyaetin tehlil edilmasi, bu sahads olan problemlarin aradan qaldiriimasi Ggln
mavafiq tadbirlerin goérulmasi, turizm sahasinds dovlst orqganlarina havals edilmis
vazifelerin icrasinin alagalendiriimasi magsadila Azarbaycan Respublikasinin Turizm
Surasi (bundan sonra — Turizm Surasi) yaradilmisdir.

Gorulacak tadbirlar

Tadbir 2.1.1: Turizm Surasinin fealiyyatinin temin edilmasi

Turizm Surasi 0z fealiyystini Azerbaycan Respublikasi Prezidentinin Fermani
ile tesdiq olunmasi nazards tutulan asasname va terkib asasinda tagkil edacak va
tasdiq edilocek asasnamada Turizm Surasinin maqgsadleri, funksiyalari, vazifelaeri va
katibliyi mtayyen edilacakdir.

Tedbir 2.1.2: Turizm sektorunun inkisafi istigamatinde dizgun
koordinasiyanin qurulmasi maqsadila is¢i qruplarin yaradilmasi
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Turizm Surasi turizm sektorunun inkigafl istigamatinde muxtalif dovlet
qurumlarinin nimayendalsrinden ibarat isci gruplar yaradacaqdir. isci gruplarin isine,
ehtiyac olduqgda, yerli va xarici ekspertlor, 6zal sektor ve vatondas cemiyyati
toskilatlarinin nimayandsaleri de cealb oluna bilar. Turizm sahasinda stimullasdirici
tadbirlarin, o cumladan turizm investisiya layihalerinin dasteklonmasi imkanlarinin,
vergi, gomruk guzestleri ve imtiyazlarinin deqgiq misyyan edilmasi Ucln alagadar
toraflorin igtiraki ila turizmin tesviqi Uzre is¢i qruplar yaradilacaqdir.

Tadbir 2.1.3: Strateji Yol Xeritasinin prioritetlarinin nazardan kecirilmasi
vo icrasina baslanilmasi ii¢iin mévcud proqramlara zoruri dayisikliklarin
edilmasi maqgsadile takliflarin verilmasi

Turizm Surasi bu Strateji Yol Xaritasinin prioritet istigamatlerini nazerdan
keciracok ve onlarin icrasina baglamaq maqgsadile movcud programlara zaruri
dayisikliklarin edilmasi ile bagl takliflarini teqdim edacsakdir. Sura terafinden
qisamuddstli perspektivde mivafiq terefdaslar UglUn icra prioritetlori muayyan
edilacak, hamin prioritetlarin hayata kecirilmasi va istirakgilar terafinden agkarlanan
catismazliglarin aradan galdirilmasi istigamatinda tadbirlar goérulacakdir.

Tadbir 2.1.4: Prioritetlarin hayata kecirilmasi tU¢lin monitoring sisteminin
yaradilmasi

Turizm Surasi prioritetlerin icrasi magsadile monitoring sistemi yaradaraq,
islorin gedisatina dair mintazem malumatlari toplayacaq ve muitemadi sakilde
ictimaiyyete acgiglayacaqdir.

Gozlanilan natica va natica indikatorlari

Turizm Surasinin yaradilmasi bu Strateji Yol Xaritasinin prioritetloerinin hayata
kecirilmasi sahasinda nazarde tutulan maqsadlera nail olunmasinda muhim rol
oynayacaqdir. Sura butun digar prioritetlar Gglin aparici mexanizm rolunu oynadigina
gora real UDM ve masgullugda birbasa tssir yaratmayacaqdir.

Talab edilan investisiya

Bu prioritetin icrasi ugun asasli investisiya qoyulusu telab edilmir.
GOzlanilan risklar

Bu prioritet Uzre asas risk faktoru prioritetlarin icrasi ile bagh taleb edilon
alagelandirmanin gozlanilan gader semars vermamasi ola biler.

7.2.2. Prioritet 2.2. Turizm ve rekreasiya zonalarinin (TRZ2)
yaradilmasi

9saslandirma

Bu Strateji Yol Xaritesi iki @sas magsad Uzarinde qurulmusdur: sektor Uzra
asas stimullasdirici mexanizmlara slave olaraq, ixtisaslagsmis turizm sahaelari Gzra
Baki va regionlarin inkisaf etdiriimasi. Nazarda tutulan magsadlarin alde olunmasi ve
prioritetlorin ugurlu icrasi sektorun inkisafina maqgsadyonli yanagsmadan asilidir.
Bundan slavs, regionlarin surstli inkisafina uygun olaraq effektiv idareetmanin
formalasdirilmasi ve har bir regionun cografi movqgeyi naezare alinmagla xususi
tadbirlarin hayata kecirilmasi zeruridir. Bu yanasmalardan biri de turizm potensiali
zangin olan muvafiq arazilerde turizm va rekreasiya zonalarinin (bundan sonra —
TRZ) yaradilmasidir.
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TRZ-lerin yaradilmasi muvafiq erazilerde atraf muhitin ve madeni irsin
muhafizasine, boblgenin turizm potensialindan kompleks va samerali istifade
olunmasina, investisiya Ugun alverigli saraitin formalasdiriimasina, regionlarda yeni
is yerlarinin agilmasina, xidmat keyfiyyatinin yiksaldilmasina, mahsul ¢esidinin
artinilmasina, turizma dair statistik malumatlarin tam sakilde toplanilmasina,
idarsetma, tenzimlama va alagealandirma tadbirlarinin daha semerali hayata
kecirilmasina, mlasir standartlara cavab veran, muxtalif ¢cesidli ve ylksakkeyfiyyatli
infrastrukturun yaradilmasina imkan verir.

Belalikla, turizmin inkigafi Ugun alverigli erazilerde TRZ-lorin yaradilmasi,
idarsetma strukturunun formalasdirilmasi ve mévcud TRZ-larin inkisafi maqgsadila bir
sira tadbirlar hayata kegirilacokdir.

Gorulacak tadbirlar

Tadbir 2.2.1: TRZ-lerin idareetma strukturunun yaradilmasi

Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi TRZ-larin idare olunmasi maqgsadile muvafiq
gaydalara uygun idarsetma strukturu yaradacaqdir. TRZ-ler zre idareetmae
strukturuna muvafiq dévlat qurumlarinin, yerli baladiyyalerin, har bir zonaya daxil olan
sahibkarliq subyektlarinin niimayandalari, elece da arazidaki torpaq sahiblari daxil
edilocoekdir. idarsetma strukturuna daxil olan sahibkarliq subyektlorinin secimi
zamani turizm ve rekreasiya zonalarinda turizm fealiyyatina daha énamli téhfasi olan
nimayeandalara Ustiinlik veracakdir.

Tadbir 2.2.2: TRZ-lerda faaliyyatin turizm klasterine uygun qurulmasi

Madaniyyat ve Turizm Naazirliyi TRZ-lerin earazisinde olan turizm
potensialindan daha samarali istifadani temin etmak Ug¢un har bir zona Uzra makro
soeviyyade turizm klasterini miayyan edan strateji planin hazirlanmasini temin
edacakdir. Turizm Klasterina uygun olaraq zonalarin bas va cari planlari hazirlanacaq
va turizmin inkisafinda maragi olan teraefdaslarin takliflari nazare alinacaqdir. TRZ-
larde turizm Kklasterine uydun turizm xidmati infrastrukturunun yaradilmasi bu
makanda davamli faaliyyati, semarali idaraetmani, keyfiyyatli xidmati ve turistlar Gi¢lin
coalbediciliyi artiracaqdir.

Tadbir 2.2.3: TRZ-lerin inkisaf etdirilmasi

idareetmoa strukturu 2.2.2-ci tedbirde qeyd edilmis bas ve cari inkisaf
planlarinin iglenib hazirlanmasini temin edacakdir. Bu planlar 6ziinde davamliliq
prinsipina uygun turizm infrastrukturunun inkisafini, 6zal sektor terafinden investisiya
goyulusuna ustunlik vermakla maliyya manbalarinin muayyan edilmasini ve celb
olunmasini, elece da marketinqg ve kommunikasiya ile bagh tedbirlari shatali sekilda
ehtiva edacakdir. Madeniyysat ve Turizm Nazirliyi mivafig nazarat mexanizmini
formalasdiraraq bas va cari inkisaf planlarinin icrasina nazarati temin edacakdir.

Tadbir 2.2.4: TRZ-ler iiglin illik inkisaf planlarinin islanib hazirlanmasi ve
darc edilmasi

idareetma strukturu TRZ-ler {iciin illik inkisaf planlarini isleyib hazirlayacaq ve
darc edacakdir. Bels inkisaf planlari turizm infrastrukturunun inkisafi tgun mufessal
foaliyyat planlarini 6zlinde aks etdiracak, eyni zamanda, 6zal sektorun inkisafi ve
marketing maqgsadlari Uzra maliyya vasaitinin ayrilmasini nazards tutacaqdir.

Tadbir 2.2.5: Yeni TRZ-lerin yaradilmasi ile bagl tehlillarin apariimasi
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Madaniyyat ve Turizm Naazirliyi Azarbaycanin gerb, simal-qerb ve canub
istigamatlarinda turizm potensiall zangin olan arazilerin TRZ kimi muayyan edilmasi
magqsadile arasdirma aparacaqdir. Bu arasdirmalar naticesinda zonanin strateji
magsadlari mieayyan edilacak ve regionlarda turizm ndvlarinin inkisafi ile bagh bu
Strateji Yol Xeritesinde 0z aksini tapmis magsadlare uygun olaraq TRZ-larin dagiq
cografi shata dairasi va funksional istigamati tasvir olunacaqdir.

Tadbir 2.2.6: illik inkisaf planlarinin icrasi {i¢iin monitorinqg mexanizminin
yaradilmasi

Madaniyyat va Turizm Nazirliyi illik inkisaf planlarinin icrasi Ggun monitoring
mexanizmi yaradaraq, strateji magsad, hadef ve asas icra gostaricilarine nail olmaq
istigamatinda lazimi yoxlama tedbirlerini hayata keciracakdir.

Gozlanilan naticalar va natica indikatorlari

TRZ-larin turizm klasterina uygun yaradilmasi bu Strateji Yol Xaritasinin
magsadlarine nail olmaqg Uc¢lin asas amildir va onlarin yaradilmasina, idare
edilmasinsg, eleca da inkisafina asasli investisiya qoyuluslari telab olunur.

Bu strateji istigamat tcln asas marhale muvafiq doévlet qurumu terafinden
TRZ-lerin yaradilmasi, onlarin cari inkisaf planlarinin hazirlanmasi ve nazarst
mexanizminin formalagsmasindan ibaratdir. Nazarst sisteminin tarkib hissasi kimi
muayyan edilmis asas faaliyyat gostaricilari, hamcinin strateji istigamatin 6z Ugln
asas fealiyyat gostericilari kimi gabul edilacakdir.

Toalab edilan investisiya

Simal bdlgesinde Xizi-Xagcmaz, Quba va Qusar turizm ve rekreasiya
zonalarinda 4 min nafarlik yataq yeri olan turizm markazinin faaliyyst planlarinin
hazirlanmasi, dizayn planlamasi ve layihanin idare edilmasi Ggin ilkin marhaleda
toloeb olunan vesait 1,8 milyon manat teskil edir. Qarb, simal-garb va canub
regionlarinda yeni turizm ve rekreasiya zonalarinin elan olunmasi magsadile
arazilerin miayyan edilmasi, 1:25000 miqyasinda topogqrafik xaritalerin, mulkiyyat
malumatlari olan kadastr xaritalarinin, yer qurulusu xaritalarinin ve zonalarin igtisadi
asaslandiriimasinin, elace de makro inkisaf planinin hazirlanmasi ugin 1 milyon
manat vasait telab olunur.

Gozlanilan risklar

Bu prioritetlarin hayata kecirilmasi zamani maliyya ¢atinliklarinin olmasi asas
risk yaradan faktorlardandir.

7.2.3. Prioritet 2.3. Yerli ve xarici turistler tdc¢in turizmdea
movsumilik problemini regional saviyyade aradan qaldiran turizm
xidmaeti infrastrukturunun inkisaf etdirilmasi

9saslandirma

Ddovri olaragq ilin fasillerinin dayismasina goéra turizm sektoru moévsimi tasirlora
maruz qgalir va bununla slagadar olarag turizm sefarleri yiuksak, orta ve asagi
movsum doévrlarina ayrilir. Tabii iglim faktorlarindan slava, yiuksak turizm moévsumleri,
hamginin milli va dini bayramlar, tetiller, kutlevi idman ve diger tadbirler zamani da
misahide olunur. ister tabii iglim, isterse de diger amilloerden meydana gelen yiiksak,
orta ve asagl turizm movsumlerinde turizm senayesi musyyan c¢atinliklarla (yuksek

47



movsiumda giymatlarin bahalagmasi, turizm markazlarinin hadden artiq yuklanmasi,
asagl moévsumlardas isa galirlerin azalmasi, issizlik ve s.) Gzlesir.

Hazirda xarici turistlor Azarbaycana daha ¢ox yay va qis fasillerinds, Novruz
bayraminda ve bazi beynalxalq tadbirlerin kecirildiyi dovrlerds galirler. Bela ki,
Azarbaycanda snanavi yay turizm movsumu, 2012-ci ilden ise heam da qig turizm
mdvsuma vardir. Daxili turizm de asasan geyd olunan dévrds, hamginin 6lkeds resmi
bayram gunlarinds ve haftesonu feal olur. Halbuki, Azarbaycanin aksar turizm ndvlari
Uzra turistleri butin ilboyu calb etmek imkanlari vardir. Bu maqgsadla turizm
sektorunun samearaliliyini va keyfiyyat gostericilerini yiksaltmak Ugtin movsumilik
problemi hall olunmahdir ki, bu da mdévcud resurslardan daha optimal istifade tc¢ln
¢ox zeruridir. Bir s6zls, turizm sahasinds moévsumilik probleminin halli Ggtin mivafiq
tadbirlar hayata kecirilocakdir.

Gorulacak tadbirlar

Tadbir 2.3.1: ilk névbada Baki saharinin, daha sonra ise butin élkanin
turizm taqviminin hazirlanmasi

Madaniyyat va Turizm Nazirliyi Buro ile birlikde ilk dnce Bakinin, sonra ise
Olkanin vahid turizm teqviminin hazirlanmasini ve bu teqvim vasitasile saharlere
turistlerin butiin mévsumlerda daha planli ve koordinasiya olunmus sakilds galmasini
temin etmaya calisacaqdir. Turizm tegvimi bitin ilboyu Bakida turistlerin maragina
sebab ola bilecak yerli tadbirlerin ve dlkeye an azi 20 xarici dlkadan turistlarin
galmesini nazarde tutan beynalxalq tadbirlerin kecirilmasini 6ziinde oks etdiran
sonad olacaqdir. Baki gseherinin turizm taqvimi bdtin aidiyysti qurumlara
gondarilacak sorgulara verilon cavablar asasinda tertib olunacaq, daha sonra yeni
tadbirin kegirilmasi planlasdirildigi halda teqvima slave edilmasi tUg¢tin mivafiq dévist
gurumuna dearhal melumat verilacakdir. Hear il Uc¢ln turizm taqviminin tartib
olunmasina avvalki ilin ikinci yarisindan baslanacaq ve turizm teqvimi 1 yanvar
tarixindan etibaran Azerbaycan Respublikasinin dovlst mulkiyystinds olan internet
resurslarinin asas ssahifasinds, Buronun onlayn platformasinda digqgati calb edan
hissada yerlasgdirilocakdir. Turizm tagqvimi an azi BMT-nin rasmi dillarina, Azarbaycan
Respublikasinin xarici olkalerdaki diplomatik nimayandsliklarinds ise slave olaraq
hemin olkalerin yerli dillarine tercima olunub yayimlanacaqdir. Turizm tagviminin
tortib olunmasi ve onunla bagh butin masalaler mivafig gaydalara asasen hall
olunacaqg va Baki gehari va regionlar tzre teqvimin hazirlanmasi plani nazarden
kecirilacakdir. Buna muvafiq olaraq, 2017-ci ilden Baki saharinin, 2018-ci ilden isa
bitin dlkanin turizm teqvimi hazirlana bilar.

Tadbir 2.3.2: Muxtalif turizm noévleri Uzre (saglamliq, ekoloji, isglizar,
kand ve s.) turistlarin agagi turizm mévsiimi dévriinds galmasinin tagviqi

Asag! turizm movsumu dovrunds 3.1-ci prioritetle musyyan edilmis saglamliq
turizmi imkanlarindan daha ¢ox istifade olunacaq, 3.5-ci prioritete muvafig olarag milli
parklara asag! turizm mdévsumu vaxti daha calbedici tekliflarle girisin temin edilmasi
va hamin prioritetde taklif edilon tedbirlarin ve turlarin geyri-moévsimi dévrde
marketing tadbirlerine daxil edilmasi, elaca de kand turizmina olan maragin kand
tosarrifatt mehsullarinin - mahsul yigimi  dovrinde genislendiriimasi hayata
kecirilocakdir. 3.4-clu prioritete asasan, Olkada gelacekda beynalxalq tedbirlarin, ilk
novbade, Azarbaycan ucln geyri-enanavi turizm movsimlarinde kecirilmasi ve
Olkada kecirilan ananavi tadbirlerin, imkan daxilinds, turizm baximindan daha az
turistin galdiyi dovre ¢akilmasi siyasatinin hayata kecirilmasi imkanlari arasdirilacaq
va taklifler hazirlanacaqdir.
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Tadbir 2.3.3: Azarbaycan Respublikasinda turizmin tesviqi siyasatinda
movsumiliyi azaldan tadbirlarin ve layihalerin xtisusi olaraq dastaeklenmasinin
tamin edilmasi

1.4-cl prioritete asasan turizm sektoruna ayrilacaq maliyya vesaitinin daha
¢ox movsumiliyi azaldan turizm layihalerinin maliyyalaesdiriimasina ydnaldilmasina
Ustunlik verilocokdir. Madeaniyyat ve Turizm Nazirliyi terafinden asagi turizm
movsumua doévrinds turizm senayesi subyektlori Uglin guzastlarin tatbigi imkanlari
arasdirilarag muavafiq tekliflar hazirlanacaqdir.

Tadbir 2.3.4: Baki saharinin marketing tadbirlarinde geyri-movsiumiliya
ustinluk verilmasi

1.1-ci prioritete asasan Baki sahari t¢iin 2017-2020-ci illar Gizra hazirlanacaq
marketing ve kommunikasiya planinda 1.3-cu prioritete asasen hadaf 6lkalarden olan
xarici turistlerin Azarbaycana asagi turizm moévsimu dovrlarinda galisini dastaklayan
tobligat-tagviqat tadbirlerina Ustunlik verilacakdir.

Tadbir 2.3.5: Ov moévsumunin mavafiq telaebler gdzlenilmakle asagi
turizm movsumuna ¢akilmasi

Ekologiya ve Tabii Sarvetler Nazirliyi terafinden ov moévsimuins asagi turizm
movsumua doévrinds icazalarin verilmasi Ugun mavafiq arasdirmalar aparilacaqg ve
ovlanmasi mumkun olan heyvanlarin siyahisi taertib olunacaqdir. Turistlari celb etmak
Ucln bu heyvanlarin asagi turizm mévsiumi dévrinda ovlanmasi taklif olunacaqdir.

Tadbir 2.3.6: TRZ-larda geyri-mdvsumi turizmin tagviqi

2.1-ci prioritets muvafiqg olaraq TRZ-lerin yaradilmasi, onlarin bas planlarinin
hazirlanmasi, turizm klasterlarinin yaradilmasi zamani daha ¢ox hamin arazilerde
movsumiliyi azaldacaq tadbirlarin kegirilmasina Ustunluk verilocakdir.

Gozlanilan natica va natica indikatorlari

Bu prioritet Strateji Yol Xaritesinda nazards tutulan diger prioritetlerin hayata
kecirilmasi vasitesile nezerda tutulan maegsadlere nail olunmasinda mihum rol
oynayacagq, lakin UDM-a ve masgulluga birbasa tasir etmayacakdir.

Talab edilan investisiya

Bu prioritetin icrasi tUglun boyuk maliyys vasaiti taleb edilmir.

Gozlanilan risklar

Bu prioritet Uzra xususi risk faktoru mévcud deyildir.

7.2.4. Prioritet 2.4. Viza rasmilagdirilmasi proseslarinin voa
sarhad-kecid prosedurlarinin sadalasdirilmasi ve siratlandirilmasi

9saslandirma

Milli tahlikasizliyi temin etmak magsadile Azarbaycan Respublikasinin viza
toleblori region olkaler ile migayisede daha sertdir (sekil 13). Birlasmis Orab
Omirlikleri (BOO) vetandaslarina Azarbaycan Respublikasinin butin beynalxalq
statuslu hava limanlarinda sadelasdiriimis viza resmilesdiriimasinin temin edilmasi
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Olka Gguin musbat naticaler vermisdir. Bels ki, 6tan ilin muvafiq dovru ile mugayiseda
2016-ci ilin iyul ayinda Bo9-den Azarbaycana sefer edan xarici vatandagslarin
sayinda on dafadan gox artim mugahida edilmisdir. Bu dayigiklik 6lkada turizmi daha
da inkisaf etdirmek Ucln viza proseslerinin asanlasdiriimasi baximindan vacib
gOstericidir.

Sakil 13. Azarbaycan va regionun bir neca dlkasi tarafindan asas turizm
talab dlkalarina tatbiq olunan viza talablari

Saerhadds viza telsbi va ya

Svvalcadan viza talabi
v viza telebinin olmamasi x
Azarbaycap uzre 9sas Azerbaycan Turkiya Girclstan
talab olkalari
Rusiya
5 Tirkiya ,./ V/ v/
Qonsu olkalar —
Gircistan
fran’ x V/ \/
Boo
N . i Qatar
Korfez Glkelari Saudiyys Srabistam ‘/‘ V/ \/
Bshreyn
irag X X X
Al
BK v/ v/
Kiitlavi turizm ABS X
olkalari Kanada
Cin v v/ v
Yaponiya q./ V/ 'u/
Qazaxistan
Ozbakistan J J ,./
MDB o&lkaleri Belarus
Ukrayna
Tarkmanistan x \/ ,./

1. Naxcivan Muxtar Respublikasi istisna olmagla

Osas talab dlkalarinin aksariyystindan Azerbaycana sefer lc¢ln avvalcadan
vizanin alinmasi tsleb olunsa da, “Elektron vizalarin verilmasi prosedurunun
sadslesdiriimasi” vea “ASAN Viza” sisteminin yaradilmasi haqqinda” Azerbaycan
Respublikasi Prezidentinin 2016-c1 il 1 iyun tarixli 923 ndmrali Farmani
Azarbaycanda elektron vizanin verilmasi prosesinin yaxsilagsdiriimasina imkan
vermisdir.

Quru yolu ile serhad-buraxilis mantagalerinde xiisusan turizm movsimuinda,
elece da bayram gunlerinda 6lkemiza turizm ve digar maqsadlerle safer edan ham
acnabi, ham da vatandasligl olmayan sexslerin ¢oxlug taskil etmasi, hamginin dlka
vatandaslarinin bu dovrlarde qonsu Olkalare safar etmalari ve bazi serhad-buraxilis
mentegalerinds is vaxtinin qisa olmasi goézlema hallarinin yaranmasina, vaxt itkisine,
bu da, 6z névbasinda, sixligin yaranmasina sabab olur.

Azerbaycanda dovlst sarhad-buraxilis mantegslarinds turistlarin kegidinin
rahat ve suretli sekilde teskil edilmasi, quru ve daniz yolu ile dlkays daxil olan

50



acnabilera sarhad-kecgid mantagalarinds viza raesmilagdirilmasinin hayata kecirilmasi
va S. masalalarin tanzimlanmasina ehtiyac vardir.

Bu dayisiklikler dlkeda turizm sektorunu daha da inkisaf etdirmak va xarici
turist seferlerinin  sayini artirmaq ugln viza proseslerinin ve searhad-kecid
prosedurlarinin asanlagdiriimasi baximindan vacib gostaricidir.

Beloalikle, milli tahlikesizlik masalaleri nazare alinmagla, dlkenin turizm
sektoru dg¢un 1.3-cu prioritetds hadaf olaraq muayyanlasdiriimis oOlkalerdan galen
turistlera qoyulan viza talablerinin asanlasdiriimasi, heamginin elektron viza prosesinin
daha da sadslesdirimasi ve surstlondiriimasi, elece da sarhad-buraxilis
mantagalerinda stratli kecidin tamin edilmasi Gizra miuvafiq addimlarin atilmasi tGgun
bir sira tadbirlar gorulacakdir.

Gorulacak tadbirlar

Tadbir 2.4.1: Beynalxalq hava limanlarinda, elece da butin serhad-
buraxilis mentaqalarinda viza verilmasi mexanizminin asanlasdiriimasinin
nazardan kegirilmasi

Movcud geraite uygun olaraq, O6lkanin turizm potensialindan maksimum
saviyyada bahralanmak maqgsadile, asas ve potensial turizm bazarlari hesab olunan
Olkalerdan galen turistlers vizalarin verilmasini giymatlendirmak tg¢iin aidiyysti dovlst
qurumlari birgs is aparacaqdir. Bu cir giymatlandirma tehlikasizlik masalalerini da
ahata edacakdir. Bu maqgsadla Turizm Surasinin terkibinds is¢i qrup yaradilacaq va
hamin is¢i qrup tahliikasizlik maraqglarini nazara almagla miayyan hadeaf dlkalerden
olan turistlar tg¢iin viza verilmasi prosedurlarinin yenilanmasi tizra tekliflor veracakdir.
Viza verilmasinin faydalarinin, risklerinin va riskyumsaldici metodlarin muayyan
edilmesi ugun beynalxalg tecruba tahlil olunacaqdir. Eyni zamanda, Azerbaycana
daye-qulluggulari ile birge sayahat edan aileler (asasan Yaxin Sarq 6lkalarindan)
dcun geyri-millatlarden olan hamin dayes-qulluggulara tetbiq edilen viza proseslarinin
sadelagdiriimeasi imkani nazerden kecirilacokdir. Bununla slagadar olaraq, ager
hamin sexslarin igladikleri 6lkede muvafiq is icazesi vardirsa, Azarbaycanda hamin
iscilor Ugln hava limaninda viza veriimasi masalasinae baxilacaqdir. Tahlillar
naticaesinds alda olunan tovsiyalera uygun olaraq, muvafiq dovlst orqanlari dlkslare
aid zeruri deyisiklikleri tetbiq edecakdir. Neticeler Xarici isler Nazirliyinin internet
sehifesi, qozetlor va diger kanallar vasitesile darc olunacaq, rasmi kitlavi informasiya
vasitalarinde aidiyyati dlkalera ¢atdirilacaqdir.

Tadbir 2.4.2: Olkaya daxil olan turistlere xidmat maqsadile viza ile bagh
formalarin doldurulmasi ve 6demanin hayata kecirilmasi U¢in 6zinaxidmat
kogklarinin istifadaye verilmasi

Azarbaycanda hava limaninda va diger sarhad-buraxilis mantagelarinds
vizalarin verilmasinda bir sira yenilikler totbiq edilacekdir. Belsa ki, viza alinmasi Uzra
formalarin birbasa olkaya giris mantagalarindaki kdgklerds doldurulmasi imkani
saxlanilmagla, aidiyyeti dovlet qurumlan terafinden viza Uzra 06zlnaxidmat
kosklarinin qurasdiriimasi kimi innovativ metodlarin tetbigi temin edilecakdir. Bu
istigamatde Odenisler kredit karti vasitesile de qebul edilacokdir. Burada esas
magsad region 6lkalarinda oldugu kimi, Azarbaycanda da elektron vizanin verilmasi
vaxtini iki is gununa gadaer azaltmaqdir.

Tadbir 2.4.3: Elektron vizanin verilmasi prosesinin takmillagdirilmasi

“ASAN Viza” sistemi Azarbaycana galen turistlara turizm agentliklarinin igtiraki
olmadan birbasa viza almaga serait yaradacaqdir. Hamcinin aidiyyeti dovlst
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qurumlarinin  birge fealiyysti naticasinda turist vizalarinin verilmasi prosesi
sadalesdirilocekdir. Belo ki, imzali va mohurli mehmanxana tesdigina, istirahat
maqgsadile safer edan turistler Gg¢ln aidiyysti davat maktubunun va bayannamanin
doldurulmasina qoyulan teleblera yeniden baxilacaq, senadlarin elektron
versiyasinin taqdim edilmasi ve tam soahifalik vizalar avazina moéhirlanmis vizalarin
verilmasi prosedurlarinin icrasina baslanilacaqdir.

Yaradilmig is¢i qrup elektron viza sisteminin asanligini va gevikliyini artirmaq
Ucun Azerbaycan Respublikasinin Prezidenti yaninda Vetendaslara Xidmat ve Sosial
innovasiyalar (izre Dovlst Agentliyi ile birgs islayacakdir.

Tadbir 2.4.4: Serhad-buraxilis mantagalerinde acnabilar ve vetandasligi
olmayan gaxslarin suratli kegidinin tamin edilmasi ile bagh zeruri tadbirlarin
gorulmasi

Serhad-buraxilis mantagalerinda yaranmis sixligin Ooncedan
muayyanlasdiriimasi tcgln ddvlet serhad mantegelarine yaxin erazilerde ve Baki
soeharindan rayonlara geden yol qovsaglarinda saerhadda sixliq daracasini nimayis
etdiren elektron malumat lI6vhalerinin qurasdiriimasi, onlarin mutamadi fealiyyatinin
toemin edilmasi ve malumatlarin mintazem yenilanmasi istigamatinde muvafiq isler
gorulacakdir.

Gozlema hallarinin va bunun naticasinde yaranan vaxt itkisinin minimuma
endirilmasi, sixligin aradan qaldiriimasi, turist mamnunlugunun artiriimasi ve
turistlerin 6lkemiza axininin suratlendiriimasi magsadile acnabilarin ve vatandagligi
olmayan sexslarin serhad-buraxilis mentagalerinden alave surstli kecidla
buraxiimasi magsadile muvafiq isler gérilecakdir.

Gozlanilan natice va natica indikatorlari

Viza prosedurlarinin sadalesdiriimasi naticasinds turist sayinin goxalmasinin
2020-ci ilde real UDM-in 20 milyon manat birbasa va 10 milyon manat dolayi olmagq|a,
Umumilikda, 30 milyon manat artmasina gatirib ¢ixaracagi prognozlasdirilir.

Osas icra gostaricisi sadslasdiriimis viza prosedurlari naticesinde galen
turistlerin sayinda artimin yaranmasidir (Iranh turistlerin artimina dair malumat
avvalki bandlarda nazeara alindidi Uglin burada qeyd olunmamisdir).

Bu prioritetin ig yerloerinin yaradilmasi baximindan yalniz dolay tesirlari
olacaqdir.

Qeyd etmoak vacibdir ki, viza prosedurlarinin sadaelagdirilmasi hadef 6lke
gruplarindan turist axinini artirmaqgla yanasi, digar prioritetloerin reallasdiriimasi tgin
da muhum rol oynayacaqdir.

Tealab edilan investisiya

Bu tadbirlerin hayata keciriimasine har hansi investisiya goyulusu talab
olunmayacaqdir.

Gozlanilan risklar

Bu prioritetin tatbigi bir sira siyasi ve tahlukasizlik risklari dasiyir. Bels ki, bu
prioritetin tatbiqi zamani her 6lke lzra ayri-ayriligqda dayarlandirmalar apariimali,
bununla yanasi, dlkaya giris-¢ixis sistemlarinin tam tahlikasizliyi tamin edilmalidir.
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7.2.5. Prioritet 2.5. 9sas tolob bazarlari ilo hava alagasinin
tokmillagdirilmasi

9saslandirma

Dunya taecrubasinda gabul edilmisdir ki, saharin hava yolu baglantisi ile buraya
galen turistlerin sayi arasinda guclu korrelyasiya slagasi mévcuddur. Bels ki, hava
limanlarina beynalxalq uguslarin artmasi, mivafiq olaraq, galan turistlarin sayinda da
artima ssbab olur.?2! Bu da onu gosterir ki, Azerbaycana olan birbasa uguslarin
sayinin artmasi Olkayas galen turistlarin da sayinin artmasina musbat tasir eds biler.
Bu meqgsadle Azarbaycanin hava yolu naqgliyyatinin liberallagdiriimasi ham uygun
giymats hava dasltyicilari, hem de milli hava yollari tigun calbedici muhit yaradarag,
Azarbaycana gelen turistlorin sayini ve turizm sektorunun iqtisadi semarasini
yuksealdacekdir. Digar 6lkalarle hava slagasinin liberallagdiriimasi saviyyasi har bir
Olka Uzra ayri-ayriligda miuayyan edilecakdir.

Azerbaycana galen xarici 6lka vatandaslarinin hava naqliyyati vasitasinden
istifade gdostericisinin  2010-cu ille muigayisede 2015-ci ilde 33 faiz artmasi
Azarbaycana galan turistlarin aksariyystinin hava yollarindan istifadssinin bariz
niimunasidir.22 Bununla yanasi, Azerbaycandan daha ¢ox Giirciistan, iran, Rusiya ve
Turkiya kimi qonsu Olkalere hava ugusu hayata kegcirilir. Beloe ki, bu d6lkalarin
Azarbaycana gedis-donus uguslari Azarbaycanin 2015-ci ildeki Gmumi uguslarinin
74 faizini teskil edir. Uguslarin sayinin ve birbasa hava slagalerinin artirilmasi, o
cumladan haftasonu sayaheat edan turistlarin ehtiyacina uydun ugus grafiklarinin
tenzimlenmasi (cima glnu gundiz gedis va bazar glni glinortadan sonra donus)
vasitesile elave menfast alde edile biler. Hazirda Baki saharinin heftasonu ugus
imkanlari yalniz iki sehar — istanbul ve Moskva (iciin genastbexsdir (ciime ve bazar
gunleri tigden ¢ox ugus imkant).??

21 Menba: Diinya Banki
22 Manba: Azsrbaycan Respublikasinin Dovlst Statistika Komitasi
2 Menba: Expedia.com, skyscanner.com (30 may 2016-ci il tarixine olan mslumatlar)
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Sakil 14. Azarbaycana galan turistlarin naqgliyyat novlari Uzra gdstaricilari
va Olkalar lUizra birbaga ugus olan saharlarin sayi

Azarbaycandan
birbasa ucus
olan gaharlar’

H 969 Rusiya 13
ava (48%) 2010 - 2015-ci iller
arzinds 33% artim -
@ -
E Tarkiya 3
0
= .
2 ran 1
Quru 660 ) 8
(33%) Oksariyysti iran va
Girciistandandir Gurclstan 1
Diger Digar 22
Nagliyyat Cami 40
vasitasinin névi
(min, 2015)

1. 2015-ciilin en azi 7 ayi erzinde aktiv olan uguslar nazards tutulur.

Manba: Diio Mi uguslarin malumat bazasi, Azerbaycan Respublikasinin Déviat Statistika
Komitasi

2015-ci ilde 28 mindan c¢ox ucgusun heayata kecirildiyi, dinya saviyyali
infrastrukturu olan Heydar Sliyev Beynalxalg Hava Limani Azerbaycanin an six is
grafiki olan hava limanidir. Bununla beloe, Azerbaycan Baki ile yanagi, ham deo
regionlarda beynalxalq ve yerli saviyyali hava nagliyyati infrastrukturuna malikdir
(sekil 14). Azarbaycanin kommersiya moaqgsadli ve beynalxalq saviyyali alti hava
limani vardir: Baki, Gance, Naxcivan, Lankeran, Qabale ve Zaqatala. Bu hava
limanlarinda teyyara uguslarinin sayini artirmaq potensiali vardir (sakil 15).

Sakil 15. Azarbaycanda hava limanlarinin xaritasi va hayata kegirilan
ucuslarin sayi
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Manba: Beynalxalq Hava Limanlari Surasi
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Soakil 16. Baki ve turizm uzra raqib seharler ucun ikitarafli biletin
minimum qiymati® (ABS dollari/mil)

@.®» Havanagliyyati (zrs alternativlsrin sayi

Moskva Istanbul 0,11

<<»
<<»
Tehran Baki o gy
Tehran istanbul 0,20 a»p
L 2
<»

Dubay Baki - 0,23

Dubay istanbul 0,11

Istanbul Thilisi - 0,19

Istanbul Baki 0,20

1. Axtarig tarixinden sonra novbati iki hsefte middetindse orta hesabla 2-3 gece galmaq sertila
hesablanmus ikitersfli biletin giymeti (sen asagi birbasa ugus gétirilmdsdir).

Manba: “Expedia.com”, “skyscanner.com” (30 may 2016-ci il tarixina olan malumatlar)

Bununla bels, Azaerbaycanda mahdud sayda hava naqgliyyati sirkatlari xidmat
gOsterdiyi Ucln tayyars biletlarinin giymati yuksakdir (sekil 16). Dinya tecribasi
gostarir ki, digar olkslarda hava yollar sirkatlari arasinda regabstin mdvcud olmasi
giymatlerin asagi dusmesine ssbab olmus ve sayahat Ucgln genis imkanlar
yaratmisdir.

Sakil 17. Hava alagasi vasitalari tizra muhim gdstaricilar

Bakiya d6niis G¢in méveud olan en asadi qiymat’ istigamatlarin (makanlarin) sayi®
e 1-dancox hava yolu 40 39
Bilstin qiymati = Valnz AZAL urusla
(ABS dollan/km) itz ALAL gusian
35 -
0.7
0.6 - " 0T
0.5 - L] 25 |
0.4 - ] 20
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i R ] 15
0.2 - go. R n
[ . =
01 | 10 -
0 s - s ; 5
0 500 1,000 1,500 2,000 2,500
Masafa 0
(mil) 1 2vaya Dasuyicilarin
daha cox say!

1. 3 gecao sefari Uigiin 2016-c1 ilin avqust ayinin birinci haftesindae ikitersfli uguslar (1 nefer tizra)
2. Her bir hava limani istiqamst (makan) hesab edilir.

Manba: Diio Mi uguslarin malumat bazasi
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Demak olar ki, butun istigamatlerds regiondaki digar turizm saharlarina uguglarla
migayisade qonsu Olkalerdan Baki seharine ugus daha ylksak giymeate basa galir
(sekil 17). Odur ki, hava yollari sahasinda liberallagsmanin olmasi labidddr.

Gorulacak tadbirlar

Tadbir 2.5.1: 1.1-ci prioritetde muayyan edilmis Baki gaharinin 2017-
2020-ci iller Gzre marketing ve kommunikasiya planina paralel olaraq liberal
hava neaqliyyati lizro razilagsmalarin alde edilmasi maqsadile is¢i qrupun
yaradilmasi

Galan turistlerin sayini artirmaq ugtin 1.3-cl prioritetde miayyan edilmis hadaf
Olkalarle gedis-donls hava nagliyyati xidmatleri Uzre muxtslif liberallagdirma
mexanizmlari tahlil edilecek ve bunun Ugun prioritet dlkalar arasindan turizm telebati
yuksak olan olkalar secilacakdir. Bu istiqgamatda gorulacek islerda iraliloyislera nail
olmag ucun aidiyyati qurumlarin istiraki ile Turizm Surasinin tarkibinde yaradilacaq
isci grup Olka ve regionlarin liberallasdiriimis hava xidmati sazigina daxil edilmasi
masalasina dair tekliflerini veracakdir. Hamin taklifler asasinda muvafig sazislerin
baglaniimasi nazarden kecirilacek ve Olkanin aviasiya ganunvericiliyina zaruri
hallarda Avropanin aviasiya qanunvericiliyine muvafiq olaraq dayisikliklar
hazirlanacaqdir. Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi, hemginin galan turist sayinda slave
artima ve uzunmuddatli menfeata nail olmaq lcun digar istigamatler Gzre da hava
ucuslarinin agiimasinin tagviq olunmasi Uzra marketing dastayinin verilmasi ve dovlat
torafinden muxtalif stimullagsdirici tedbirlarin hayata kecirilmasi istigamatinda tahliller
aparacaq va takliflarla ¢gixis edacakdir.

Tadbir 2.5.2: Azarbaycanda aviagirkatlarin sayinin artirlmasi maqsadila
uygun qiymeta xidmatlar taklif edan sirkatlorin ve milli aviagirkatlarin
formalasdirilmasinin dastaklanmasi

Ragabatin guclendiriimasi ve uguslarin  sayinin  artirlmasi  xdsusan
gisamasafali mantagelare teyyara biletlerinin giymatini asag! salacaq, asagibudcali
(“lou-kost”) hava nagliyyati sirkatlerinin  fealiyyati UGclUn elverisli  muhit
formalasdiracaqdir. Yaradilmis muhitdan, elece de musyyan istigamatler tizre dbvlet
torafinden taklif edilen mivaqqgati stimullasdirici tadbirlerden maksimum sakilda
yararlanmaq maqgsadile agagibudcali milli hava naqgliyyati sirkatinin yaradilmasi
nazardan kecirilocakdir. Bela ki, 6lkede faaliyyat gbstaren ve “Azerbaycan Hava
Yollari” QSC-nin tarkibinds va ya ayrica sirket (paylarinin (sehmlarinin) nazarat zarfi
dovlsta maxsus olan hlquqi saxs) kimi tasis edilmis asagibudcali hava naqgliyyati
sirkatinin yaradilmasi ve hemin girkate hava limanindan istifade Uzre asagi
risumlarin tatbiqi, eyni zamanda, Azarbaycani hava yolu sirkatleri Uc¢lin daha
colbedici etmak maqgsadile sektorlar tzrs islahatlarin aparilmasi ve stimullagdirici
mexanizmlarin tatbiqi de nazardan kecirilacakdir.

Standartlasdirma asasinda dasinan amlaka investisiya qoyulugu xarclerini
azaltmag magsadile beynalxalq Keyptaun Sazisinin imzalanmasi bu faaliyyatin terkib
hissesi kimi dayerlendirilacekdir. Bundan elava, gdmruk ve vergi rejimi ragabatin
guclandirilmasinda asas amil kimi giymatlendirilecakdir.

Bu istigamatda tadbirlerin semarali sakilde hayata kegirilmasini tamin etmak
magsadile Dovlat Mulki Aviasiya Administrasiyasi aviagirkatlerin sayinin artiriimasini
hadef kimi musyyen edacek, bu maqgsadle beynalxalg terafdaglar ile birlikds isci
gorusler keciracek va hamin goérlslarde region Uzre asagibldcali 6zal vea milli
aviagirkatloerin da istirakini temin edacakdir. Dovlet Mulki Aviasiya Administrasiyasi,
eyni zamanda, hava nagliyyati sirkatleri terafinden uguslarin sayinin artiriimasina
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mane olan amillari miayyan edacak ve aidiyyati dovlet qurumlari, elace de Turizm
Surasi ile birlikda hamin ¢atinliklarin aradan qaldirilmasi ile bagl birge fealiyyat plani
islayib hazirlayacaqdir. Dovlst Mulki Aviasiya Administrasiyasi yuksak manfeast
gstirmak potensialina malik olan, lakin baslangic dovr Uglin marketing destayi va
vergi guzastloerine ehtiyaci olan bazi istigamsatlerin de agilmasini stimullagdiracaqdir.
Qurum, hamgcinin sektor Uzre biznes miuhitini va stimullasdirma strukturunu
dayerlandiracak, onlarin tekmillesdirilmasi istiqgamatinda zaruri tadbirler géracakdir.

Tadbir 2.5.3: Baki seharine heftesonu seafer eden sayahatcilarin
gOzlentilarinin daha yaxsi qarsilanmasi ii¢iin ucus cadvallerinin (1.3-cu
prioritete mivafig olarag muayyenlagsdirilmis hadaf Olkelere ve dOlkalardan)
optimallagdiriimasi

2.5.1-ci tadbire mavafiq olaraq yaradilmis is¢i qrup Buro ile birlikda har ribds
bir dafa gorus kegirarak 1.1-ci prioritetde muayyan edilmis Baki saharinin marketing
va kommunikasiya plani asasinda hadaf dlkalerdan turistlarin hafteasonu Bakiya daha
rahat sefarinin tagkil edilmasi va gozlentilerinin daha yaxsi qarsilanmasi Ugun
movcud ugus cadvallarinin optimallagdiriimasini hayata kegiracakdir.

Tadbir 2.5.4: Azerbaycanin regional hava limanlarinda gésterilan
xidmatlarin cari saviyyasinin muayyan edilmasi, hava limanlarinin
geniglandirilmasi ehtiyaclarinin dayarlendirilmasi ve 2020-2025-ci iller lzre
hava limanlarina investisiya qoyulusu planlarinin icrasi ils alagadar tadbirlarin
gorulmasi

isci grup terefinden Azsrbaycanin regionlarinda olan hava limanlarinin xidmat
keyfiyyatinin movcud saviyyasinin muayyan edilmasi va hava limanlari gebakasinin
geniglandiriimasi istigamatinda zeruri ehtiyaclarin deyarlandiriimasi tgin muivafiq
arasdirma aparilacaqdir. Eyni zamanda, is¢i qrup 2020-2025-ci iller tGzra hava
limanlarina investisiya goyulusu planlarinin turizm sektorunun inkisafi istiqgamatina
uygunlugu, elece de Zabrat hava limaninin asagibudcali aviasirkstler terafinden
istifadesi agin muovafig texniki-igtisadi asaslandirmani yerli va beynalxalq
torafdaslarla ve investorlarla birgs islayib hazirlayacaqdir.

Toadbir 2.5.5: Osas hava yollari, kurort sabakalari ve ya sayahat sirkatlori
ile strateji terofdaslhgin qurulmasi (lgin miixtalif variantlarin nazarden
kecirilmasi

Azarbaycanin nagliyyat slagalarinin giclendirilmasi ve 6lka turizminin hadaf
bazarlarda daha effektiv tagviqgi istigamatinde dinyanin asas turizm sirkatlari ile
birbagsa emakdaslq layihalarinin icrasi nazerden kegcirilocakdir. Bu, Azarbaycanin
asas bazarlarla naqgliyyat baglantisinin yaxsilagdirilmasi istigametinda 6lkanin
tosabbislerine dastek olmagla yanasi, bele marsrutlardan istifade saviyyasinin
artinilmasina imkan yaradan boyuk sayda turist axinina da tekan veracokdir.
Madaniyyat va Turizm Nazirliyi asas hava naqliyyati sirkatleri, kurort va istirahat
soboakaleri, o cumladan yerli va xarici turizm sirkatlori ile milli seviyyada strateji
torafdasligin qurulmasi masalasini dayarlendirecak ve bu istigamatda bu Strateji Yol
Xaritesinda verilmis foaliyyatlari surstlondirmak dclin an alverisli amoakdaslq
modellari, elace de potensial sirkatlerin imkanlari giymatlendirilecekdir. Belo
amakdasliq ¢arcivasinde miuxtslif vasitalerle Azarbaycanda turizmmaqgsadli hava
alagelarinin yaxsilasdiriimasi va tabligi hadaf kimi miayyan edilacekdir. Daha sonra
dayerlandirmsa Uzra xisusi meyarlar misyyean edilacak ve potensial tarefdaslar tgun
sektor Uzra global saviyyada nazarst hayata kecirilocekdir. Bu meyarlar asasinda
torafdagliq variantlari giymatlandirilecek, ham orta, hem de uzunmuiddatli
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perspektivde sektor ugln faydasi askar olundugu teqdirds, onlarin icrasi temin
edilocakdir.

Gozlanilan natica va natica indikatorlari

Hava alagalarinin genislendirilmasi 6lkaya turist axininin reallasdiriimasi tigln
asas vasitadir. Bu prioritetin icrasi Ugln asas icra gostericisi sektordaki diger asas
gOstericilare nail olunmasini sartlandirir. Bu prioritetin 2020-ci ilde 20 milyon manat
birbasa ve 10 milyon manat dolayi olmagla, real UDM-in, tmumilikde, 30 milyon
manat artmasina sabab olacagi prognozlagdirilir. Bundan slave, tranzit sarnisinlarin
sayinin artmasi da UDM-in artmasina sabab olacaqdir (burada nazsrs alinmamisdir).

Talab edilan investisiya

Bu prioritetin hayata kecirilmasi tc¢in boyikhacmli investisiya vasaiti taleb
edilmir.

Gozlanilan risklar

Bu prioritetin hayata kecirilmasi ile bagl asas risk yaradan faktor asagibudcali
nagliyyat vasitslarinin kommersiya baximindan slverisli olmamasidir.

7.3. Strateji hadaf 3. Yerli va regional turistlar tcln regional
turizm novlearinin inkigaf etdirilmasi

Bakidan kenarda, Azarbaycanin nadir saglamlig turizm secimlarinden tutmus
qis idman komplekslerinae, simal—garb dahlizi boyunca madaniyyat abidalerine va
manzarali yerlaradak toklif edecayi mekanlar ve istifade edacayi imkanlar ¢oxdur.
Yerli ve regional turistler Gigtin calbediciliyi daha da artirmaq maqgsadile dlkemizda bu
aktivler de inkisaf etdirilocakdir. Bu, 2020-ci iladek ve ondan sonraki dévrde bazi
hallarda turizm infrastrukturuna investisiya qoyuluslarini ve daha yaxsi idaraetms ve
amaliyyatlari da shate edir.

7.3.1. Prioritet 3.1. Saglamliq turizmi (i¢iin talabatin yenidean
formalagdiriimasi

Osaslandirma

Dinya migyasinda saglamliq turizmine tslebat getdikca artmaqdadir. Bu
turizm novl makanlari mualice ile yanasli, xususi qulluq va gozsllikyébnumli diger
xidmeatlar da taklif edir. Umumiyyatle, saglamliq Gglin sayahat edan turistler daha ¢ox
haftasonlari ve digar vaxtlarda Olka daxilinda va ya xarici 6lkslarde xususi saglamliq
kurslari kegmaya ve yaxud miuixtaslif tebii Gsullarla mialicalar almaga UstunlUk verirlar.
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Sakil 18. Region dlkalari Gizre movecud saglamliq turizmi imkanlarinin
xaritasit

Qaynar kikird (@)  Duzdag Naftalan
bulaglan duz magarasi neft vannalarn
Qazaxistan
Rusiya
Gilirciistan
Azarbaycan
@ Tiirkmanistan

Tiirkiya

iran

1. Mehmanxana ve kurort musssiseleri do daxil olmagla, onlayn manbsler asasinda texmini
hesablanmigdir.

Turistlarin saglamliq magsadile gabul etdikleri Naftalan neft vannalari Rusiya,
Qazaxistan va digar MDB 6lkalarindan olan turistlar tg¢tin xtsusile unikal saglamliq
turizmi makanidir. Son illarde saglamhq turizmi makanlarinin, o cimladan tabii Usulla
mualice sanatoriyalarinin yenileonmasi istiqamatinda bir sira tadbirlor goruimusddar.
2010-cu ilde Naftalan saherindaki ve 2013-cl ilde Sabran rayonundaki bir nege
sanatoriyalarin spa ve saglamliq markazi kimi yenidan barpasi buna misal ola bilar.
Lakin Naftalanin butin mévcud saglamliq komplekslari spa, masaj ve su aylanca
parki infrastrukturu saklinda liiks funksiyalarla hale de tam modernlagdiriimamigdir.
Naftalanin ve tebii mialice ehtiyatlarinin Avropa va digar region 6lkalarinden olan
turistler Ugtin calbediciliyini artirmaq maqgsadile bu mahsullara beynalxalq saviyyali
aidiyysti sertifikatin alinmasina ve Beynalxalqg SPA Assosiasiyalari ile amakdashgin
qurulmasina ehtiyac vardir. Buna baxmayaraq, Naftalan nefti ve diger mualicavi
ahamiyyatli tabii ehtiyatlar Azarbaycanin saglamlig turizminin imkanlarindan istifade
Ucun cox ahamiyyatli potensialdir (sakil 19). Bununla slagadar olaraq, 2020-ci iladak
saglamliq turizmi Gzre Naftalan neftinden, elece de Duzdagin tabii ehtiyatlarindan
istifada prioritetlagdirilocakdir.
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Sakil 19. Azarbaycanin asas saglamliq makanlari

@® Termal @ Neft @ Duz magarasi

Naftalanda olan Otaq
yerlagdirma vasitalari  sayi

= Cinar Hotel & Spa @ v

Xacmaz
quts "¢ Naftalan

Liiks 2

S o * Sehrli Naftalan
(] Ismayilli Qalgam

= Naftalan Hotel By
Rixos

@ Naftalan = Naftalan Istirahat va
Sadlamlig Markazi

= Qarabag kurort va spa

= Mdocuzsli Naftalan

= Sofa vannalar

= = Naftalan Sanatoriya
® Duzdag @ Masall? . Kurort Birliyi

@ Lenksran = Naftalan Olillari Barpa
. Markeazi

= Ag bina

00000000

0

1. Kuokdrdlh su
2. Bura SPA, masaj, Uzgugulik hovuzu daxildir.

Manba: Naftalanda mehmanxana sifarisi teklif olunan internet saytlar

Goriulacak tadbirlar

Tadbir 3.1.1: Saglamliq turizmi lizra 2017-2020-ci illeri ahate edan
foealiyyat planinin hazirlanmasi

Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi tarefindan 2017-2020-ci iller Gzra saglamliq
turizminin inkisafina dair faaliyyat plani hazirlanacaqdir. Bu plana, hamcinin 2020-ci
ilden sonra saglamliq turizminin inkisafina tekan vermak maqgsadile Qabale, $Sabran,
Masalli, Lankaran rayonlari kimi, diger makanlarin moévcud tabii ehtiyatlarindan
istifade maqsadile uzunmuddatli planlar da daxil edilacakdir.

Tadbir 3.1.2: Naftalan nefti asasinda moévcud ve yeni saglamliq
mahsullarinin tagviqi

Naftalan nefti esasinda saglamliq mahsullarinin hazirlanmasi tzre muvafiq
tadbirlar gorulacakdir. Bela ki, Turizm Surasi terafinden Naftalan neftinden istifade
edilerak yaradilacaqg yeni kosmetika mahsullarinin (masalen, piling kremlari, azot-
gliserin ve s.) novlerini misyyan etmak ucgln alimlarden va diger aidiyyati
mitaxassislaerden ibarat Naftalan neft-tedqigat qrupu yaradilacaqgdir. Bundan sonra,
hazirda istehsal edilen mehsullar da daxil olmagla, muxtalif mahsul gruplarinin
yaradilmasi va onlarin aidiyyati Gizre brendlagdiriimasi isinde istirak edan sirkatlarin
tokliflori vo faaliyysti destaklanacakdir. Beynalxalg institutlardan Naftalan neftinin
mualicavi shamiyyatini tasdigleyan sertifikatin alinmasi temin edilecekdir. Hom yeni,
ham de mévcud mahsullarin istehsalinin hayata kecirilmasina va genisloendiriimasina
0zal sektorun da calb edilmasi magsadile Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi terafinden
muxtalif tegvigat mexanizmlari ila bagh teklifler hazirlanacaqdir. Madaniyyet ve
Turizm Nazirliyi bu ndév mahsullarin Azarbaycandaki ve beynslxalg saglamliq
markazlarindaki turizm makanlari arasinda paylaniimasinin temin edilmasi
istigamatinda emali addimlar atacaqdir. Belsa ki, hem xarici, ham de yerli turistleri calb
etmak maqgsadile miayyan marketing tadbirleri apariimagqla, elece do Naftalan nefti
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mangali gozallik mahsullarinin bir ne¢a pulsuz nimunsalari taqdim edilmakle masaj
va spa mualicesi ile maraglanan xarici turistlere Bakidan Naftalana kimi subsidiyal
sefarler taklif edilacakdir. Olkanin turizm makanlari barads malumatliliq saviyyasini
yiksasltmak magsadile bu név mahsullarin Gzarinde Azarbaycan madeniyyatine ve
xususi calbedici turizm makanlarina dair kigik tasvirlarin de alave olunmasi nazards
tutulur. Mahsullarin Azarbaycandaki diger saglamlig komplekslarinde da satisina
dastak verilmasina ve Naftalanda gqisamuddatli (¢ gin ve ya daha az) saglamliq
turlarinin taklif edilmasina sarait yaradilacagdir. Eyni zamanda, Naftalan ve Duzdaga
aid investisiya, turizm talableri ve kosmetika mahsullari ile bagh melumatlar onlayn
platformalarda mitemadi sakilda yenilanacakdir.

Tadbir 3.1.3: Qalaalti, Naftalan ve Duzdagdaki mévcud yerlosdirma
alternativlerinda, saglamliq xidmati gostaran muassisalarda ve turistler G¢in
diger calbedici yerlarde barpa ve yenidenqurma iglarinin aparilmasi

Qalaalti, Naftalan ve Duzdagda restoran, kafe ve aylence xidmsatlari kimi
turistler Ggcun calbedici yerlerds ve saglamliq markazlerinds, mdévcud yerlesdirma
alternativlerinda yeniliklor etmoak Ugun tadbirler planinin hazirlanmasi maqgsadila
Turizm Surasi terefinden butiin aidiyysti tereflarle gorusler teskil edilacokdir.
Goruglarin naticesine uygun olaraq yerli ve xarici investisiya qoyuluslari tgun lazimi
sorait yaradilacaqdir.

Tadbir 3.1.4: Baki va Naftalan arasinda sirstli vo yuksakkeyfiyysatli
avtobus ve gatar xidmatlarinae baglaniimasi

Sarniginlerin etibarlihdinin ve rahathdinin temin edilmasi maqgsadile Bakidan
Naftalanadak avtomobil, gatar ve avtobus slagasi guclandirilacakdir. Bels ki, Baki ile
Naftalan arasinda suretli ve ylksakkeyfiyystli avtobus ve qatar xidmatlerina
baslamaq ugln aidiyyati dovlet miassiseleri arasinda Turizm Surasi vasitasile
amakdasliq olagaleri qurulacaqdir. Seyahat agentlikleri vasitasile mivafiq
koordinasiya qurulmagla nagliyyat vasitaleri ticin biletloerin mehmanxanalarda teklif
edilan saglamlig mualice paketleri (“beauty treatments”) ile birlikde satisi hayata
kecirilocokdir. Buro tarsfinden muxtslif ndv brosurler cap edilmakla, turizm
informasiya markazlari, yerli kanallar va turizm agentliklari vasitesile hefteici ve
haftesonu saglamliq turizminin ve naqliyyat alternativlarinin tagdimati kegirilacakdir.

Gozlanilan natica va natica indikatorlari

Naftalanin mévcud potensialinin guclendiriimasi ile xarici ve yerli turistlarin
sayinda artim tamin olunacaqdir ki, bununla da 2020-ci ilde real UDM-in 3 milyon
manat birbasa ve 2 milyon manat dolaylr olmaqgla, dmumilikds, 5 milyon manat
artacagi va 150 yeni is yerinin yaradilacagi prognozlasdirilir.

Osas icra gostaricisi potensialdan istifade amsalinin 65 faizedek artirilmasi,
bununla da cari 40 faizlik g6stericinin Avropa saglamliq xidmatlarinin saviyyasina
catdirimasidir (Naftalandaki turizm markazlarindan istifade gdstericisi nazards
tutulur). Naftalanin neft-kosmetika mahsullarinin satisi naticasinds yaranan potensial
tosirlar burada misayyan edilmis tasirlara alava kimi gostarilmisdir.

Talab edilan investisiya

Bu prioritetin tatbigi U¢un texminan 15 milyon manat hacminds birdafalik
investisiya qoyulusu talab edilir.

Gozlanilan risklar
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Bu prioritetin hayata keciriimasinda asas risk faktoru maliyya ¢catismazhgi ve
tobligat faaliyyatlarinin magsaedemuvafiq sekilde hayata kecirilmamasi ola bilar. Eyni
zamanda, Naftalan nefti va ondan hazirlanmis saglamliq msahsullarinin lazimi
gaydada sertifikatlasdiriilmamasi, galecakda bu prioritet tzre calb edilmasi nazards
tutulmus hadaf turist qruplarini bu turizm mahsulundan istifade etmakdan ¢akindire
biler.

7.3.2. Prioritet 3.2. Qis turizminin inkisafinin dasteklanmasi

Osaslandirma

Qis idman novlari Azaerbaycan Ucln nisbatan yeni bir tendensiya olmagla
barabar ¢ox genis potensial vad edir. ©sas qis turizm makanlarindan olan “Tufandag”
Qis-Yay Turizm listirahat Kompleksi (Qabasle) ve “Sahdag” Turizm Merkazi QSC
(Qusar) yerli vo regional turistler ticlin xizakcilik de daxil olmagla, bir ¢ox agiq hava
idman novlerini taklif edir (sakil 20).

Sakil 20. Azarbaycana yaxin regionda asas qis turizm markazlari

Kurortun Mévcud
ad otellar
Rusiya Tufandag
Sahdag @
Palantdkan @
Sangamis @
Roza Xutor g @Mt Elbrus Giirciista
o Glrclistan
Quderdzi | #0UdaUA, Roza Xutor
Sangamis ooty
Lalanok=ni Azarbaycan
Tiirkiya Mt Elbrus @
@Dizin
iran Dizin @
Qoderdzi @
CQudauri

Manba: skiresort.info, booking.com, hostels.com

Azarbaycan iki qig idman kompleksi yamaclarinin uzunluguna va galxma
kabinalerinin sayina gora il arzinds qis turizmi Uzra agiq hava idman ndévlarindan, o
cumleden xizekgilikdan istifadeys imkan veran gunlerin sayr baximindan regionda
movcud digaer alternativlerle migayisedse daha ragabatqgabiliyyatlidir (sakil 21). Belo
ki, “Sahdag” Turizm Markazi QSC (Qusar) 17 kilometrlik yamac ve 9 adad galxma
kabinasi taklifi ile il arzinde texminen 120 giin, “Tufandag” Qis-Yay Turizm istirahat
Kompleksi (Qabaloa) ise 15 kilometrlik yamac, 5 adad galxma kabinasi taklifi ilo il
arzinde taxminan 110 gun fealiyyst gosterir.

Elaca da turizm obyektlarina ¢ixigin asanhginin qis turizminin inkisafina tekan
veran asas amillardan biri oldugunu nazars aldiqda, an yaxin hava limanindan cemi
25 km mesafada yerlesan Qabale saharinin, qis ¢arter reyslari ve uygun giymaete
ucuslardan istifade edilmakle, region dlkalerinden olan ve haftasonu istirahat etmak
istayan turistlerin calb edilmasi Ugln yaxsi se¢im oldugu malum olur.
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Sakil 21. Region 6lkalarinda qis turizm kurortlarinin miqayisali tahlili

Regionda an ¢ox inkigaf
etmig xizak kurortlan

Xizak kurortunun  {imumi giymati’ Dag-xizak enisi | iiarin savi Faaliyat gostardiyi - I
ads aty (km) ¥ giinlerin say?  Yuksoklik (mefris)

Azarbaycan A A A A A A A A A A A A A A A A A R A A A A A R R A A A A A A A A A A A R R A A A A A A K A A A A A A R A A A A A R AR A A A A KK AR A A A A KRR A A AR AR KRN NNE AR NNEEEERARRRRmEEEEEEERRREE
Tufandag @ @ 1400-2470

Palantoksn @ @ @ 2200-3140

Turkiya BT T T T T T T T T T T P T T LTI T TTTTTTITTTTIT TP TP PP PT

Sankamis @ 2160-2630

Roza Xutor @ 9402320

Rusiya e e e e P e

Mt Elbrus G <€D CeD 2350-3840

iran Dizin 2530-3500

.(;udauri 1990-3280
COIRED,

Gl'jrcﬁ stan T T T T T T T T T T LT T T T T A P P
Qoderdzi 1720-2400

0
0
Y
g

1. Qiymeatlor xizek kurortlari barada saytlardan alds edilmisdir.
2. 2015-2016-ci il mévsitmiinda agiq glinler ve kurortlarin internet sehifeloeri nezerden kegirilmakla
muayyan edilmigdir.

Manba: skiresort.info

Lakin region dlkalerinda qis turizm novl Uzra bir sira ragib makanlarin olmasi
Azarbaycanin bu turizm névl Uzre potensialindan tam istifadeni catinlesdirir.
Azarbaycanin qis idman komplekslarinin yalniz 4 ve 5 ulduzlu mehmanxanalardan
ibarat olmasi onu demaye asas verir ki, region Olkslarinds olan alternativlerle
muqayisede hamin mehmanxanalar ham say, ham de giymet baximindan tam
reqabaetqabiliyystli deyildir (sakil 22). Belsa ki, bazar payinin potensial artimi nazars
alinaraq, qis turizm ndvuna talebatin artiriimasi magsadile 6lks srazisinds qis idman
komplekslarina dastak gdstarilmasi, aidiyyati Uzra qis turizmi mahsullarinin ¢esidinin
artirlmasina serait yaradilmasi ve onlarin inkisaf etdiriimasi prioritetlosdirilmalidir.
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Sakil 22. Region 6lkalarinda qis turizm markazlarinin miqayisali tahlili

Kurortun Yerlagdirma Mehmanxananin minimum  Giindalik xizek kegid on yaxin hava
adi vasitalarinin say1  qiymeati ' (ABS dollan ils) haqaqi (ABS dollar ils) limanina
masafa (km)

Tufandag ° 50 9 °
Azarbaycan

santes QD 72 s <D

Palantksn ° 70 12 °
Tiirkiya

Sarigamis “ 45 92 °

Roza Xutor @ 25 29 °
Rusiya

m.eos  QERD 56 Yoxdur <
iran Dizin @ 40 Yoxdur @

Qoderdzi ° 20 8 @
Giirciistan

Qudauri 0 25 ? @

1. 2 naferlik otagin giymeti, yataq ve sshar yemayi daxil olmaqla (manatin dollara olan mezannssi 0,6, rublun dollara
olan mazannasi 0,015, giirci larisinin dollara olan mazennasi 0,45 gétiirilmiisdiir)
2. Liftden 5 defays geder istifada

Manba: skiresort.info, booking.com, dag-xizak kurortlarinin internet sahifaleri
Bu magsadla, Azarbaycanda nagliyyat secimlerinin yaxsilasdiriimasi, mihim
bazarlardan bshralenmakle qis idman madaniyystinin formalasdiriimasi ve qis

turizminin daha da guclendiriimasi istigamaetinde bir sira tadbirler hayata
kecirilocakdir.

Gorulacak tadbirlar

Tadbir 3.2.1: Nagliyyat secimlarinin yaxsilasdiriimasi

Muvafiq dovlet qurumlarinin, turoperatorlarin, vyerli baladiyyslerin va
mehmanxanalarin terafdashgl esasinda qis turizm markazlari ile potensial turistlarin
yasadigl regionlar arasinda nagliyyat slagasi yaxsilasdirilacaqdir. Bu magsadlis,
mdvsum zamani qis turizm obyektlarina quru yolu ile seyahat edan turistlar tg¢ln
Bakidan hamin obyektlere kimi pulsuz va ya subsidiyalagdiriimig gundalik
avtobuslarin teskili, hava yolu ile sayahati Ustlin tutan turistler tclin ise muxtalif
mantagalerden Qabala saharins uguslarin say ve middat baximindan samaraliliyinin
artirlmasi nazarde tutulur. Bununla slagadar olaraq, potensial turistlerin yasadigi
Olkalarden turist axininin temin edilmasinde samaraliliyin  yiksaldilmasi ve
foaliyyatlerin alageslandiriimasi maqsadile Turizm Surasinin aidiyysti qurumlarla
amakdasligi g¢ercivesinde 1.1-ci prioritetlo muayyanlasdiriimis Baki saharinin
marketing ve kommunikasiya planina esasen hadaf Olkalerden Qabala saharina
birbasa hava reyslarinin agilmasi masalasi prioritetlosdirilocakdir.

Bu magsedla Qabaleya vyerli turistlorin de seyahat imkanlarinin
genislendiriimasi nazards tutulacaqdir. Bels ki, bir va ya ikiglinlik xizekden istifada
kartlarina malik ve yaxud turizm kompleksinde yerlasen mehmanxanalarin
mastarileri olan seyahstcilerin  6denigsiz va ya subsidiyalasdiriimis nagliyyat
xidmatlarindan istifade etmasi masalasi nagliyyat xidmati gosteran subyektlar, dag-
xizek turizm kompleksinin nimayandalari va sayahat agentliklori ilo koordinasiyali
sokilda tamin edilacakdir.
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Tadbir 3.2.2: Qisg turizm mearkazlarinda iclas, beynalxalqg konfrans ve
diger isglizar tadbirlarin kegirilmasi

Turizm Surasinin tagkilatgiligi ile Azarbaycana biznes maqgsadile sefer edan
turistlerin 6lkada galma muddatinin artirilmasi Ugun Buro, Azarbaycan Kongresler
Birosu va dag-xizek turizm kompleksinin nimayandslari ile birlikde 3.4-cu prioriteto
mivafiq olaraq iclaslara, beynalxalq konfranslara va rasmi tadbirlare (bundan sonra
— isguzar tadbirler) qis turizm xidmat paketlorinin da inteqrasiyasi hayata
kegirilacokdir.

Tadbir 3.2.3: Regiondan olan turistlerin Azarbaycana axinini artirmaq
maqsadile qis turizm komplekslorinde muxtalif movsimlarde boylik ve
calbedici festivallarin kegirilmasi

Madaniyyat va Turizm Nazirliyi tarefindan region 6lkslarindan olan turistlarin
Azarbaycana axininin tesvigi maqgsadile qis turizm komplekslarindes muxtalif
movsimlards, o cimladan Yeni il ve ya digar dovlet bayramlari ve madani tadbirlar
zamani boyuk festivallarin kegirilmasi G¢un faaliyyat plani islenib hazirlanacaqdir. Bu
plana sasasan, hamin festivallar zamani ham asagi, hem de yuxari giymate
secimlarin, elacs da yerli kulinariyanin, sanatkarliq va digar incasanat mahsullarinin
satisi temin edilacek ve kecirilocak festivallar barade ictimaiyyst avvelcadan tam
sokilde malumatlandirilacaqdir. Bunun naticesi olaraq, tekliflerin sayini artirmaq
magsadile muxtalif név tadbirlar gorilacek, o cuimledan qapali-agiq aylance
markazlarinin, hovuzlarin, velosiped cidirlarinin, fithnes markazlerinin ve digar
foaliyyatlorin inkisafi tagviq edilecakdir.

Tedbir 3.2.4:  Qus turizmi erazilerindaki dovlet miulkiyystinde olan
mehmanxanalarin mévcud vaziyyastini qiymatlandirmak uctn tahlillarin
aparilmasi vo yerlagdirma imkanlarinin takmillagdirilmasi

Mehmanxanalarda yerlasdirma imkanlarinin tekmillagdiriimasi magsadile dag-
Xizak turizm zonalarindaki doévlet miulkiyystinde olan mehmanxanalarin mévcud
vaziyyaeti tehlil edilecak, mdvcud inzibati problemlara dair malumatlar vea taklifler
toplanacaqdir.

Tadqgigatin naticaleri asasinda idaraciliyin daha pesokar uclnclu tereflora
havale olunmasi ve yaxud gisamuddstli perspektivde hokumat tarefinden pesakar
mehmanxana sgebakalerindan rahbar vazifslare kadrlar celb edilmakle ddvlet
mulkiyyatinde olan mehmanxanalarin modvcud idaraciliyinde c¢evikliyin  temin
edilmasina nail olunacaqdir. Bundan basqga, prosesin gedisatinda, mumkun
Ozellesdirma imkanlarini  muayyenlasdirmak Ug¢ln arasdirma aparilacaqdir.
Arasdirma neticesinde Sahdagdaki dévlat milkiyystinde olan mehmanxanalardan
baslayaraq qis idman komplekslarinin 6zallagdiriimasi nezardan kecirilacakdir.

Movcud qis turizm komplekslarindaki dévlet mulkiyystinda olan uygun giymata
yerlagdirma vasitalerinin (masalan, hosteller, iki ve Uculduzlu yerlesdirma vasitalori
va s.) tikintisi de 1.4-cu prioritete asasen maliyya vesaiti hesabina hayata kecirilacak,
eyni zamanda, 6zal sektor taraefindan investisiya qoyuluslari da tagviq edilecakdir.

Tadbir 3.2.5: Secgilmis maktablarde dag-xizak talimi proqraminin islanib
hazirlanmasi va geniglandirilmasi

Qis turizm markazlerine yaxin yerlagon 6zal va dovlet maktebloerindoki
sagirdlar Ugun dag-xizak talimi programlarinin iglanib hazirlanmasi maqgsadila birga
is aparilacaq va bu istigamatds alds edilmis tecriibs naticaesinds talima calb edilmis
maktablarin sayi ilden-ile artiriflacagdir. Hemin telim programlarinin istirakgisi olan
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sagirdlarin ailalarina hokumat tarsfindan birhaftalik ailevi qig istirahati t¢in endirimli
giymata turist xidmat paketlarinin verilmasi imkanlari yaradilacaqdir.

Gozlanilan natica va natica indikatorlari

Moévcud potensiala har hansi alave etmadan, bu prioritetin 2020-ci ilde birbasa
10 milyon manat ve dolayr 10 milyon manat olmaqgla, dmumilikda, 20 milyon manat
real UDM artimina gatirib ¢ixaracagi ve imumilikda, 300 yeni is yerinin yaradilmasina
sebab olacagi prognozlasdirilir.

Osas icra gostaricisi har bir turist Ggun qis turizm mehmanxanalarinda
gecaloma Uzra gelir 195 manat hacminda (yerlasdirma, dincelma va yemak Uzre
xerclar da daxil olmagla) saxlanilmaqla, hazirki qis turizm mehmanxanalarinda otaq
satisini illik 50% artirmaqdir. Bu gdsterici 2015-ci ille migayisade mehmanxanalarin
dolulug saviyyssinin 3 dafs artmasi demakdir.

Talab edilan investisiva

Qus festivallarinin tagkili, eloece de nagliyyat va yerlagdirme xidmatlorinin
muasirlesdiriimasi U¢iin 15 milyon manat investisiya telab olunacaqdir.

GoOzlanilan risklar

Bu prioritetin hayata kegirilmasi Ggtn teleb edilon maliyys vasaitinin yuxarida
geyd edilmis ilkin hesablamalardan daha yuksak olmasi asas risk yaradan faktor ola
biler.

7.3.3. Prioritet 3.3. Madani turizm marsrutlarinin yaradilmasi

Osaslandirma

Azarbaycan Respublikasinin madeni va tarixi irsi ¢cox zengindir. Hazirda
turistler Gclin ehamiyyat kesb edan tarixi-madani obyektlarin barpasi ve onlarin arazi
turizm inkigaf planlarinin hazirlanmasi ve turizm nimayis obyekti kimi istifadasi
hayata kecirilmakdadir.

Buna miivafiq olaraq, tarixi marsrutlar (meselen, Béyik ipsk Yolu, mashur
harbi yuruglaer, tarixi doyus yerlari ve s.) madani turizmin bir hissesi olmagla, turizma
tasiri va potensiall baximindan haertarafli giymatlandiriimalidir. Adindan gérinduyi
kimi, hamin margrutlarin skseriyysti muxtslif erazileri shate edir. Bununla yanasi,
turistlerin zévquna uygun salava xususiyystlerin (masalen, sarabgiliq marsrutlar)
nazars alindigi tarixi va madani xarakterli turizm marsrutlari da yaxsi gabul olunur va
bunlar Azerbaycan Respublikasi Ugtn potensial turizm mahsulu kimi prioritetlagdirile
biler.

Bunun naticasinds Azarbaycan erazisinin simal, simal-garb va garb dsahlizi
boyunca yerlagan zangin tarixi-madani irsinin tagviqi, elace do yerli vo regional
soeviyyade madani turizm margrutlarinin yaradilmasi ile qonsu olkalarla turizm
sahasinda amakdasliq tgun genis imkanlara malik olacaq ve bu da, 6z névbasinds,
bdlgays turist axininin ¢oxalmasina, hamgcinin turist gecslemalarinin sayinin
artmasina serait yaradacaqdir.
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1. Buraya Baki saherina yaxin ¢imerlik erazilari daxildir.

Gorulacak tadbirlar

Tadbir 3.3.1: Azarbaycanin simal, simal-qarb ve qarb dahlizleri boyunca
butin madani-tarixi gormali yerlari Gizra guindalik-haftalik avtomobil ve piyada
margrutlarinin tartib edilmasi

Kegmisda Qafgaz bolgasindan kegarak Avropa ila Asiyani birlagdiren gadim
ticaret marsrutu sebekesi olan mashur Béyiik ipek Yolunun oxsari olaraq élkenin
asas turizm mekanlarindan kegacak yeni “Boyiik ipsk Yolu” adli madeni turizm
marsrutu turistlerin talabina uygun yenidan layihalasdirilocak va inkisaf etdirilocakdir.

Bu magsadls, Madeniyyet va Turizm Nazirliyi diger aidiyyati taroflerle
(masalan, rayonlardan olan baladiyysler va sahibkarlar) birlikde ise baslayacaqdir.
Eyni zamanda, madeni marsrutlar Uzrs ixtisaslasmis geyri-h6kumat tagkilatinin da
yaradilmasi maesaslasi nezerden kegirilocokdir. “Boyiik ipsk Yolu” madeni turizm
marsrutu, elece da miuxtslif maraq segmentlarine aid olan turistler G¢tin 6lkanin
colbediciliyini daha da artirmaq magsedile “Aleksandr Dima Qafqazda”,
“‘Azarbaycanda serab yolu”, “Azarbaycanda alman izleri”, “Azerbaycanda polyak
izlari”, “Babalarin tarixi zefar ve sahadat yolu” ve Naxgivanda “Nuhun gamisi” kimi
madani turizm margrutlar beynalxalq telablera uygun olaraq yenidan tedqiq edilaecak,
bu marsrutlarin pasportlasdiriimasi hayata kecirilecek ve marsrutlar boyu muvafiq
turizm gosterig nisanlarinin yerlasdirilmasi, hamginin Azerbaycan, ingilis, areb ve rus
dillerinde xaritalarin iglenib hazirlanmasi temin edilacekdir. Azarbaycanin simal,
simal-garb ve qerb dahlizleri boyunca butin madani, tarixi gormali yerlori, milli
parklart muayyan edilacak, gundalik-haftalik (bir ginden bes-yeddi gunadak)
avtomobil ve piyada margsrutlarinin programlari hazirlanacaqdir. Bu malumatlar
pasportlasdiriilmis madeni marsrutlar tesviq etmak Uucin onlayn platformalar
vasitasila ictimailasdirilacak, mixtalif yerlagdirma vasitalarini (Azarbaycana Sayahat
internet sahifesi vasitasila) ve turizm aylenca (nimayis) obyektlarini de 6ziinde aks
etdiracekdir. Eyni zamanda, bunlarla bagh malumat 1.3-cU prioritete asasan
musayyan edilmis hadaf Glkalards xarici va yerli turistlar tGg¢iin hayata kegirilocak
tobligat-tagviqat tadbirlerine daxil edilacekdir.
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Tadbir 3.3.2: “Béyiik ipak Yolu” va diger madani turizm marsrutlari iizro
baladcilik etmak ligiin sertifikasiya proqraminin islonib hazirlanmasi

Madaniyyat va Turizm Nazirliyi 4.1-ci prioritete muvafig olarag madeni
marsrutlarda baladg¢i islomak Ucln sertifikasiya programini da isleyib hazirlayacaqdir
ki, bu zaman madani margrutlar boyunca yerlagan regionlarin yerli sakinlerinin heamin
tolimlerda istirakina Ustlnlik verilocakdir. Belo ki, gelen turistloera yerli ahali
torafinden region Uzre beladgilik xidmatinin gostarilmasi, turistlere evlerin ve
manzillarin kiraya verilmasi Uzra talimlarin kecirilmasi va muvafiq olaraq sertifikatlarin
verilmasi toeskil edilacek, madani marsrutlara dair malumat verilmasi Uzre vahid
metodiki vesait ve sertifikatlasdirmani temin etmak Ug¢ln zaruri program
hazirlanacaqdir.

Tedbir 3.3.3: Marsrut boyunca turizm infrastrukturunun inkisafini
stimullagdirmaq iigiin 1.4-ci prioritete mivafig olarag maliyya vasaitinin
ayrilmasi va sahibkarlara maslahatlarin verilmasi

Madeni turizm marsrutlarinin inkisafi Gglin bu layihalere calb olunan
sahibkarlara telimlar kecilacak, onlarin stimullasdiriimasi tGg¢in muayyen teklifler
verilacakdir. Elace de yerli va xarici turistloerin mamnunlugunu artirmaq ucgun bu
marsrutlar boyunca avtobus ve qatarlarla nagliyyat slagalerinin giclandirilmasi ile
yanagl, yerlagdirma vasitalerinin ve kamping arazilerinin, turist dayanacaqglarinin
inkisaf etdirilmasinda 6zal sektorun istirakinin stimullasdirilmasi maqgsadils, 1.4-cl
prioriteta @sasan, maliyys vesaitinin temin edilmasi istigamatinde muvafiq tedbirlar
gorulacakdir.

Bu maqgsadle muivafiq dovlst qurumu margrutlar boyunca turizm
infrastrukturunun inkisafini stimullasdirmaq Ggln turizm sahasindas faaliyyat gostaran
kicik ve orta sahibkarlara maliyya vasaitinin ayrilmasini dastekleyacakdir (evlarin
butik mehmanxanalara, restoranlara, suvenir magdazalarina c¢evriimasi). Bu
istigamatda, muayyan kandlar asas yerlasdirma vasitalari kimi miayyan edilacek va
hemin erazilerde turizm informasiya markazlerinin qurulmasi Uzre investisiya
goyulugu prioritetlesdirilocokdir. Beladgi ve yerlagdirma vasitaleri tzra xidmat
gOsteran subyektlor Ugun sertifikatlagdirma ve talim programi 1.4-cl prioriteta
muvafiq olaragq maliyyalesdirilocekdir.

Tadbir 3.3.4: Yeni madeni turizm marsrutlarinin tagviqi

Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi beynalxalg bazarlarda kegirilan sergilardan ve
diger marketing vasitalerinden istifade ederek, hadef Olkalerde madeni turizm
marsrutlarinin  tesvigini hayata kecirecakdir. Birge turizm xidmat paketlarinin
hazirlanmasi Ugun sarhadyani Olkslerden olan turizm agentliklerina Gstinlik
verilocakdir.

Gozlanilan natica va natica indikatorlari

Madaeni turizm marsrutlarinin yaradilmasi ve inkisafinin 2020-ci ilds birbasa 10
milyon manat va dolayi 10 milyon manat olmagla, Gmumilikds, real UDM-in 20 milyon
manat artimina, elece da 2020-ci ilde, imumilikde, 3700 olmagla, bilavasita turizm
sektorunda 2700 yeni is yerinin yaradilmasina sabab olacagi prognozlasdirilir.

9sas icra gostaricisi geyd edilan madani margrutlar boyunca, imumilikds,
24 adad turizm numayis obyektinin, slave xidmeat Ugln turist dayanacaglarinin
”» 13 ” 13 ” “1

(“destination stop”) yaradilmasi ve burada “7 gecalik”, “5 gecalik”, “3 gecalik”,
gecalik” va “glndslik” paketlarin satisinin teklif olunmasidir. Bu tadbir naticasinda

68



geyd olunan margrutlar Uzre yerlagsacak 24 adad turizm nimayis obyektine 180 min
turistin calb olunmasi go6zlenilir. Bu madani marsrutlar boyunca yerlesdirma
vasitalerinin orta giymsatinin, bu madani marsrutlardan istifade zamani gindalik
xarclarin Baki saharinda turizm xarclari il migayisaede 30 faizadek asagi olmasi
gOzlanilir.

Talab edilan investisiva

Bu prioritet ¢arcivasinds yerlasdirma vasitslarinin, elace de madani turizmin
va ekoturizmin inkisafi, hamg¢inin margrutlar Uzarinde tebligat qurdulari ve turist
dayanacaglarinin yenidan qurulmasi Ugun birdsfelik 95 milyon manat investisiya
goyulusu talab olunur.

GoOzlanilan risklar

Bu prioritetde adigakilan turizm marsrutlarinin icra gostericilarinin indiyadak
yiksak olmamasi ve bundan sonra istifadeya verilmasi tcln kifayat gqader yiksak
maliyya vesaitinin va vaxtin taleb edilmasi layihanin gdzleniloen naticeni vermamasi
riskini yaradir. Bu riskin gargisini almaq ug¢un layihanin hayata kecirilmasini 6zal
sektordaki terafdaslara havale etmoak magsadamivafiq hesab olunur.

7.3.4. Prioritet 3.4. Isgiizar turizmin inkisafinin dastaklanmasi

9saslandirma

Biznes maqgsadila 6lka xaricine sayahatlari ehate edan isguzar turizm muasir
dovrda turist axininin asas terkib hissesi hesab edilir. Bu perspektivli turizm novina
muxtalif sahslerds faaliyyat goOsteren sirkatler arasinda gorusler, kongres va
konfranslar, ticaret ve ya elmi-texniki emakdagliq masalaleri Uzra yigincaglar,
tabligat-tegvigat tedbirleri ile bagli seferlar, habele beynalxalg sergilerde va
yarmarkalarda igtirak kimi sayahat meaqgsadleri daxil edilir. Miuxtslif sahaler Uzre
kecirilon toplantilar 6lkada bu sahalerin daha yaxsi inkisafina ve yerli mitexassislorin
zangin tacruba va bilik mubadilasi aparmasina yardimgi olur.

Isglizar turizmin diger shamiyysatli cahati iss dlkade masgul shalinin sayinin
artmasina ve UDM-da turizm sektorunun xisusi ¢akisinin yiikseldiimasina miisbat
tosir etmasidir. Bundan basga, moévsumilik amilinden asili olmayan isguzar saferler
Olkamizin ilboyu turizm makani kimi inkigafina da tekan vermis olur. Butin bunlari
nazera alaraq, paytaxt Baki ssherinde ve regionlarda Gorusler Sanayesi Ugln
muhum sayilan layihalerin hayata kegirilmasi Azerbaycana isguzar turizm maqgsadile
sefer edan turistlerin sayinin artmasina, hamgcinin irimiqyasli beynalxalqg toplantilarin
(masalen, konfrans, forum va s.) 6lkemizda kegirilmasi istigamatinds taesabblislers
misbat tesir gostaracakdir.

Gorulacak tadbirlar

Tadbir 3.4.1: Yeni hadef bazarlarin miiayyanlagdiriimasi vo inkisaf
etdirilmasi

Novbati illerde isguzar turist sayina gors hazirda gabaqcil siralarda olan
Avropa olksleri, Hindistan, Cin, Cenubi Koreya, indoneziya ve Malayziya kimi
Olkalerdan igguzar tedbirlerin celb olunmasi Ug¢un muvafiq bazar arasdirmasi
aparilacaq, bu olkalardan igguzar turistlerin celb olunmasinin igtisadi semaraliliyi
muayyan edilacak, satis ve marketing metodlari islenib hazirlanacaqdir.

Bunun Ugun daxili resurslarla yanasi, yuxarida geyd olunan hadaf bazarlara
yaxindan baled olan arasdirma sirkatlari iloe amakdasliq edilecakdir. Arasdirma
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naticesinds bu bazarlarin semarali oldugu muayyan olunarsa, hamin bazarlarda
alicilarla  techizatgilari  bir araya getiracek sergilarde istirak imkanlari
giymsatlendirilecakdir. Adigakilen bazarlarin 6zineamaxsuslugu nazars alinaraq, yerli
tochizatgilarla (masalan, mehmanxana, turizm faaliyysti ile masgul olan sirkatler ve
S.) malumat ve tacribs muibadilasi ds hayata kecirilacokdir.

Tedbir 3.4.2: Rusiya Federasiyasti ve Yaxin Sorq bazarlarinda
movgelarimizin mohkamlandirilmasi

Rusiya Federasiyasi va Yaxin Serqgin isglzar turizm bazarlarindan olan
alicilarin daha boyuk hissasinin Azarbaycana calb edilmasi nazards tutulur. Bazar
arasdirmasi naticesinds bu istigamatlerds daha shamiyyatli potensialin mévcudlugu
malum olarsa, Rusiya Federasiyasinda ve Birlagmis ©rob ©mirliklerinde Azarbaycan
Gorugler Senayesi ugun satis tadbirleri kecirilacekdir. Bu bazarlarda Olkemizin
isguzar turizm potensialinin tam gavraniimasini temin etmak Uguln satis ve marketing
islori mintazem sakilde aparilacaqdir. Bu fealiyyate mdivafiq qurumlarin yerli
nimayeandalikleri ile daimi amakdasliq da daxildir. Onlar vasitasile adigakilan
bazarlarda xususi biznes goruslarinin toskili Uzre islerin hayata kecirilmasi, yerli dilde
tebligat materiallarinin ve videogarxlarin hazirlanmasi, hemginin yerli bazar alicilarini
bir araya gatiren sargilerds igtirak da nazardas tutulur.

Toadbir 3.4.3: Goriigler Sanayesi lizra Faxri Safirlar Klubunun yaradilmasi

Dunyada bir cox assosiasiyalar 6z tadbirlerini har hansi bir dlkede kegirmak
Ucln bir cox sertlor irali sirdrler. Bu sertlorden an shamiyyatlisi konfransin
kecirilocayi 6lkenin hamin assosiasiyanin Uzvid olmasidir. Bir ¢ox hallarda mahz
hamin Gzvler bels konfranslarin 6z dlkalarinds kegirilmasi t¢ln teskilat daxilinds foal
tobligat aparirlar. Bu tebligatin feal ve semarali aparilmasi tgin 6lkanin Gorusler
Sanayesinin tabligina, o cumladan iri tedbirlari kegirmaya qadir oldugunu nimayis
etdiren bir ¢ox tabligat materiallarina ve telimlera ehtiyac yaranir. Mahz bunun tgiin
Azarbaycanda irimiqyasli toplanti ve konfranslarin tagkilinda bilavasite slagalendirici
rolunu oynaya bilacek elm adamlari ve cemiyystde taninmis simalar bir araya
gstirilarak, dlkanin igguzar turizm potensialinin Uzvu oldugu beynalxalq teskilatlarda
somarali tebligi magsadile mulvafig materiallarin ve vasaitlerin hazirlanmasi
istigamatinda igler gorulacekdir. Bu maqgsadle Faxri Sefirlar Klubu yaradilacaq,
Azarbaycanin goérusler mekani kimi tabliatinin yuksak saviyyadsa apariimasi
magsadile Fexri Safirler Klubunun Gzvleri il miutemadi gorusler teskil edilacak va
telimlor kecirilocakdir.

Todbir 3.4.4: Regionlarda Goriglar Senayesinin inkisafina dastak
verilmasi

Bazar arasdirmasi apariimagla paytaxt Baki saharindan kanarda, xtsusile do
Qabale, Gance va Qusarda muxtalif igguzar tedbirlerin kegirilmasi magsadile ham
onlayn resurslardan, ham de diger satis ve marketing resurslarindan istifads
edilmakls aktiv tabligat-tesvigat tadbirlari hayata kegirilocakdir.
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Tadbir 3.4.5: Beynalxalqg ahamiyystli tadbirlorde istirak ve tabligat
sofarlarinin tagkili

Azerbaycani butin dunyaya muasir ve harterafli gorus mekani kimi tanitmaq
magsadile isguzar turizm Uzre ixtisaslasmis “IMEX Frankfurt” ve “EBTM World” kimi
beynalxalq seargilerda istirakin shamiyyati giymatlandirilecek ve magsademivafiq
hesab edildiyi halda, xarici alicilarla birbasa temas formatinda gorus makanlarinin
soemorali tesvigi hayata kecirilocakdir. “Ace of Mice”, “ATM Dubay”, “Conventa” ve
“‘M&I Forums” kimi bir gox yuksaksaviyyali taedbirloerds 6lkemizin tebliginin hayata
kecirilmasi imkanlari dayerlendirilacekdir. Region o6lkaleri, xususile Gurcustan ve
Qazaxistanin kongreslar burolari ile birge emakdasliq imkanlari da aragdirilacaqdir.
Bundan basqa, beynalxalq alicilar ve Gorugler Senayesi Uzre ixtisaslasan media
nimayeandalari Ggun tanitim sefarlari taskil olunacaqdir.

Tadbir 3.4.6: Isgiizar turizm Uzre beynalxalq tegkilatlarla smekdaghgin
qurulmasi

isglizar turizm ve assosiasiya goriisleri sahesinde beynslxalq tecriibaeden
yararlanmaq ve fikir mubadilesi aparmaq 6lkemizin bu sahelerds regabat
gabiliyyastinin yuksaldilmasi baximindan énamli oldugu Ugun bels tacrtibs va fikir
mibadilasine serait yaradan beynalxalq teskilatlarla emekdaslia xUsusi diqgat
yetirilocakdir. Bela ki, Beynalxalg Kongres ve Konfranslar Assosiasiyasi (ICCA),
Pesakar Kongres Teskilat¢ilarinin Beynalxalq Assosiasiyasi (IAPCO), Beynalxalq
Assosiasiyalar Birliyi (UIA) ile six tarafdasliq etmakls, onlarin satis ve marketing
alstlerinden samearali istifade olunacaqdir. Bu teskilatlarin assosiasiyalarla six
minasibatlerini nazera alaraq, onlarin mutemadi gaydada kecirdikleri regional ve
beynalxalq tadbirlerds istiraki da nazarden kegirilocakdir.

Gozlanilan natica va natica indikatorlari

isglizar turizmin desteklenmesi lizre gorulecek tedbirler naticesinde 2016-ci
ille mugayiseda 2020-ci ilde Azerbaycana iki dafe ¢ox isglzar turistin galacayi
nazarda tutulur. Bu, ham paytaxt Baki saharinda, ham da rayonlarda isguzar turizm
infrastrukturunun qurulmasina ve turizm altsektorlarinin inkisafina serait
yaradacaqdir. Eyni zamanda, isguzar turizm birbaga sirkat va teskilatlarin maddi
rifahinin yaxsilasmasina da musbat tesir gostarecakdir.

Talab edilan investisiya

Gorulecak tadbirler t¢in har il 1 milyon manat olmagla, Gmumilikda, 4 milyon
manat vasait talaeb olunacaqdir.

Gozlanilan risklar

Bu prioritetin hayata kecirilmasi zamani yarana bilacak asas riskler Baki sahari
ilo isgUzar turizm Ugun hadaf kimi gabul olunmus bazarlar arasinda birbasa hava
alagesi marsrutlarinin mehdud sayda olmasi ve ya Umumiyyatle olmamasi, regionda
isguzar turizm Uzre ragabatin yuksek olmasi ve bu turizm n6vi ile bagh Baki
soherinda taklif olunan makanlar Gzra diversifikasiyaya ehtiyac yaranarsa, bunun
yuksak investisiya vasaiti telab etmasidir.
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7.3.5. Prioritet 3.5. Davamli turizm potensialinin
guclandirilmasi (ekoturizm, kend turizmi ve s.)

9saslandirma

Azarbaycan mesgalar, daglar, ¢caylar, bulaglar, selalsler, deniz, qoruglar, milli
parklar, elaca de palgiq vulkanlari ve calbedici kend arazilari, 6ziineamaxsus adat—
ananaleri ve kulinariyasi kimi zangin turizm resurslarina malikdir ki, bu da olkani
turistler Uclin calbedici turizm mekanina gevira bilar (sakil 24). Xisusen da 6lka
arazisinds unikal tebii fenomen olan palgiq vulkanlari diunyadaki palgiq vulkanlarinin,
demak olar ki, yarisini teskil edir ve Azerbaycan diinya Uzre bu ciur calbedici
makanlari olan cemi 20 6lkadan biridir.

Sakil 24. Azarbaycan Respublikasinin xaritasi ve Olka eorazisinda
yerlagan asas turizm bolgalari

Tarixi abidolar Seharva Milli parklar va tabiat gozellikleri
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Bununla yanasi, Azerbaycan aorazisinde coxlu sayda milli parklar da
movcuddur. Olkemizda milli parklarin srazisinin gonsu Giirclistanla migayisads ¢ox
bdylk olmasina baxmayaraq, Gurcustanin ekoloji turizmi migayise olunmayacaq
daracade cox turist calb edir (sakil 25). Statistik gostaricilere asasan, 2015-ci ilda
Gurcustanin 0,9 milyon kvadratkilometrlik milli park arazisine 518000 ziyaratci galdiyi
halda, Azarbaycanin 3,1 milyon kvadratkilometrlik milli parklari resmi olaraq cemi 75
min?* nefere yaxin ziyarstci gabul etmisdir. Bu farq, eslinds, Azerbaycan ile
Gurcustan arasinda turizm xidmat sektorunun infrastrukturunun bir-birindan fergli
soviyyasi ilo de izah edile biler. Lakin Gurcustanin milli parklarina sefer edan
turistlerin sayr Azarbaycanin genis milli park srazisinde de guclu potensialin
oldugunu demaya asas verir. Bela ki, milli park srazilarinds, o ciimladan dag, mesa
va caylarda turistlarin gazintisi magsadile ekskursiyalar tasgkil edils bilar.

Sakil 25. Azerbaycan ve Gurcustanda milli parklarin arazisina va gabul
edilan turist sayina gora muqgayisali tahlil

Milli parklarln erazisi (min k i||iK turist sayl (
518
31
79
0 9 Azarbaycan Gurcistan
Gazinti Ggiin
ciirlann say yoxdur +100
Azarbaycan Grciistan Baladgi vasitasila )
Milli giindalik turlar yoxdur
parklann 9 L N
sayn Verlasd
erlagdirma
vasitalariz ~10 ~100

1. Resmi ve idars olunan tabii qoruq ve parklar daxil olmagla
2. Milli parklara yaxin olan (10 km-don az masafeda) yerlagdirmo vasitolori nezerden kegirilib
(Azarbaycan ugun xizek kurortlari istisna olmaqla)

Manba: Azarbaycan Respublikasinin Ekologiya ve Tabii Servatler Nazirliyi, Glrcistanin
Qorunan Braziler Dovlat Agentliyi

Bununla yanasi, dinya turizm sanayesinda kand turizmi de muxtalif turizm
novlari arasinda muhum yer tutur. Bels ki, iri saharlarden uzaqlasib sakit yasil gusada
istirahati Gstlin tutan insanlar bu mahitin fiziki ve psixoloji barpaedici tesirlerindan
faydalana bilerler. Hazirda Azerbaycanin ayri-ayri regionlarinda, o cumladan
kendlarinda turistlore yerlagdirma vasiteleri ve qidalanma névleri Uzre muixtalif
xidmatler gostarilsea da, bu xidmatlar istenilen saviyyada deyildir. Bele ki, kand
arazilarinda yasayan ev sahiblarina turizm vardiglarinin asilanmasi kand arazilerinda
measgul olan shalinin sayinin artiriimasina, kand turizmi sahasinde xidmat
infrastrukturunun guclandiriimasina, kend evlarinde turizm Xxidmati saviyyasinin

24 Manba: Azarbaycan Respublikasinin Ekologiya ve Tebii Servatler Nazirliyi
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yaxsilagdirilmasina, turizmin alternativ novlarinin va regionlarin iqtisadi inkisafina
yardimgi olan amillardandir.

Kand turizmini inkisaf etdirmakla fordi sahibkarliq verdiglerinin agsilanmasina,
kend yerlarinde kommunal xidmatlerin inkisafina, ahalinin, xUsusile da gadinlarin
masgullugunun artiriimasina nail olmag mumkuanduar ve bu magsadla davamli turizm
potensialindan istifada ile bagl bir sira maqgsadyonlu tedbirlar hayata kegirilocakdir.

Gorulacak tadbirlar

Tadbir 3.5.1: Azarbaycanin ekoloji turizm potensialinin aragdirilmasi vo
milli parklarda muxtalif turizm faaliyyatlarinin togkili

Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi Ekologiya va Tabii Sarvatler Nazirliyi ila birlikda
Azerbaycanin ekoloji turizm imkanlarinin tedgigini heayata kegirecek ve bunun
asasinda milli parklarda muxtslif turizm fealiyyatlerinin tagkili ile bagl tedbirlar plani
hazirlayacaqdir. Hamginin 3.3-cU prioritets muvafiq olaraq, milli parklarla gunltk-
haftalik nagliyyat alagslerinin eskizi hazirlanacaqdir.

Milli parklarda alternativ gtindalik-haftalik gazinti marsrutlarinin yaradilmasi ve
bu marsrutlar Uzre elverigli faaliyyat cadvalinin tartibati isi tagkil edilocakdir. Bu
foaliyyata milli parklarda potensial turizm kamping yerlarinin mtayyan edilmasi ve
islanib hazirlanmasi Gzra da takliflarin irali strdlmasi daxildir. Tahlil naticesinde
magsadamivafiq hesab edilersa, bu kamping yerlarinin igladilmasi 6zal operatorlara
da heavale oluna bilar. Nahayat, milli parklar boyunca malumatlandirici isaralarin
yerlagdiriimasi ve milli parklarin Azaerbaycan, ingilis, alman, fransiz ve rus dillarinda
xaritalarinin hazirlanmasi imkanlari arasdirilacaqdir.

“Azarbaycanda ekoturizm” albomu hazirlanaraq nasr olunacaq ve onlayn
platformalarda yerlesdirilacok, eyni zamanda, ekoturizm Uzra internet portalinin
yaradilmasi masalasi nazardan kecirilacokdir.

Tadbir 3.5.2: Azerbaycanda kand turizminin inkisaf etdirilmasi

Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi 3.3-cu prioritets mivafiq olaraq kand turizminin
inkisafi Uzra tedbirlar plani hazirlayacaqdir. Hamin tadbirler planina asasen, hamginin
hamin kandlerds mdvcud olan bir sira ananalerin tabligati (masalen, ¢corakbigirma,
xalgaciliq ve s.) maqgsadila qisamuddatli kurslar tagkil edilacak, elace ds ixtisaslasmis
kond taserrufati mahsullarinin brendlesdirilmasi tzre tadbirler gorulacakdir. Bunun
Ucun ehtiyac yaranarsa, bu prosesa yerli va xarici ekspertlerin calb olunmasi da
nazarda tutula biler. Turistlerin yerlesdiriimasi maqgsadile mivafig kand evleri da
muayyan edilacak, hamin kand evlerinde tamir-barpa iglerinin aparilmasi, kand
icmalarinda turistlerin gabulu ve xidmatlarin teskili ile alagadar talimlarin kegirilmasi,
elece do hamin kandlarin sakinlerina vergi 6demak vardislerinin asilanmasi
magsadile maariflandirma iginin aparilmasi ugun, 1.4-cu prioritets mavafig olaraq,
dastek tadbirlari gorilecakdir. Kend evlerinde minimum talablerin tamin olunmasi ila
alagedar 4.2-ci prioritete muvafiq olaraq standart hazirlanacaqdir.

Tadbir 3.5.3: Samaxi Safari Parkinin yaradilmasi voa tasviqi

Samaxi Safari Parkinin yaradilmasi ile bagh aidiyysti qurumlarin istiraki ile
muvafiq tadbirler gorulacak ve bu parkin gelecakda onlayn platformalar ve digar
vasitalorle tesviqgi hayata kecirilacokdir.
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Gozlanilan natica va natica indikatorlari

Layihadan, ilk névbada, kend evi sahiblari ve turistler faydalanacaglar. Lakin
layihanin reallasdiriimasi ile daha genis auditoriya kutlasi, o cimladan turistlare
birbasa xidmat géstaran (masalan, baladcilik, nagliyyat, ov ve s.) diger kend sakinleri,
turistlerin ehtiyaclarini 6demak Uguin arzaq va suvenir hazirlayan xidmat sahalari da
fayda alde edacekdir. Koend sakinleri arasinda mutesakkilliyin ve sahibkarlq
vardiglarinin artmasi ile onlarin aktiv hayat terzina kegmasi va foealiyyati naticesinda
kandlarda infrastrukturun yaxsilasdirilmasi, kand sakinleri tGgin daimi is yerlarinin
yaradilmasi, masgullugun artmasina nail olunacaq ki, bu da 6z ndvbasinds,
kendlarde maddi rifah seviyyssinin yaxgilagsmasina, biznes vardiglarinin
formalagsmasina va insanlarin sosial veziyystinin yiuksalmasina sabab olacaqdir.
Bununla barabar, har bir sahar ve rayon barads yerli va xarici turistlerde musbat ray
formalasdirilacaq. Bu prioritetin 2020-ci ilde real UDM-a tasiri 3.3-cii prioritetin
naticalarindes artiq aks olunmusdur. Milli parklarda yerli ahalinin turizm faaliyyatinden
bahralonmasi temin edilacak, atraf muhitin qorunmasina serait yaradan yeni turizm
mahsullari yaradilacaqdir.

Talab edilan investisiva

Bu prioritet Uzro teleb edilon investisiya 3.3-cU prioritetin investisiya
telablarinde ahate olunmusdur.

Gozlanilan risklar

Bu prioritetin hayata kecirilmasi ciddi maliyys vasaiti taleb etdiyi Ucln
galecakds yaranacaq har hansi maliyys ¢catismazhgi prioritetin icrasinda asas risk
faktoru ola bilar.

7.4. Strateji hadaf 4. Turistlarin mamnunlugunun artirilmasi
maqgsadila milli turizm keyfiyyat sisteminin yaradilmasi

7.4.1.Prioritet 4.1. Turizm sahasinda tehsil proqramlarina
investisiya qoyulusu

9saslandirma

Turizm sektorunda kadrlara olan talab tGizra 2009-cu ildan baslayaraq, illik sabit
artim tempi misahida edilir ve bu tendensiyanin Strateji Yol Xaritasinde miayyan
edilmis asas prioritetlerin icrasi zamani gelecaekda de artacagi ehtimal edilir (sakil
26). Umumiyystle, 2014-cl il Uzre statistik malumatlara ssasen, birbasa turizm
sektorunda islayan, imumilikds, taxminan 42 min?> nafarin cemi 10 faizi formal turizm
tahsiline malikdir.

25 Meanba: Azarbaycan Respublikasinin Dévlet Statistika Komitesi
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Sokil 26. Turizm sektorunda calisan isgilerin sayinda faktiki ve
prognozlasdirilan artim tempi (min nafarls)

ylksak
artim tempi

hazirki
artim tempi

zaif artim
temp

0 | 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |

200910 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 252026

Manba: Azarbaycan Respublikasinin Dévlat Statistika Komitesi

Bela ki, Azarbaycanda turizm ixtisasina yiyalanmis mazunlarin sayi olduqgca
azdir. Gancler arasinda ragbst qazanmasina baxmayaraq, hale ki, isin moévsiumi
xarakterina gore, talabaler arasinda turizm tahsiline kifayat geder ustunluk verilmir.
Eyni zamanda, Azarbaycanda ali, orta ixtisas ve ilk pesa-ixtisas tehsili maktablarinda
turizm va otelgilikle bagh ixtisaslar Uzra praktik seristalarin agilanmasi t¢giin mévcud
olan maddi-texniki baza beynalxalq standartlara uygun deyildir ve telabalere daha
¢cox nazaeri biliklar tadris olunur.

Bu sektor Uzre yiksaksaviyyali idaracilerin yetisdiriimasini nezerda tutan
turizm sektorunda biznesin idars edilmasi Uizre magistr programi da (bundan sonra —
turizm sektoru Gzre MBA programi) Azarbaycanda mdévcud deyildir.

Tacrubali iscilar daha yuksek amakhaqqi imkanlarina géra Baki saharinda
islemaya cahd gdsterir ve bu da digar regionlarda turizm musassisalarinin tecribali va
ixtisasli kadrlarla temin edilmasinda ¢atinlikler yaradir. Bu baximdan qonagparvarlik
tolimi kurslarinin (“hospitality training courses”) tesniflagdiriimasine va xususile
regionlarda movcud, yaxud da potensial is¢ilarin talimina diggat yetiriimasi vacibdir.

Golacakda turizm sektorunda artacaq tslebi nezare alaraq, ixtisash ve
tocrtibali mazunlarin sayinin artirilmasi ve pesoakar kadrlarin yetisdiriimasi magsadile
turizm Uzre ixtisaslagsmis pesa tahsili musassisaleri sabakasinin geniglandirilmasi,
muvafig pese hazirhgi Uzra talimlerin  kegiriimasi ve keyfiyyat sisteminin
tokmillagdirilmasi istigamatinda bir sira tedbirlar hayata kegirilocakdir.

Gorulacak tadbirlar

Tadbir 4.1.1: Turizm sahasinde peso tahsili ve talimi proqramlarinin
alagealendirilmasi diglin is¢i qrupun yaradilmasi

Turizm Surasi aidiyyaeti dovlet qurumlarinin, turizm tehsili misassisalerinin, 6zal
sektorun, vatandas cemiyyatinin, Buronun istiraki ile turizm sahasinds pesa tahsili vo
telimi programlari ile bagli islerin slagalandiriimasi magsadils is¢i qrup yaradacaqdir.

Tadbir 4.1.2: isgi qrup tarafindan bir sira tadbirlarin hayata kegirilmasi
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isgi qrup terefinden turizm sahesinde bir sira tedbirlerin hayata kegiriimasi
nazarda tutulmusdur. Bels ki, yerli va xarici 6lkalarden davat olunmus mutaxassislar
igse calb edilacak va talim¢ilarin potensialinin artiriimasi magsadile “talimgiler tgun
tolim” yanasmasi tatbiq edilecekdir. Bundan sonra digar 6lkslarin tacriibasindan
yararlanmagla, sektorda yeni ve tecrubali emakdaglar tgun talim modullari miayyan
edilacakdir. 1.3-cl prioritets asasan, hadeaf 6lkalarin dillarinin dyrenilmasi Gctn dil
kurslarinin teskiline xususi diggst yonsldilmasi nazerds tutulmusdur. Daha ¢ox
Qabala ve Quba kimi turizm regionlarinda iri mehmanxanalarla amakdasliq etmakls,
pulsuz va ya uygun giymats dil, qonaglama va yerli ixtisas kurslari teskil edilacakdir.
Movcud tahsil misssisalarinda turizm ixtisasi Uzre illik kvota va turizm sahasi tzro
pesa tohsili vea telimi muassisalarinda internatura programlarinin, o cumladan
regiondaki mehmanxanalarda kegirilon yay tacriba programlarinin sayi
artirllacaqdir.

Eyni zamanda, turizm sahasinde elmi tedqigatlarin apariimasina dastak
maqgsadila bir sira tadbirlerin gortlmasi planlagdirilir.

Turizm sahasinda tahsil beynalxalq standartlara uygunlasdirilacaq ve muvafiq
dovilst qurumlari beynalxalq akkreditasiya alde etmak Ugun tadbirlar hayata
keciracokler. Bundan sonra, pese tohsili muiassisaleri Azarbaycanda faaliyyat
gOsteran yluksaksaviyysli mehmanxana ve restoranlarla bir araya gatiriimakls,
maktablar ve 6zal sektor arasinda emakdasliq guclandirilecakdir. Turizm tahsili alan
butin talebs ve sagirdlerin bu muassiselarde icbari tacriibe kegmelari temin
olunacaq, hamgcinin is¢i qrup bunlarla bagh diger lazimi tedbirlor de hayata
keciracakdir.

Tadbir 4.1.3: Azarbaycan Turizm ve Menecment Universitetinin nazdinda
yeni regional turizm pesa maktablarinin yaradilmasi

TRZ-larde Madaniyyet ve Turizm Nazirliyi, Tahsil Nazirliyi ile birlikde
Azarbaycan Turizm ve Menecment Universitetinin (bundan sonra - ATMU) nazdinda
5 regional turizm pesa maktebinin yaradilmasini nezarden kegiracekdir. Hemin
makteblare 6z tacriba bazasini qurmaqg ugln torpaq sahssi ayrilacaq ve hamin
torpag sahasinde dovlst-0zal terafdashgl modelina asaslanmagla tecriibs Ucln
mehmanxana ve restoranlarin yaradilmasi imkanlari giymatlandirilacekdir.

Bela ki, regional pesa maktablarinin har birinda, eyni zamanda, texminan 200
sagirdin tahsil almasi, yasamasi va tacriba kecmasi maqgsadile hamin maktablarin
yaninda 100-150 yerlik yatagxananin, tacribe mehmanxanasinin va restoranin
tikilmasi masalasina da baxilacaqdir.

Tadbir 4.1.4: Turizm sektoru uUzre pesa standartlarinin vo tahsil
proqramlarinin  (kurikulumlarin) hazirlanmasi vea turizm baladcilarinin
sertifikatlagdirilmasi lizra tadbirlarin hayata kegirilmasi

Bu tedbirin icrasi magsadile Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi Tahsil Nazirliyi ile
amakdasliq edacakdir (bu barade “Azerbaycan Respublikasinda pese tahsili vo
teliminin inkisafina dair Strateji Yol Xaritasi’nde daha strafli behs edilmisdir).

Turizm baledcilarinin sertifikatlasdirilmasi tUzre de muvafiq isler gérulecekdir.
Madaniyyat ve Turizm Nazirliyi bununla bagli Baki seharinde va turizm potensiall
boyuk olan rayonlarda turizm baladcisi olmaq magsadile sertifikat alde etmak
istayanlar Ugun “Turizm baladgisi” telim kurslari tagkil edecak va turizm baladgcilarinin
sertifikasiyasini hayata keciracokdir. Talim kurslarinin tagkili prosesine ATMU il
birlikde Beynelxalq Turizm Beladcileri Federasiyasinin da aktiv celb edilmasi
masalasi nazardan kecirilocakdir.
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Tedbir 4.1.5: Diger sektor numayandslari d¢un maariflandirici
seminarlarin togkili

Turizm Surasi terefinden turistlerin memnunluq seviyyasinin artirlmasi va
onlara daha yaxsi xidmatin gostarilmasi magsadile turizm sektoruna birbasa ve ya
dolayl aidiyysti olan doévlet qurumlarinin nUmayandaslari Uc¢un maariflondirici
seminarlarin kegirilmasi isi alagalendirilocakdir.

Tadbir 4.1.6: Turizm tzre MBA proqraminin yaradilmasi tigiin tadbirlarin
gorulmasi

ilk illerde ATMU-da, daha sonra ise secilmis universitetlords turizm tizre MBA
programinin yaradilmasi maqgsadile Madeniyyst ve Turizm Nazirliyi aidiyyati dovlet
qurumlari ile birge is aparacaqdir. Bu maqgsadle dinyanin turizm Uzre an yaxsi MBA
maktablari ila tarafdasliq alagslari qurulacaqdir.

Gozlanilan natica va natica indikatorlari

Turizm sahasinde pesa tohsilinin guclandiriimasi bu sektorda aparilan
islahatlarin tam gergaklasdiriimasi lcln asas sertlardandir. Bu prioritet sektora
birbaga tasir gostarmasa da, Azaerbaycanin real UDM-in artmasina kémak edacakdir.
Bu Strateji Yol Xaritasinin ugurlu icrasi ham tshsil sahasinda yeni is yerlarinin
yaradilmasina, ham da gancler arasinda turizm ixtisasina maragin artmasina sabab
olacaqdir. 2020-ci ilde 150-ya qadar yeni is yeri yaradilmasi prognozlasdirilir ki, bu
da alava talimgilerin calb edilmasi naticasinda bas veracakdir.

Talab edilan investisiya

Turizm sahasinds fealiyyat gosteran iscilarin 5 faizinin baladgi sertifikati alde
etmasi, 10 faizinin isa xarici dil kurslarinda istiraki nazerda tutularsa, bununla bagli
hazirlanacaq yeni programlara va talimlerin kegirilmasina, imumilikds, 10 milyon
manat investisiya telab edilacekdir. Hemin programlarin tamamlanmasi bu prioritet
Ucun hadasf rolunu oynayir. Eyni zamanda, pesa tahsiline investisiya qoyulusunun
tosir edacayi diger prioritetlorin de asas icra gostaricileri bu tagabblsin hadafleri
sirasindadir.

Gozlanilan risklar

Bu prioritetin hayata kecirilmasi ciddi maliyys vasaiti taleb etdiyi Ucln
galecakda maliyya c¢atismazligi, turizm sektorunun movsumi xarakteri sababindan
tolebaler arasinda maragin az olmasi, kadr potensialinin ¢atismazhigi prioritetin
icrasinda asas risk yaradan faktor ola bilar.
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7.4.2. Prioritet 4.2. Turizm saheasinde standartlasdirma vea
sertifikatlagdirma sisteminin takmillagdirilmasi

9saslandirma

Azarbaycan Respublikasinin “Turizm haqgqginda” 1999-cu il 4 iyun tarixli
Qanununda turizm mahsulu — turistlera godsterilon xidmatler kompleksi (turistlarin
yerlasdiriimasi, daginmasi, qidalanmasi Uzre xidmatler kompleksi, c¢imarlik,
ekskursiya, hamginin  balad¢i (baladgi-tarcimacgi) xidmetlari ve  safarin
magsadlarindan asili olaraq gdsterilan digar xidmatlar) kimi miayyan edilmisdir.

Bununla yanasi, turizm mahsulunun tarkibina aid olan xidmatleri asagidaki
kimi tasnif etmak olar:

o yerlasdirma xidmeati — bu xidmati gésteran muxtalif yerlesdirma vasitelarine
mehmanxanalar, qonag evlari, istirahat markazlari, kend evleri va s. aiddir;

e nogliyyat xidmeti — buraya hava naqgliyyati, avtomobil naqgliyyati, demir yolu
naqliyyati ve geyri-ananavi nagliyyat xidmatleri aiddir;

e gidalanma xidmetleri — bu xidmatlar restoranlar, kafeler, barlar, yerleasma
vasitelerindeki muxtalif iage obyektlari ve digar bu kimi muassisaler tarafinden
teqdim edilir;

e cimerlik xidmetleri — dovlst, baladiyye ve 06zal sahalarde yerlesan, ekoloji,
sanitar ve tehliikssizlik normalarina cavab veren su hdvzslarinin sahil
zolaginda yerli ve xarici turistlera ¢imarlik xidmatlerinin gdstarilmasini shata
edir;

e mauxtalif xidmatler — aylanca, istirahat, idman, magaza, transfer, bank ve s. bu
kimi xidmatler nazarda tutulur.

Gorunduyd kimi, turizm mahsulu mixtslif xidmat sahslerinden formalasaraq
kompleks xarakter dasiyir ki, bu da muxtalif sahalar Uzre keyfiyyatli xidmatin temin
olunmasini getinlagdirir. Beynalxalq tacribays uygun olaraq, turizm mahsullarinin
keyfiyyatinin yiksaldilmesi, tahlikssizlik masalalarinin temin edilmasi, istehlakgi
hdquglarinin gorunmasi magsadile bu sahada milli ve beynalxalq sertifikatlarin tatbiqi
nazarda tutulur.

Hazirda Azarbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin 2004-cu il 16 iyul tarixli
97 nomrali Qerarn il tesdiq edilmis “Turist-ekskursiya xidmatlarinin
sertifikatlagdirimasi Qaydasi”’na ve “Mehmanxana ve mehmanxana tipli obyektlarin
tosnifati, ulduz kateqoriyalarinin muayyanlesdirimasi ve giymatlendirmada
meyarlarin tetbiq edilmasi bareda” AZS 745-2015 Dovlst standartina uygun olaraq,
Olka erazisinds fealiyyst gbstaran mehmanxana ve mehmanxana tipli obyektlarin
sertifikatlagdiriimasi hayata kegirilir.

Mehmanxana ve mehmanxana tipli obyektlerin sertifikatlagdiriimasindan
alava, yuxarida geyd olunan xidmatlerin sertifikatlagdiriimasi xidmat saviyyasinin
yuksaldilmasina, xidmeat sahasi Uzre dunya standartlarinin 6lkamiza inteqrasiya
olunmasina, keyfiyyatin tamin edilmasina, butévlikda turizm sahasinin inkisafina 6z
musbat tesirini gosteracakdir.

Bununla bels, turizm sahasi Uzra bazi xidmatlerin sertifikatlasdirilmasi ile
yanasl, turizm baladgilari tarafinden Azarbaycanin tarixinin, madaniyyatinin ve milli
dayerlarinin tehrif olunmadan dizgin tabligini temin etmak Uc¢ln osas turist
marsrutlari hagginda malumatlardan ibarst vahid metodiki vasaitin hazirlanmasina
va metodiki talimat kimi tesdigina zarurat vardir. Bela ki, gidalanma va nagliyyat
xidmati Uzra sertifikatlasdirmanin hayata kegcirilmasi, turizm Uzra gabaqcil dlkalarin
tocribssinden yararlanaraq, keyfiyyat lzro dovlet standartlarinin yaradilmasi ve
totbigi, hamginin turistlarin  malumatlandiriimasi Gzra metodiki tslimatlarin
hazirlanmasi vacib hesab olunur.
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Gorilacak tadbirlar

Tadbir 4.2.1: Qanunvericilikde muvafiq alave va dayisikliklarin edilmasi

Muvafiq turizm xidmatlarinin sertifikatlasdiriimasi Ugun ganunvericilikde
mivafiq alave va dayisikliklare dair taklifler hazirlanacaqdir.

Toadbir 4.2.2: Yeni milli standartlarin ve metodiki vesaitlarin hazirlanmasi

Muvafiq dévlet qurumlari ekspertlari calb edarak, beynalxalq talablers uygun
mehmanxana, turoperator, gidalanma, muialice ve saglamliq, ekstremal, nagliyyat,
kend turizmi, cimerlik turizmi ve s. Uzra standartlar, elsce de turistlerin
malumatlandiriilmasi tglin muxtalif dillerds (ingilis, alman, fransiz, rus ve areb
dillerinda) vahid metodiki vasait hazirlayacaglar.

Toadbir 4.2.3: Mévcud standartlarin takmillagdirilmasi

Muvafiq dovlet qurumu ekspertleri calb edarak, mdévcud mehmanxanalarin
tosnifatl va iaga obyektlari Gizra dovlst standartlarini takmillagdirecakdir.

Gozlanilan naticalar va natica indikatorlari

Sertifikatlagdirma turizm mahsullarinin keyfiyyatinin yaxsilasdiriimasina ve
istehlakgilarin tahltikasizliyinin temin edilmasine, elaca de mustari mamnuniyyatinin
artmasina sabab olacaqdir.

Talab edilan investisiya

Bu prioritet Uzra ekspertlorin calb olunmasi ve muvafiq standartlarin
hazirlanmasi Ugun birdafalik 100 min manat investisiya goyulusu talab edilir.

Gozlanilan risklar

Bu prioritetin tetbigi misyyan burokratik angallerin yaranmasina sabab ola
bilar. Bunun garsisini almaq Ugun muvafiq nazarat mexanizmi formalasdiriimalidir.

8. MALIYYSLOSDIRM® MEXANIZMLORI

Muayyoan edilmis strateji hadaflore nail olmag utcin 350 milyon manat
investisiya telab olunur. Dovlat Strategiyasinda nezerds tutulan tedbirlerin icrasi
asagidaki menbalar hesabina maliyyslasdirilacakdir:

« dovlet budcesi;

* budcedankanar fondlar;

« Sahibkarliga Kémak Milli Fondunun vasaiti;

« vyerli budcaler;

» mulkiyyat formasindan asili olmayaraq yerli idare, miassise va teskilatlarin
vasaitlari;

» birbasa xarici investisiyalar;

+ 0Olka bank sisteminin kreditlori va grantlar;

* beynalxalg taskilatlarin ve xarici dovlstlerin kreditlori, texniki ve maliyys
yardimi;

» ganunvericilikle gadagan olunmayan diger manbalar.

Maliyya vasaitinin miayyan edilmis prioritet hadafler Giciin an semarali sakilda
sorf olunmasini temin etmak magsadile bldcalar naticays asaslanan budcs tartibati
prosesi ¢argivasinda iglanib hazirlanacaqdir. Talab olunan maliyye vesaitinin boyik
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hissasi mévcud budcalerin restrukturizasiyasi, 6zal sektorun va muxtalif investorlarin
birge maliyyalesdirma saylari ile tamin edilecakdir.

9. ICRA, MONITORINQ V® QIYMSTLSONDIRM®

Strateji Yol Xaritasinin icrasi

Koordinasiya va rahbarlik: Qararlarin gebul edilmasinin siratlendiriimasi,

hesabathligin aydin miayyean edilmasi va alave icra gabiliyystinin formalasdiriimasi
dcun muvafiq koordinasiya ve rahbarlik temin edilacakdir.

Strateji Yol Xeritasi ticln yuksak siyasi saviyyada gararlarin gabul edilmasinin
suratlendirilmasi mexanizmi yaradilacaqdir. Bu mexanizm qararlari gabul
edan soaxslars digar asas istirakgilar tarefindan programin tetbig olunmasina
lazimi rehbaerliyi tamin etmaysa imkan veracakdir. Taetbigin prioritetloeri va
konkret hadaflarle bagh gararlar bu mexanizm vasitesile gebul edilocakdir.
Osas icragl tagkilat tadbirin vaxtinda ve mahiyyati tizre hayata kecirilmasi tiglin
ona aid har bir prioritet va tadbir Gizre masul saxsler tayin edacakdir. Homginin
tadbirlar planinda geyd olunan digar qurumlarin igtiraki ils prioritet Gizre masul
qurumlarin rehberliyi altinda isci gruplar yaradilacaqdir. isci gruplarin hesabat
toplantilar esas icragi teskilatin rahbarliyi ilo rublik asasda kegirilocakdir.
iclaslarda riib erzinde goriilmis isler ve novbati dévr liciin nezerde tutulmus
fealiyyet miizakire edilocek. Isci gruplar illik is programi esasinda fealiyyst
gOstaracekler. isci grupun giindalik is rejimini ve tapsiriglarin bdlgiisiinii masul
soxs muayyanlasdiracak. Bir gayda olaraq, qrupun cari goruglari masul saxsin
toklifi ile asas icragi toskilatda kecirilocakdir. ©sas icragi teskilat is¢i qrupun
maneasiz foaliyyatini tamin etmak Ug¢ln zaruri gerait yaradacaq, tsleb
olunduqda, kanar ekspertlarin texniki dastayindan yararlanmaq ug¢ln addimlar
atacaqdir.

Strateji Yol Xeritesinin icrasina nazarat, yaranan problemlarin halli va ya
qurumlar arasinda salagalandirmanin dizgun teskili maqgsadile muivafiq
koordinasiya qurumu (“delivery unit”) miayyan edilacakdir. Qurumun asas isi
tadbirlorin  effektiv icrasi meqgsadile zaruri qurumlar, prosesler va
texnologiyalar arasinda slagealandirmanin tagkili olacaqdir. Tadbirler plani tGzre
is¢i gruplarin ahangdar isi, riblik hesabatlarin Gmumilagdiriimasi ve illik
hesabatin hazirlanmasi koordinasiya qurumu terafindaen tanzimlenacakdir.
Bundan elava, hamin qurum diger qurumlar tarafindan talasb olunan maliyye
va insan resurslarinin temin edilmasina ve zaruri hallarda, slava resurslarin
calb olunmasina nazarst edacekdir.

Strateji uygunlasdirma ve maliyyalasdirma: Resurslardan samarasiz

istifadenin ve hadaflar arasinda yarana bilacaek ziddiyyastlarin qarsisinin alinmasina
imkan veran semarali icra prosesina nail olmaq magsadile Strateji Yol Xeritasi
sektorlar Gzra diger planlara ve mévcud budcalara tam inteqrasiya olunacaqdir.

Aidiyyati dévlat qurumlarinin taklifleri esasinda butliin mivafiq strateji sanadlar
Strateji Yol Xaritasina uygunlasdirilacaq ve zaruri hallarda mévcud qurumlarin
funksiyalari hadaflore muvafiq gaydada yenidan formalasdirilacaqdir. Bu
uygunlasdirma islerine saffaf, Olculebilen tetbiq hadsfleri daxil edilacak, bu
bareds ictimaiyyete malumat verilacek ve prosesin izlenilmasinda bu
hadaflardan istifade olunacaqdir.

icraya rohbarlik, eloce de teleb olunan resurslara ve gozlenilen naticelore
munasibatdsa seffafligin temin edilmasi Ggln bitln prioritetlor Uzra nazarde
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tutulan tedbirlare sasaslanan miufsessal icra planlari iglanib hazirlanacaqdir.
Tayin olunmus aparici qurum icra planinin yerine yetirilmasi d¢in Umumi
masuliyyat dasimagla yanasi, planin tatbigina butiin asas qurumlari ve 6zal
sektoru celb edacakdir.

Maraqli teraflarin safarbar edilmasi: Ham doévlet, ham da qeyri-dovlet
sektorundan yerli ve beynalxalq terefdaslar Strateji Yol Xaritasinin icrasi prosesina
coalb edilacaklar.

+ Osas strateji terafdaslarin miusayyan olunmasi va cealb edilmasi G¢tiin muvafiq
todbirlor gorulacekdir. Her bir prioritetin ugurlu tatbigi Ug¢ln coxsayli
toskilatlarin ve maraqli teraflarin celb edilmasi telab olunur. Hadaflarin
uygunlasdiriimasi va lazimi slagalendirmanin tamin edilmasi magsadi ila 6zal
sektor, dovlet muassiseleri va beynalxalq teskilatlar, elece de beynalxalq
maliyye tagkilatlari kimi kritik beynalxalq tarefdaslarla islemak tGiciin masvaratci
suralar va isci komitsler yaradilacaqdir.

« Strateji Yol Xaritasinin harterafli destaklanmasi t¢ln vatandas cemiyyati vo
beyin markazleri sefarbar edilacak va isa calb olunacaqdir. Bundan slavs, faal
kommunikasiya, seffaflig ve celbolunma doévlet ve 6zal sektorun, elece da
bitovlikdse cemiyystin va digar maraql teraflerin safarbar edilmasina kémak
edacakdir.

Strateji Yol Xaritasinin monitoringi va giymatloandirilmasi

Taleb olunan alatler, prosesler ve sair vasitasile icranin ugurla hayata
kecirilmasini temin etmek Ugln Strateji Yol Xeritasinin  monitoringi  ve
giymaetlendiriimasi hayata kegcirilacakdir. Monitoring ve giymatlandirma aparilarkan
tadbirlerin mahiyysti Uzra icrasina, muvafiq prioritet Uzre gb6zleniloen naticalers ve
indikatorlara diggat yetirilacak, icra middatine uygunluq yoxlanilacagdir. Monitoring
va giymaetlandirma beynalxalq metodologiyalara uygun tertib edilmis qaydalar
asasinda aparilacaqdir.

isci gruplarin illik is programlari koordinasiya qurumu ile razilasdirilaraq, esas
icrac! toskilat tersfinden tesdiglenacekdir. isci gruplarin riibliik iclaslari koordinasiya
gurumu nimayandslerinin istiraki ile kegirilocakdir.

Rub Uzra gorulmis islere dair hesabat asas icragi teskilat tarefindan isgi
grupun rublik iclasindan an azi 10 gun eavval koordinasiya qurumuna teqdim
edilacekdir. Koordinasiya qurumu qgeyd olunmus hesabatin hertarafli tahlilini va
giymsatlendirilmasini, hamginin is¢i qrupun rubluk iclasinda bas tutmus muzakirslari
nazars alaraq, iclasin kegirilma tarixinden 10 gin muddatinds riblik monitoringin
naticalarini ve ndvbati dovr Ugln tovsiyslari asas icragl teskilata teqdim edacakdir.
Koordinasiya qurumu va asas icragl tagkilat monitoring naticalarinin va tévsiyalerin
isci grupun gundalik fealiyystinds nazara alinmasi tgun tadbirlar goracakdir.
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10. TODBIRLOR PLANI

Ne

Tadbirin adi

Osas icragl

Diger icragilar

Neotica indikatorlari

icra
muiddati

Strateji hadaf 1. Xarici turistleri daha ¢ox calb etmakla Baki gaharinin turizm potensialinin tam gergaklagdirilmasi

maqgsadila onlayn
malumatlarin tamin edilmasi
va turistlarin takrar

Tabligat Burosu

Baki Seher icra
Hakimiyyati

Umumilikda, 50 milyon

1.1. Milli Turizm Teabligat Biirosunun yaradilmasi ve ilk olaraq Baki seharinda fealiyyatinin temin olunmasi
111 Milli Turizm Tabligat Madaniyyat va e 2020-ci ilde 5 milyon 2017
"7 | BUrosunun yaradilmasi Turizm Nazirliyi manat birbaga va 5 milyon
Blronun faaliyyatinin tamin Baki Seher icra manat dolayl olmaqgla,
112 edilmasi istigamatinda zeruri Madaniyyat va Hakimiyyati, Umumilikds, 10 milyon 2017
T | teskilati islarin yerina Turizm Nazirliyi | ©mlak Masalaleri manat alave dayar
yetirilmasi Doévlet Komitasi yaranmasi;
Biro tarafindan - . . e Bakida mehmanxana ve
1.1.3. mU>'<t.eIify('j.nUmIU tadbirlarin Tel\t;lllilge;l’;uégrrgsu 'merii?:%fztir\l/i;i mghmqnxanatipli o 2017-2020
keciriimasi muassisalarda xarici 6lka
Baki sehari tigtin 2017- vatandaglari Gzra
114 2020-ci illar tizre marketing Milli Turizm gecalema sayinin 2015-ci 2017
7 | ve kommunikasiya planinin Tabligat Burosu il izre taxminan 0,8 milyon
hazirlanmasi gecadan 2020-ci il Gizre an
Bltin asas tadbirlari Milli Turizm azi 3,65 milyon gecayadok
alagalendirmak ucun Baki Madaniyyat va Tabligat Burosu, artirllmasi.
1.1.5. . . D ) L : 2017
sohari Uzra turizm tagqviminin | Turizm Nazirliyi Baki $ehar Icra
yaradilmasi Hakimiyyati
1.2. Baki gsaharindaki calbedici turizm makanlarina dair malumatlarin vo turist xidmat paketlarinin yenilanmasi
Baki sahari ila bagl e 2020-ci ilda birbasa 30
malumathhgin ganastbaxs Madaniyyat va milyon manat ve 20 milyon
121, seviyyaya catdiriimasi Milli Turizm Turizm Nazirliyi, manat dolayi olmagla, 2017-2020

83



rastlasdidi ¢etinliklarin
aradan qaldiriimasi
istigamatinda tadbirlerin
gorulmasi

Baki saharina galen ve
oradan regionlara safar

Madaniyyat va

122 edan turistlerin Milli Turizm Turizm Nazirliyi,
7 | melumatlih@inin artiriimasi Tabligat Burosu Baki $ehar Icra
dcun bir sira tadbirlerin Hakimiyyati
gorulmasi
Baki saharinda yerlagon vo Madaniyyat va
123 ziyaratcilorinin sayl az olan Milli Turizm Turizm Nazirliyi,
7" | mekanlar barada Tabligat Burosu Baki $eher Icra
malumatlihdin artiriimasi Hakimiyyati
Biro taraefinden muixtalif - . :
1.2.4. | destakverici mexanizmlarin M'."J Tun__zm Baki S_eher Iqra
- . Tabligat Burosu Hakimiyyati
hayata kecirilmasi
Sehar turu nagliyyat : M“" Tur?_zm
. o : - Madaniyyat vo Tabligat Burosu,
1.2.5. | vasitalerinin toklif etdiyi . . ;
) : . - . | Turizm Nazirliyi Baki $ehar Icra
xidmatlorin takmillasdirilmasi - :
Hakimiyysati
L Milli Turizm
Baki ggherlnln biznes Tabligat Biirosu,
potensialindan tam . ;
- Madaniyyat va Baki $ehar Icra
1.2.6. | faydalanmaqg magsadila bir . L e ;
o Turizm Nazirliyi Hakimiyyati,
sira tedbirlerin hayata .
keciriimasi Dov!et N_eft
Sirkati
Madaniyyat va
. . Turizm Nagzirliyi,
127 Novruz bayrami paketlarinin Milli Turizm Baki Seher Icra

hazirlanmasi va tabligi

Tabligat Blrosu

Hakimiyyati,
Dovlat Mulki

manat alave dayar
yaranmasi;

2020-ci ilde imumilikde
8500 olmagla bilavasita
turizm sektorunda 6100
yeni ig yerinin yaradilmasi,
Bakida mehmanxanada va
mehmanxana tipli
muessisalarda
yerlagdirilmig xarici 6lka
vatandaglarinin sayinin
2015-ci il Uzrs
hesablaniimis 0,5 milyon
nafarden 2020-ci ilde 0,9
milyon naferadak
artirilmasi;

har turistin orta qalma
muddatinin 2 glindan 3
gunadak artiriimasi.

2017-2020

2017-2020

2017-2020

2017-2020

2017-2020

2017-2020
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Aviasiya
Administrasiyasi

Madaniyyat va
Turizm Nazirliyi,

2017-2020

2017-2020

2017-2020

2017-2018

128 F1 yarislari zamani muxtalif Milli Turizm Baki Ssher icra
7 | tedbirlarin kecirilmasi Tabligat Burosu Hakimiyyati,
Gancler ve Idman
Nazirliyi
Madaniyyat va
. , Turizm Nazirliyi,
Buro tersfindan Milli Turizm | Baki Seher icra
1.2.9. | hazirlanacaq turist xidmat . . e ;
o . Tabligat Burosu Hakimiyyati,
paketlarinin tesviqi :
Gaonclar voe Idman
Nazirliyi
Baki Sahar Icra
Ticarat festivallarinin Madaniyyat va Iﬂaklmlyyetl,
1.2.10. keciriimasi Turizm Nazirliyi lqtisadiyyat
¢ y Nazirliyi, Vergiler
Nazirliyi
Yerli turoperatorlarin internet
1211 sehifesinda “6zun hazirla” Milli Turizm Madaniyyat va
1 ("do it yourself”) paketlarinin Tabligat Blrosu Turizm Nazirliyi
toklif edilmasi
Hadaf 6lkalar Ggun Baki
sohari ve Azarbaycanin
diger makanlarinin - .
e - Milli Turizm
1.2.12. | 6zinamaxsus dayarlarini . ,
- . . Tabligat Blrosu
0zinds aks etdiren xususi
turist xidmat paketlarinin
hazirlanmasi
: Dovlat Mulki .
1213, Baki seharindan hava yolu Aviasiya Madaniyyat va

ile digar regionlara bir ve ya

Administrasiyasi

Turizm Nazirliyi,

2017-2020

2017-2020
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ikiglnliik seyahat
paketlarinin hazirlanmasi

Milli Turizm
Tabligat Burosu

1.3. Baki gahari Uzra tabligat-tagviqat tedbirlarinin kegirilmasi
131 Osas hadef bazarlarin Milli Turizm Madaniyyat va e 2020-ci ilde 150 milyon 2017
" | segilmasi Tabligat Burosu Turizm Nazirliyi manat birbaga va 80
Madaniyyat va milyon manat dolayi
N . - . Turizm Nazirliyi, olmagla, Umumilikds, 230
1.3.2. ?:?ﬁ;;sui(e ve geherlerin Te'\t/)llli""Ia-I;UBnifrrgsu Maliyys Nazirliyi milyon manat slave dayer 2017
& 9 Baki $ehar Icra yaranmasi,
Hakimiyyati e 2020-ci ilde, tmumilikdae,
Tabligat-tesvigat . 16000 olmagla bilavasite
S iy - - . Madaniyyat va )
133, tadbirlarinin kegirilmasi tgln Ml_llvl Turl__zm Turizm Nazirliyi, turizm sek_to_rundallSOO | 2017-2020
bazar arasdirmalarinin Tabligat Burosu . e yeni ig yerinin yaradilmasi;
Maliyya Nazirliyi
apariimasi e Bakida mehmanxana va
Marketing ve media mehmanxana tipli
sirkatlarini calb etmaklo Milli Turizm muassisalarda
1.3.4. | hadef geharlards Baki . , yerlasdirilmis xarici 6lke 2017-2020
¥ . , Tabligat Burosu
soharinin tabligat-tasviqat vatendaglarinin sayinin
tadbirlarinin kegirilmasi 2015-ci il Gzra musyyan
Bazar kanallarinin miayyan Milli Turizm : e edilmis 0,5 milyon )
1.3.5. edilmasi Tabligat Blrosu Maliyys Nazirliyi nafarden 2020-ci ildse 0,9 2017-2020
milyon naferadak
artirllmasi;
Azarbaycan Respublikasinin e mehmanxanada
dluplomatlk o _ o Madaniyyat vo yerlagdiriimamis xarici o!ke
nimayandaliklerinds turizm Xarici Iglar . e vatandaglarinin sayinin isa
1.3.6. - L . 2 Turizm Nazirliyi, o ) 2017-2020
nimayandalarinin tayin Nazirliyi 2015-ci il zre muayyan

olunmasi va onlarin
foaliyyatinin toskili

Maliyye Nazirliyi

edilmis 0,8 milyon
naferden 2020-ci il Uzra
1,5 milyon nafera gader
artiriimasi.

1.4. Baki saharinin turizm infrastrukturunun, o cimladan uygun qiymate mehmanxana va calbedici turizm

makanlarinin inkisaf etdirilmasi
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Sahibkarliga Kémak Milli
Fondunun turizm sektoruna

Maliyya Nazirliyi,

1.4.1. | ayiracagl maliyys vasaitinin lqtl\'g;?r'ﬁ/ yiat Madaniyyat va
migdarinin miayyan y Turizm Nazirliyi
olunmasi
2017-2020-ci illerda
Sahibkarliga Komak Milli : S

1.4.2. | Fondunun vasaitinden Me_demyyet_ Ve Iqtlsa<_j|yy_at
. N . Turizm Nazirliyi Nazirliyi
istifade Uzre tesviqat
planinin hazirlanmasi

Milli Turizm
Azarbaycanin 6zinamaxsus Tebligat Burosu,
dayarlarinin va Bi'k;k?r?“herelt(i:ra
mahsullarinin, o cumladan . BUl iyy '

1.4.3. | senatkarliq ni larini Meldenlyyet. Ve dlvar dare_S|,

4.3. g nimunalarinin y
R . Turizm Nazirliyi Dovlat Daniz
tosviqi Ugun Baki saharinds Administrasivasi
miixtalif tadbirlarin Icorisohor Tgrix_’
keciriimasi Memarliq Qorug
Idarasi

2020-ci ilden sonra ¢imarlik

turizminin tagviqi Uzre Madaniyyat va

1.4.4. . . e
fealiyyat planinin Turizm Nazirliyi
hazirlanmasi

Baki Seher icra

145 Baki agun iri flagman Milli Turizm Hakimiyyati,

"7 | layihalerin dayarlendiriimasi Tabligat Blrosu Madaniyyat va
Turizm Nazirliyi

“Duty free” dukanlari da MgdenlyyeF Vo

daxil olmagla magsadli Dovlet Gomruk Turizm Nazirliyi,

1.4.6. Vergiler Nazirliyi,

infrastrukturun
formalasdiriimasi

Komitasi

Milli Turizm
Tabligat Blrosu

2020-ci ilde 45 milyon
manat birbasa ve 25
milyon manat dolayi
olmagla, tmumilikda, 70
milyon manat slave dayer
yaranmasi;

2020-ci ilde, imumilikds,
6200 olmagla bilavasite
turizm sektorunda 4500
yeni ig yerinin yaradilmasi;
2020-ci ilde uygun giymete
olan yerlagdirma
otaglarinin tmumi
otaglarda payinin hazirki
30 faiz saviyyesindos
galmasi;

265 min turistin uygun
giymata yerlasdirma
vasitelarinde
yerlasdirilmasi.

2017-2020

2017-2020

2017-2020

2017-2020

2018-2020

2018-2020
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Mashur brend

igtisadiyyat

147 mehmanxanalarin Baki Madaniyyat va Nazirliyi, Baki 2017-2020
" | seharinda tikilmasina serait Turizm Nazirliyi Seher Icra
yaradilmasi Hakimiyysati
Universitet yatagxanalarinin
yay aylarinda uygun giymaete : I
yerlasdirma vasitasi olaraq Milli Turizm Tehsil Nazwllyl,
1.4.8. . P ) o N Madaniyyat va 2018-2020
turistleres taklif edilmasi Tabligat Burosu ) e
. . o Turizm Nazirliyi
istigamatinda takliflarin
hazirlanmasi va tagviqi
Strateji hadaf 2. Turizm sektorunun inkisafi Ui¢lin 6lka Uzra alverigli miuhitin formalagdiriimasi
2.1. Turizm Surasinin faaliyyatinin taskili
Azerbaycan e digar prioritetlar tgun
Turizm Surasinin Respublikasi aparici mexanizm rolunu 2016
211 yaradilmasi Prezidentinin oynayacagq, lakin UDM va
B Administrasiyasi masgulluga birbaga tesir
Turizm Surasinin Madaniyyat va gOstermayacakdir. 2016
foaliyyatinin temin edilmasi Turizm Nazirliyi e turizm sahasinda
Turizm sektorunun inkigafi reallasdirilmasi nazearda
istigamatinda dizgun : tutulan tadbirler daha
2.1.2. | koordinasiyanin qurulmasi _IF/Ie_denlyyet_ ve semarali, cevik va 2017
AR urizm Nazirliyi L :
magqsadila is¢i qruplarin magsadyonli sakilde
yaradilmasi hayata kegcirilocakdir.
Strateji Yol Xaritasinin
prioritetlarinin nazardan
kecirilmasi va icrasina
213 baslaniimasi d¢giin mévcud Madaniyyat va 2017

programlara zaruri
dayisikliklarin edilmasi
magsadila takliflorin
verilmasi

Turizm Nazirliyi
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Prioritetlerin hayata

Madaniyyat va

2.1.4. kgglrllm93| uclin musahide Turizm Nazirliyi 2017

sisteminin yaradiimasi
2.2. Turizm ve Rekreasiya Zonalarinin (TRZ) yaradilmasi

TRZ-lerin idarsetma Madaeniyyst ve e diger prioritetler Ggtin

2.2.1. . e . 2016
strukturunun yaradilmasi Turizm Nazirliyi aparicl mexanizm rolunu

: . . . Maliyya Nazirliyi, oynayacagq, lakin UDM va

TRZ-lards fealiyyatin turizm Madaniyyat vo S AL .

2.2.2. klasterine uygun qurulmasi Turizm Nazirliyi Iqtlsa<_j|yy_at m_gggulluga blrbgga tosir 2017-2018

Nazirliyi gOstermayacakdir.
. Maliyya Nazirliyi,
2.23. | TRZ-lerin inkisaf etdiriimesi | Madoniyystva iqtisadiyyat 2017-2020
Turizm Nazirliyi s
Nazirliyi

TRZ-lar Ggun illik inkisaf

204 planlarinin iglanib Me_denlyyet_ ve 2017
hazirlanmasi ve derc Turizm Nazirliyi
edilmasi
Yeni TRZ-lerin yaradilmasi Madaniyyat vo

2.2.5. ile bagli tehlillarin aparilmasi | Turizm Nazirliyi 2017-2018
illik inkisaf planlarinin icrasi Madaniyyat vo

2.2.6. |ugun n”_nug,a.hllde Turizm Nazirliyi 2017
mexanizminin yaradilmasi

2.3. Yerli va xarici turistlar Gi¢tin turiz saviyyadea aradan qaldiran turizm xidmati

infrastrukturunun inkisaf etdirilmasi

mda movsumilik problemini regional

ik névbade, Baki seharinin,

Milli Turizm

e diger prioritetlor tgtin

daha sonra isa butiin 6lkanin Madaniyyat va Tabligat Burosu, aparicl mexanizm rolunu
2.3.1. ) o . e h o 2017-2020
turizm taqviminin Turizm Nazirliyi Baki Sehar Icra oynayacagq, lakin UDM va
hazirlanmasi Hakimiyyati masgulluga birbasa tesir
Muxtalif turizm novlari Gzra Madanivvet va Ekologiya ve gOstermayacakdir.
2.3.2. | (saglamlig, ekoloji, isgiizar, doNIYYSLVa | Topii Sarvetler 2017-2020
. , y Turizm Nazirliyi I
kond va s.) turistlerin asagdi Nazirliyi, Milli
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movsimi zamanlarda

Turizm Tabligat

galmasinin tagviqi Blrosu
Azarbaycan
Respublikasinda turizmin
tosviq siyasatinda _
movsumiliyi azaldan Madaniyyat va Igtisadiyyat

233 | tadbirlerin va layihslarin Turizm Nazirliyi Nazirliyi 2017-2020
xususi olaraq
dastaklanmasinin tamin
edilmasi
Baki saharinin marketing

2.3.4, | tedbirlerindo geyri- Milli Turizm - Madaniyyat ve 2017-2020
movsumiliys dstunlik Tabligat Burosu Turizm Nazirliyi
verilmasi
Ov mbvsUmUn_Un mivafiq ) Ekologiya vo _

235, |wWleblergozienimakle asag | picoarey | Medeniyystve 2017
turizm movsimina e Turizm Nazirliyi

. . Nazirliyi

cokilmasi

236 | IRZlerds geyri-movsimi Madaniyyst ve 2017-2020
turizmin tasviqi Turizm Nazirliyi

2.4. Vizarasmilagdirilmasi proseslarinin va sarhad-kecid prosedurlarinin sadalagdirilmasi va siratlandirilmasi

Beynalxalqg hava e 2020-ci ilda 20 milyon
limanlarinda, elace de bitln Madaniyyat vo manat birbasa va 10
serhad-buraxilis Xarici Islor Turizm Nazirliyi, milyon manat dolayi

2.4.1. | mantagslerinds viza Nazirliyi Dovlat Migrasiya olmagla, tmumilikds, 30 2017-2020
verilmasi mexanizminin Komitasi, Dovlat milyon manat alave dayar
asanlasdiriimasinin Serhad Xidmati yaranmasi;
nazardan kegiriimasi sadslasdirilmis viza
Olkaye daxil olan turistlare Dovlat Mulki prosedurlari naticesinds
xidmat maqsadile viza ile Xarici Islor Aviasiya galen turistlerin sayinda

2.4.2. | bagh formalarin doldurmasi Nazirliyi Administrasiyasi, artimin yaranmasi. 2017-2018

va 0damanin hayata
kecirilmasi Ggln

Dovlat Sarhad
Xidmati,
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O6zunaxidmat kdsklerinin
istifadeya verilmasi

Azarbaycan
Respublikasi
Prezidenti
yaninda
Vetandaslara
Xidmat ve Sosial
innovasiyalar
Uzra Dovlat
Agentliyi

Madaniyyat va
Turizm Nazirliyi,

Azarbaycan
Respublikasi
. . : I Prezidenti
543 EIektro_n_wzanm verll_m95| . Xar|C|. I§I9r yaninda 2017
prosesinin tekmillasdiriimasi Nazirliyi
Vetandaslara
Xidmat ve Sosial
Innovasiyalar
Uzro Dovlat
Agentliyi
Xarici Iglor
Sarhad-buraxilis Nazirliyi,
mantagalerinda acnabiler va Dovlet Gomrik
244 vatandashgdl olmayan Dovlet Sarhad Komitasi, 2017
" | saxslerin suratli kegidinin Xidmati Dovlat Migrasiya
tomin edilmasi ile bagl Xidmati,
zoruri tadbirlarin gérilmasi “Azaravtoyol”
ASC
2.5. Osas talab bazarlan ila hava alagasinin takmillagdirilmasi
1.1-ci prioritetdea muayyan Déviet Miilki Madaniyyat vo e 2020-ci ilda 20 milyon
edilmis Baki seharinin 2017- o Turizm Nazirliyi, manat birbasa ve 10
2.5.1. . N : Aviasiya « ” ) 2016
2020-ci iller tizra marketing Iy . AZAL" QSC, milyon manat dolayi
o Administrasiyasi ) L
va kommunikasiya planina adliyya Nazirliyi,
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paralel olaraq liberal hava

Maliyya Nazirliyi,

naqliyyati Uzre Igtisadiyyat
razilasmalarin alde edilmasi Nazirliyi
maqgsadila is¢i qrupun
yaradilmasi
Azarbaycanda
aviagirkatlerin sayinin Madaniyyat va
artirlmasi maqgsadila uygun 3y s Turizm Nazirliyi,
giymata xidmatlar taklif eden DOVI?t MUIk' “‘AZAL” QSC,
2.5.2. . . . Aviasiya C
sirkatlarin vo milli . . Igtisadiyyat
o : Administrasiyasi o
aviasirkatlerin Nazirliyi,
formalasdiriimasinin Maliyya Nazirliyi
dastaklanmasi
Baki saharina haftasonu
sofer edan sayahatgilarin
gozlantilerinin daha yaxsi Madaniyyat va
garsilanmasi ugln ugus Dovlat Mulki Turizm Nazirliyi,
2.5.3. | cadvallerinin (1.3-clu Aviasiya “AZAL” QSC,
prioritete muvafiq olaraq Administrasiyasi Milli Turizm
muayyanlasdiriimis hadaf Tabligat Blrosu
Olkalars va dlkeslardan)
optimallasdiriimasi
Azarbaycanin regional hava
limanlarinda gdsterilan
X|qmetler|n cari saviyyasinin Madeniyyet ve
muayyan edilmasi, hava . e
. ) . Turizm Nazirliyi,
limanlarinin Dovlat Mulki » ”
: . . o AZAL” QSC,
2.5.4. | geniglandiriimasi Aviasiya . 7
. . . Maliyya Nazirliyi,
ehtiyaclarinin Administrasiyasi iqtisadivvat
dayerlendirilmasi ve 2020- qusadiyy
Nazirliyi

2025-ci illar Gizra hava
limanlarina investisiya
goyulusu planlarinin icrasi

olmagla, Umumilikda, 30
milyon manat alave dayar
yaranmasi.

2017-2020

2017-2020

2017-2020
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ile elagadar vasaitlarin temin
edilmasi

Osas hava yollari, kurort
sobakaleri ve ya seyahat

. o, ) , Dovlat Mulki
255 |Srketerilostraten - Modaniyyst va Aviasiya 2017-2020
torafdashigin qurulmasi Gglin Turizm Nazirliyi Administrasivasi
muxtalif variantlarin y
nazarden Kecirilmasi
Strateji hadaf 3. Yerli va regional turistlar G¢in regional turizm novlarinin inkisaf etdirilmasi
3.1. Saglamhq turizmi lig¢iin talebatin yenidan formalagdirilmasi
Sehiyya Nazirliyi, | e 2020-ciilde 3 milyon
Saglamliq turizmi tGzre 2017- M;\Ii?r]:? Icert? mana: g|r|ba§a Ive 2 lmllyon
311 2020-ci illari 8hats edan Madaniyyat vo or anlgl mana 'I'I?dayISO ”?laq a, 2017
T | fealiyyat planinin Turizm Nazirliyi gantar, umumiiikds, > miiyon
Ekologiya ve manat alave dayar
hazirlanmasi -
Tabii Servaetler yaranmasi;
Nazirliyi e 2020-ci ilde 150 yeni is
.Naftalar_m gleher_ yerinin yaradilmasi;
Icra Hakimiyysti, | e potensialdan istifade
Naftalan nefti esasinda Modanivvet va Sahiyya Nazirliyi, amsalinin 65 faizedak
3.1.2. | mOvcud ve yeni saglamliq doniyyst va Dovlet Neft artirilmasi: 2016-2019
2 Turizm Nazirliyi o N
mahsullarinin tagviqi Sirkati, e movcud 40 faizlik
Milli Turizm gostaricinin Avropa
Tabligat Burosu saglamliq xidmatlerinin
Qalaalti, Naftalan ve saviyyasine gatdiriimasi
Duzdagdakl movcuq ' (Naftalandaki turizm
)slzglfrg:lr(rqn )?ijlrl:leertri]gg\gteerrlgge’ igtisadiyyat Madaniyyst vo m.erke_zl_er_lnden |3t|fade
3.1.3. |59 ; Y Turizm Nazirliyi, |  90Stericisi nezards 2017-2020
muassisalarda va turistler Nazirliyi tutulur).

dcun digar calbedici yerlords
barpa va yenidanqurma
islarinin apariimasi

Turizm Surasi
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Madaniyyat va
Baki ve Naftalan arasinda lerlzm Nazrliy,
siiratli va yiiksakkeyfiyyatli Azerbaycan
3.1.4. Nagliyyat Nazirliyi Damir Yollar” 2017-2018
avtobus va gatar QsC
xidmatlarine baslaniimasi Milli Turizm
Tabligat Burosu
3.2. Qug turizminin inkisafinin dastaeklanmasi
Madaniyyat vo e 2020-ci ilda birbasa 10
Turizm Nazirliyi, milyon manat ve dolayi 10
Dovlet Mulki milyon manat olmagla,
391 Nagliyyat secimlarinin Nagliyyat Nazirliyi A\(laS|yz_:1 umumilikda, 20 milyon . 2017-2018
yaxsilasdiriimasi Administrasiyasi, alave deyer yaranmasi,
“AZAL” QSC,. Milli | e 2020-ciilde 300 yeni is
Turizm Tabligat yerinin yaradilmasi;
Burosu e her bir turist Gigiin qIs
Qis turizm markazlerinds ) turizmi
iclas, beynalxalq konfrans ve Madaniyyat va Igtisadiyyat mehmanxanalarinda
3.2.2. T L . e -2 » : 2017-2020
diger isglzar tedbirlarin Turizm Nazirliyi Nazirliyi gecalama (izra galir 195
keciriimasi manat hacminda
Regiondan olan turistlarin (yerlegma, dincalma va
Azarbaycana axinini yemak Uzra xarcler da
artirmaq magqsadils qis : Maliyys Nazirliyi, daxil olmagla)
3.2.3. | turizm komplekslorinda Madaniyyat va Milli Turizm saxlaniimagla, hazirki qis | 2017-2020
TP . Turizm Nazirliyi . , , ’
muxtalif mévsumlerda boyuk Tabligat Burosu turizm mehmanxanalarinin
va calbedici festivallarin otaq satiginin illik 50 faiz
kecirilmasi artirlmasi (bu gostarici
doviat milkiyyatinds ofan . omiak Mesalsleri | g
) Madaniyyat vo Dovlat Komitasi, : o
3.2.4. | mehmanxanalarin mévcud . L Co saviyyesinin 3 defo 2017-2020
. b . Turizm Nazirliyi Igtisadiyyat .
vaziyyatini giymatlandirmak -2 artmasi demakdir).
. I Nazirliyi
dcun tehlillerin aparilmasi ve
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yerlasdirma imkanlarinin
tokmillagdirilmasi

Secilmis maktablerds dag-
xizak talimi programinin

Madaniyyat va

Gancler va idman

325. iglenib hazirlanmasi va Turizm Nazirliyi NQZ'my'.’ - 2017-2020
. . \ Tahsil Nazirliyi
genislondirilmasi
3.3. Madani turizm marsgrutlarinin yaradilmasi
Azarbaycanin gsimal, simal- e 2020-ci ilde 10 milyon
garb va gerb dahlizleri manat birbaga ve 10
boyunca buttin madeni-tarixi . milyon manat dolayi
3.3.1. | gormali yerlori Gizro Madaniyyat va olmagla, umumilikds, 20 2017-2018
- . . . Turizm Nazirliyi .
gundalik-heftalik avtomobil milyon manat alave dayar
va piyada margrutlarinin yaranmasi,
tertib edilmasi e 2020-ci ilde, Umumilikda,
“Boyuk Ipak Yolu” va digar 3700 olmagla bilavasita
medenl turlz_r_n margru’gla.r'l Madaniyyat vo _ o tunzm sek'to.runda 2700
3.3.2. | Uzre baladgilik etmak Ugln . e Tehsil Nazirliyi yeni is yerinin yaradilmasi; | 2017-2020
e Turizm Nazirliyi .
sertifikasiya programinin e sadalanmis madani
islanib hazirlanmasi marsrutlar boyunca,
Marsrutboyu turizm Umumilikds, 24 adad
infrastrukturunun inkigafini turizm nUmayis obyektinin
stimullasdirmaq Gg¢un 1.4-cl iqtisadivvat Madaniyyat va (destination stop), slave
3.3.3. | prioritete muvafiq olaraq qNazirI)i/yi Turizm Nazirliyi, xidmat Gcuin turist 2017-2020
maliyye vasaitinin ayrilmasi y Naqliyyat Nazirliyi dayanacaglarinin
va sahibkarlara yaradilmasi va burada “7
maslahatlarin verilmasi gecalik”, “5 gecalik”, “3
gecalik”, “1 gecalik” ve
Yeni madani turizm Madaniyyat vo Nazirliyi, 5! N y
3.3.4. . . g ) kecirilmasi; 2017-2020
marsrutlarinin tagviqi Turizm Nazirliyi Dovlst Sarhad . , .
Xidmati e 24 adad turizm nimayis

obyektine 180 min turistin
calb edilmasi.
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e bu madeni margsrutlar
boyunca yerlasdirma
vasitalarinin orta
giymatinin, bu madani
marsrutlardan istifade
edarkan gundalik xarclarin
Baki saharinda turizm
xarclari ile muqgayisada 30
faizedok asagi olmasi.

3.4. lsgiizar turizmin inkigafinin dest

aklanmasi

Yeni hadaf bazarlarin teyin

Madaniyyat va

3.4.1. | edilmasi va inkigaf . e
iy : Turizm Nazirliyi
etdirilmasi
Rusiya Federasiyasi va _
Yaxin $erq bazarlarinda Madaniyyat va Xarici Iglar
3.4.2. . e .
movqgelarimizin Turizm Nazirliyi Nazirliyi
mohkamlandirilmasi
Gorusler Senayesi Uzra ,
3.4.3. | Faxri Safirler Klubunun Me_denlyyet_ Ve
Turizm Nazirliyi
yaradilmasi
Regionlarda Gorusler .
3.4.4. | Senayesinin inkisafina T'vllfr)iier):llgitir\l/iei
dastek verilmasi y
Beynalxalg shamiyyatli .
3.4.5. | todbirlerds istirak vo tebligat | odeniyystve
L - Turizm Nazirliyi
sofarlarinin toskili
isglizar turizm Uizre .
3.4.6. | beynalxalq teskilatlarla Madaniyyat ve

amakdasligin qurulmasi

Turizm Nazirliyi

e 2016-ci ille migayisade
2020-ci ilds iki defe ¢ox
isguzar turistin galmasi.

2017-2020

2017-2019

2017

2017-2020

2017-2020

2017-2020

3.5. Davamli turizm potensialinin giiclondirilmasi (ekoturizm, kand turizmi va s.)
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Azarbaycanin ekoloji turizm

X : Ekologiya ve
potensialinin arasdiriimasi Madaniyyat va "
3.5.1. o R . s Tabii Sarvatlaer
va milli parklarda muxtalif Turizm Nazirliyi S
. . - . Nazirliyi
turizm faaliyyatlarinin tagkili
Kand Tasaerrufati
3592 Azarbaycanda kand Madaniyyat va ~Nazirliyi,
7 | turizminin inkisaf etdiriimaesi Turizm Nazirliyi Igtisadiyyat
Nazirliyi
353 Samaxi Safari Parkinin Madaniyyat va

yaradilmasi va tegviqi

Turizm Nazirliyi

e bu prioritetin UDM-a tasiri
3.3-cU prioritetin
naticalarinda aks
olunmusdur.

2017-2020

2017-2020

2017-2020

Strateji hadaf 4. Turistlarin mamnunlugunun artiriimasi magsadila milli

turizm keyfiyyot sisteminin yaradilmasi

4.1.Turizm sahasinda tahsil programlarina investisiya qoyulusu

Turizm sahasinde pesa

tohsili ve talimi Madaniyyat va
4.1.1. | programlarinin Turizm Surasi Turizm Nazirliyi,
alagelandirilmasi Ugun isgi Tahsil Nazirliyi
grupun yaradilmasi
Isci qrup terafindan bir sira , Madaniyyat va
4.12. tadbirlerin hayata kecirilmasi Turizm Surasi Turizm Nazirliyi
Azarbaycan Turizm va
Menecment Universitetinin Madaniyyst ve
4.1.3. | nazdinda yeni regional . e Tahsil Nazirliyi
) - Turizm Nazirliyi
turizm pesa maktablerinin
yaradilmasi
Turizm sektoru Uzre pesa
standartlarinin va tehsil
programlarinin
414 (kurikulumlarin) Madaniyyat vo Tohsil Nazirliyi

hazirlanmasi ve turizm
bealadgcilarinin
sertifikatlasdiriimasi tzre
tadbirlerin hayata kecirilmasi

Turizm Nazirliyi

e 2020-ci ilde 150-ya gader
yeni ig yerinin yaradilmasi.

2017

2017-2020

2017-2020

2017-2020
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Digar sektor nimayandalari

Madaniyyat va

4.1.5. | G¢un maariflendirici Turizm Surasi . . 2017-2020
. - Turizm Nazirliyi
seminarlarin tagkili
Turizm Gzre MBA Madanivvat vo
4.1.6. | programinin yaradilmasi deniyyst Ve Tahsil Nazirliyi 2017-2020
o L . Turizm Nazirliyi
dcun tadbirlarin goérilmasi
4.2. Turizm sahasinde standartlagdirma ve sertifikatlasdirma sisteminin tekmillagdirilmasi
Qanunvericilikde mavafiq odonivetve | - rmdartiagdirma, | e digar prioritetlar e
4.2.1. |elave va dayisikliklarin doniyyst ve gty aparici mexanizm roiunu 2017-2018
. : Turizm Nazirliyi Patent Uzra oynayacagq, lakin UDM ve
edilmasi y o SAMPLENG .
Dovlat Komitasi masgulluga birbasa tesir
Yeni milli standartlarin va Sﬁgﬁiﬂa?d;r\r/ga, Madonivvat ve gostermayacakdir.
4.2.2. | metodiki vesaitlerin gy deniyyst ve 2017-2020
Patent Uzra Turizm Nazirliyi
hazirlanmasi y o
Dovlat Komitasi
Standartlasdirma,
423 Movcud standartlarin Metrologiya ve Madaniyyat va 2017-2020

tokmillagdirilmasi

Patent Uzra
Dovlat Komitasi

Turizm Nazirliyi
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