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EINFUHRUNG

Dank des dualen Berufsbildungssystems kdnnen Unternehmen in Deutschland ihren
Fachkraftebedarf passgenau qualifizieren. Im Ausland ist das Modell der dualen Be-
rufsbildung wenig verbreitet. Das stellt auch deutsche Unternehmen vor erhebliche
Herausforderungen, bedarfsgerecht gut qualifizierte Fachkrdfte zu finden. Getatig-
te oder geplante Direktinvestitionen deutscher Unternehmen im Ausland geraten in
Gefahr. Die Auslandshandelskammern, Delegationen und Reprasentanzen der Deut-
schen Wirtschaft (AHKSs), Industrie- und Handelskammern (IHKs) und der Deutsche
Industrie- und Handelskammertag e.V. (DIHK e.V.) unterstiitzen die Unternehmen

deshalb, Fachkrafte im Ausland angelehnt am deutschen Modell selbst auszubilden.

Uber 45 AHKs bieten Unternehmen und interessierten Partnern Berufsbildungs-
dienstleistungen nach deutschem Vorbild und weltweit vergleichbaren Standards
an, wenn ein konkreter Bedarf an dualer Berufsausbildung oder Qualifizierung von
Fachkraften vor Ort besteht.

Das Leitbild der AHKs ist, ,Duale Berufsbildung" im Ausland als ein wichtiges
Thema der Wirtschaftsforderung zu etablieren. Die AHKs verstehen sich in diesem
Zusammenhang als Berater, Organisations- und Qualitatssicherungsdienstleister,
die von den IHKs unterstiitzt und vom DIHK e.V. koordiniert werden.

Mit der vorliegenden Publikation beschreibt der DIHK e.V. die wichtigsten Quali-
tatsstandards, an denen sich die AHK-Berufsbildungsdienstleistungen ausrichten.
Diese insgesamt 12 Qualitatsstandards sind prozess- und produktbezogen formu-
liert. Sie basieren auf den ,DIHK-Qualitatskategorien fiir AHK-Berufsbildungsak-
tivitdten", mit denen zentrale Elemente deutscher dualer Berufsbildung in jeweils
verschiedenen lokalen Kontexten belastbar und verlasslich abgebildet werden
kénnen.

Adressaten dieser Publikation sind zum einen interessierte Unternehmen als
Kunden bzw. Auftraggeber und zum anderen institutionelle - vor allem deutsche,
aber auch lokale - Akteure, die sich ebenfalls im Themenfeld ,Duale Berufsbildung”
im Ausland engagieren. Aus Sicht des DIHK e.V. ist es von Interesse, wo immer
mdglich mit Partnern zusammenzuarbeiten, um Dienstleistungen fiir Wirtschaft
und auch Politik noch kohdrenter anbieten zu kénnen. Mit der Publikation geht
das Angebot einher, neue Kooperationen und ein gemeinsames Verstandnis fiir das
tibergeordnete Ziel einer erfolgreichen dualen Berufsbildung im Ausland - an-
gelehnt an das deutsche Vorbild - zu entwickeln. Mittel- bis langfristig konnen
die dualen AHK-Berufsbildungsdienstleistungen in den jeweiligen Partnerldndern
positiv auf die lokalen Berufsbildungssysteme ausstrahlen.

Alle Interessierten sind eingeladen, die dargestellten Qualitatsstandards zu teilen
und gemeinsam mit dem DIHK e.V. weiterzuentwickeln.
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1. GRUNDE UND ZIELE DES ENGAGEMENTS VON AHKS,
IHKS UND DIHK E.V. FUR DUALE BERUFSBILDUNG IM
AUSLAND

Das internationale Interesse an deutscher dualer Berufsbildung ist grofB3:
Wirtschaft und Politik weltweit sind an deutscher dualer Berufsbildung inter-
essiert

Zum einen suchen deutsche Unternehmen, die sich im Ausland mit Produktions-
statten und Dienstleistungen engagieren, vielerorts passgenau qualifizierte Mitar-
beiter. Sie schatzen die Vorteile deutscher dualer Berufsbildung und suchen nach
Méglichkeiten, auch im Ausland Fachkrdfte dual zu qualifizieren. Deshalb tragen
immer mehr Unternehmen den Wunsch an AHKs, IHKs und DIHK e.V. heran, sie vor
Ort entsprechend zu unterstiitzen.

Zum anderen wird die deutsche duale Berufsbildung von Regierungen vieler Lander
nachgefragt - aus Entwicklungs-, Schwellen- und Industrieldndern. Die passgenaue
Ausrichtung der Qualifikationen auf dem Arbeitsmarkt wird als wesentlicher Grund
fiir die Wirtschaftskraft und geringe Jugendarbeitslosigkeit in Deutschland gese-
hen. AHKs, IHKs und DIHK e.V. werden als Partner der Politik geschatzt, um andere
Lander aus Wirtschaftssicht liber das duale Berufsbildungssystem zu beraten und
darauf gerichtete Reformen zu unterstiitzen.

Das Engagement von AHKs, IHKs und DIHK e.V. ist schwerpunktmaBig darauf aus-
gerichtet, die unternehmensseitige Nachfrage mit einem ganzheitlichen Konzept
und konkreten Angeboten zu bedienen. Die AHK-Berufsbildungsaktivitaten ordnen
sich nahtlos in den AHK-Auftrag zur AuBenwirtschaftsforderung ein. Dafiir wird
das AHK-IHK-DIHK-Netzwerk weiterentwickelt und ein weltweit vergleichbares
AHK-Dienstleistungsportfolio fiir duale Berufsbildung aufgebaut. Mit ihrem Enga-
gement leisten AHKs, gemeinsam mit den [HKs, einen Beitrag zur Sicherung von
Auslandsinvestitionen deutscher Unternehmen und ihrer internationalen Wettbe-
werbsfahigkeit. Das kommt auch dem Wirtschaftsstandort Deutschland zugute.

Die AHK-Berufsbildungsleistungen folgen dem deutschen Vorbild und wirken in den
jeweiligen Partnerldndern regelmaBig liber den Kreis der teilnehmenden Unterneh-
men hinaus. Die AHK-Aktivitaten kdnnen Impulse fiir das politisch vielerorts ange-
strebte Modernisieren der Berufsbildungssysteme im dualen Sinne geben, weshalb
AHK-Aktivitdten oft Bestandteil von politischen Kooperationen und Initiativen sind.
AHKs bieten sich in Partnerlandern deshalb an, als Schaufenster fiir das deutsche
duale Berufsbildungssystem zu fungieren.

Ziel von AHKs, IHKs und DIHK e.V. ist, im Sinne der AuBenwirtschaftsforderung

das AHK-Dienstleistungsangebot duale Berufsbildung quantitativ und qualitativ

zu erweitern. Dabei wird auf in Deutschland eingefiihrte und bewahrte Produkte
und Prozesse zuriickgegriffen, die einen hohen Wiedererkennungswert und hohe
Qualitat aufweisen. Anpassungen an die lokalen Bedingungen sind selbstverstand-
lich, weil sie flir den Erfolg unerldsslich sind. Zusatzliches Ziel ist, mit interessierten
Partnern zu kooperieren, soweit das moglich und sinnvoll ist.

Internationales Interesse an
Berufsbildung ,Made in Germany"
aus Wirtschaft und Politik

AHK-Fokus: AuBenwirtschafts-
forderung mittels dualer Berufs-
bildungsdienstleistungen

Zusiatzlicher Effekt: Impulse fiir
duale Berufsbildung im Partner-
land

Ziel des AHK-IHK-DIHK-
Engagements

Duale Berufsbildung im Ausland



AHKs mit Dienstleistungsangebo-
ten rund um duale Berufsbildung

Amerika
Argentinien
Bolivien
Brasilien
Chile
Ecuador
Guatemala
Kolumbien
Mexico
Paraguay
Peru
Uruguay
USA

AHK-Dienstleistungsangebote in der dualen Berufsbildung haben Tradition, ins-
besondere in Lateinamerika und Europa. Inzwischen halten auch AHKs in Asien,
Nordamerika und Afrika Berufsbildungsdienstleistungen bereit.

Bereits liber 2.000 Unternehmen arbeiten mit AHKs weltweit zusammen, Tendenz

steigend. Vor dem Hintergrund der von Land zu Land unterschiedlichen Nachfrage
kann das Dienstleistungsspektrum der AHKs variieren.

AHKs mit Berufsbildungsdienstleistungen (2019):

Europa

Baltische Staaten Griechenland Ruménien
Belgien GroBbritannien  Russland
s Bosnien Herzegowina lItalien Serbien
Bulgarien Kroatien Slowakei
Frankreich Mazedonien Spanien .
;“ Polen Ungarn '

Portugal

China
Tunesien Hongkong
Subsahara-Afrika Indien )
Indonesien
Ghalna Malaysia
Kenia Philippinen
Nigeria i Sri Lanka
Stidafrika Siidkorea
Thailand
Vietnam
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2. DAS DIHK-AHK-IHK-NETZWERK -
AUFGABENTEILUNG UND ZUSAMMENSPIEL

Aufgaben und Zusammenspiel von IHKs, AHKs und DIHK e.V. stellen sich wie
folgt dar:

[HKs sind auf regionaler Ebene in Deutschland die Interessenvertreter der gewerb-
lichen Wirtschaft und als ,zusténdige Stellen" gemiB Berufsbildungsgesetz (BBiG)
umfanglich fiir die Berufliche Bildung verantwortlich. IHKs sind fiir ihre Mitglieds-
unternehmen in Deutschland Ansprechpartner und Dienstleister rund um Berufliche
Bildung.

Zu ihren Aufgaben zdhlen insbesondere
® Unternehmen rund um Berufliche Bildung zu beraten,

e jhre Ausbildungseignung wie auch die der betrieblichen Ausbilder zu bestatigen
und zu monitoren,

® das Einhalten der betrieblichen Ausbildungspléane und damit verbundene Prozesse
Zu sichern,

® den homogenen Ausbildungsverlauf zwischen den beiden Lernorten Schule und
Betrieb zu koordinieren und zu optimieren,

e die staatlichen Abschlusspriifungen nach dem Grundsatz ,Aus der Wirtschaft -
fiir die Wirtschaft" zu organisieren,

e die ehrenamtlichen Priifer aus Unternehmen und Berufsschulen zu gewinnen, zu
schulen und einzusetzen,

e offentlich-rechtliche IHK-Zeugnisse an die Absolventen von Aus- und Fortbil-
dungspriifungen auszustellen.

Eigene Berufsbildungsaktivitaten im Ausland sind keine Pflichtaufgabe der IHKs.
Das schlieBt insbesondere die Vergabe von IHK-Zeugnissen im Ausland aus. Gleich-
wobhl ist IHK-Know-how rund um Berufsbildung im Ausland stark gefragt, z. B. von
den IHK-Mitgliedsunternehmen. Die IHKs bringen ihre Kompetenzen deshalb im
Rahmen ihres Wirtschaftsforderungsauftrags ein. Sie unterstiitzen ihre Mitglieds-
unternehmen dabei, im Ausland mit einer AHK zusammenzuarbeiten. Das umfasst
ihre Beratung, Vernetzung und inhaltliche Unterstiitzung.

[HKs bieten eigenstdndig Berufsbildungsdienstleistungen im Ausland gegebenen-
falls dann an, wenn vor Ort entweder keine AHK existiert oder eine vorhandene
AHK keine eigenen Dienstleistungen rund um Berufliche Bildung anbietet.

IHK - Dienstleister fiir Berufs-
bildung in Deutschland

IHK - Partner fiir AHK-Berufs-
bildung im Ausland
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AHKs — Profil und Funktionen

AHKs sind Einrichtungen der deutschen AuBenwirtschaftsférderung im Ausland,
die anteilig vom Bundesministerium fiir Wirtschaft und Energie geférdert werden.
AHKs unterstiitzen die wirtschaftlichen Beziehungen zwischen Deutschland und
dem Partnerland. Sie sind in der Regel bilateral aufgestellt und vertreten die Inter-
essen deutscher und lokaler Unternehmen.

AHKs firmieren in drei unterschiedlichen, landesspezifischen Organisationsformen.
Die bilateralen Kammern (AHKs) sind selbstdndige Mitgliederorganisationen von
Unternehmen. Delegationen der Deutschen Wirtschaft sind unselbstdndige Ver-
tretungen des DIHK e.V. in den jeweiligen Landern. Reprasentanzen der Deutschen
Wirtschaft sind assoziierte Organisationen unterschiedlicher Verfasstheit, die vom
DIHK e.V. unterstiitzt werden.

AHKs sind flir Unternehmen Ansprechpartner im Ausland. Sie haben drei Funkti-
onen: AHKs sind die offizielle Vertretung der deutschen Wirtschaft im Ausland,
in der Regel eine Mitgliederorganisation mit deutschen und lokalen Mitgliedsun-
ternehmen und Dienstleister fiir Unternehmen, z.B. rund um duale Berufsbildung.
AHKs richten ihre Dienstleistungen an dem Bedarf und der Nachfrage der Unter-
nehmen aus, wirtschaften kostendeckend, aber nicht gewinnorientiert.
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Zu den zentralen AHK-Berufsbildungsdienstleistungen zdhlen derzeit u. a.

® Unternehmen {iber die am besten geeignete Art dualer Beruflicher Bildung und
den damit verbundenen Anforderungen im Zielland zu beraten,

® Prozesse zu organisieren und zu moderieren, in denen Unternehmen Ausbil-
dungsinhalte auf Basis der deutschen Standards anpassen und eingebettet in die
Rahmenbedingungen eines Ziellandes festlegen kdnnen,

® Schulungen und Priifungen von betrieblichem Ausbildungspersonal mittels des
weltweit eingesetzten Qualifizierungskonzepts ,Ausbildung der Ausbilder (AdA) -
International” zu organisieren und durchzufiihren,

® Angebote der deutschen Bildungswirtschaft vor Ort zu vermitteln
® alle an der Ausbildung beteiligte Partner - Ausbildungsbetriebe, Auszubildende,
berufliche Schulen, liberbetriebliche Ausbildungsstatten und andere - zu vernet-

zen und zu koordinieren,

® Unternehmen wahrend der Ausbildungsaktivitdten zu betreuen und sich fiir die
Anerkennung der Abschliisse im Zielland einzusetzen,

® valide und qualitatsgesicherte Abschlusspriifungen zu organisieren und durch-
zufiihren,

o AHK-DIHK-Zertifikate an Absolventen erfolgreicher Abschlusspriifungen zu
vergeben,

® Ausbildungsbetriebe mit dem AHK-DIHK-Zertifikat ,Ausgezeichneter Ausbil-
dungsbetrieb" auszuzeichnen.

AHK - Dienstleister fiir Berufs-
bildung vor Ort

Duale Berufsbildung im Ausland



AHK - die Berufsbildungs- AHKSs sind wirtschaftsgetragene Plattformen fiir Berufsbildungsaktivitaten deut-
plattform scher und auslandischer Akteure, die sie mit Organisations-, Beratungs- und Quali-
tatssicherungsdienstleistungen vor Ort unterstiitzen.

Dm AHK: Plattform fiir duale Berufsbildung im Ausland

Angebote

= Breites Dienstleistungsportfolio (Beratung, Lokal verankert

Organisation, Qualitétssicherung)

= Prozesse und Standards abgebildet in
transparenten Qualitatskategorien

= Zertifizierung mit weltweit vergleichbaren
AHK-DIHK-Zertifikaten

Eng angebunden
—— an Deutschland
und das IHK-Netz

Zugriff auf IHK-Berufs-
bildungsexpertise

Kunden & Partner
= Unternehmen inkl. Bildungswirtschaft

= Berufliche Schulen Schaufenster fiir

———ae Berufsbildung
.Made in Germany"

= Politik, Kammern und Wirtschaftsverbande
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Der DIHK e.V. ist die Dachorganisation der 79 |HKs in Deutschland. Er koordiniert
die Meinungsbildung innerhalb der IHK-Organisation und vertritt ihre Positionen
gegeniiber Politik, Verwaltung, Wirtschaft und Gesellschaft auf Bundes-, Europa-
und auf internationaler Ebene. Der DIHK e.V. steuert und entwickelt dariiber hinaus
das weltweite AHK-Netzwerk, vertreten in 92 Landern an 140 Standorten.

Der DIHK e.V. Gibernimmt fiir die IHKs und AHKs die Koordinierung, Beratung und
Qualitatssicherung in Bezug auf die Berufsbildungsaktivitdten im Ausland.

Er ist Ansprechpartner fiir I[HKs, AHKs und staatliche Institutionen aus dem In- und
Ausland zum Thema "Duale Berufsbildung im Ausland”. Der DIHK e.V. begleitet
strategisch und operativ, um die Qualitat deutscher dualer beruflicher Bildung im
Ausland zu sichern und ihre Grundsdtze zu bewahren.

Der DIHK e.V. fordert die Vernetzung von IHKs und AHKs untereinander, mit Unter-
nehmen und anderen Akteuren im In- und Ausland, initiiert Erfahrungsaustausche
und vermittelt Partnerschaften.

Sachbezogen positioniert der DIHK e.V. das IHK-AHK-Netzwerk in Deutschland und
international. Mit den qualitdtsgesicherten AHK-DIHK-Zertifikaten unter Einbezie-
hung der IHKs leistet der DIHK e.V. einen verldsslichen Beitrag fiir Wirtschaft und
Politik rund um deutsche duale Berufsbildung ,Made in Germany".

Dm Kooperationsstruktur Berufsbildung im Ausland

= Plattform und Dienstleister
fiir Berufsbildung im Ausland

= |HK-Kooperationspartner

= Beratung, Organisation,
Qualitatssicherung

DIHK e.V.
® Strategieentwicklung
= Netzwerkkoordination

m Definieren von Standards inkl.
Qualitatssicherung, Zertifizierung

= Politikberatung

Kooperation WI
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DIHK e.V. - Netzwerkkoordinator
«Duale Berufsbildung im Ausland”

-
N3

und -Geber

= Zustandige Stelle fiir Berufs-
bildung in Deutschland

= AHK-Kooperationspartner

DIHK Bildungs- und ServiceGmbH
= Produktentwicklung

= Projektentwicklung

= Projektmanagement

Duale Berufsbildung im Ausland
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MaBstab in Deutschland: Qualitat
gemal BBiG

MaBstab im Ausland: Qualitat
nach deutschem Vorbild, lander-
spezifisch angepasst

3. QUALITATSKATEGORIEN UND QUALITATS-
STANDARDS FUR AHK-BERUFSBILDUNGSANGEBOTE

a) DIHK-Qualitatskategorien fiir duale AHK-Berufsbildung im Ausland

In Deutschland sind im BBiG die Standards dualer Berufsbildung gesetzlich ver-
ankert. Sie bilden die Grundlage fiir die Qualitat der bundesweiten beruflichen
Aus- und der darauf aufbauenden Aufstiegsfortbildung (Héhere Berufsbildung). Im
Mittelpunkt stehen ganzheitliche berufliche Qualifikationen und Kompetenzprofile.
Weitere Qualitdtsstandards sind in den Aus- und Fortbildungsordnungen und in
den von den Wirtschafts- und Sozialpartnern getroffenen Durchfiihrungsverein-
barungen enthalten. Mit dem BBiG libertragt der deutsche Gesetzgeber den IHKs
und weiteren zustandigen Stellen zentrale Aufgaben rund um die Organisation,
Qualitatssicherung und Zertifizierung in der Berufsbildung.

Geht es um duale Berufsbildung oder Qualifizierung im Ausland orientieren sich
DIHK e.V. und AHKs zunéchst an den zentralen Qualitadtsstandards, die im BBiG
enthalten sind. Die Qualitat der deutschen Standards dualer Berufsbildung wird
von Unternehmen und Regierungen im Ausland geschétzt und vielerorts erwartet.

Gleichzeitig sind in der Umsetzung regelmaBig Anpassungen an die lokalen Rah-
menbedingungen erforderlich. In diesem Spannungsfeld zwischen deutschen Qua-
litdtsstandards und lokaler Adaption haben sich AHKs, IHKs und DIHK e.V. auf ein
gemeinsames Leistungsversprechen verstandigt, das in drei ,DIHK-Qualitatskatego-
rien fiir duale AHK-Berufsbildungsaktivitdten" zum Ausdruck kommt. Damit kann
den verschiedenen lokalen Rahmenbedingungen und Bedarfen der Unternehmen an
dualer Berufsbildung oder Qualifizierung im Ausland flexibel entsprochen werden.

Bei den DIHK-Qualitatskategorien handelt es sich gleichsam um ,Korridore",

die Inhalte und Strukturen dualer Berufsbildung beschreiben und es ermdglichen,
die jeweils konkrete Form dualer Berufsbildung im Ausland realitatsnah abzubilden.
Die DIHK-Qualitdtskategorien stehen wertungsfrei und gleichberechtigt neben-
einander. Im Kern geht es darum, die Vielschichtigkeit dualer Berufsbildungsarten
nachvollziehbar zu clustern, dem Bedarf der Unternehmen und den Erwartungen
der Partner transparent gerecht zu werden. Die drei DIHK-Qualitatskategorien
untergliedern sich in:

e Deutsche duale Berufsbildung im Ausland (A)
e Lokale duale Berufsbildung nach deutschem Vorbild (B)

e Lokale duale Qualifizierung mit deutschen Systemelementen (C)

Duale Berufsbildung im Ausland



AHK-Berufsbildungsdienstleistungen dieser Kategorie entsprechen liberwiegend
den Qualitatsanforderungen der dualen Berufsbildung, wie sie im BBiG in den Aus-
und Fortbildungsordnungen sowie den Priifungsordnungen beschrieben sind. Das
betrifft systemische und inhaltliche Standards. Sie enthalten lediglich marginale
Anpassungen an lokale Gegebenheiten.

Bei AHK-Berufsbildungsdienstleistungen dieser Kategorie handelt es sich um duale
Berufsbildung, die sich stark am deutschen Vorbild orientiert, dabei aber flexibel
einen erhohten lokalen Anpassungsgrad aufweist. Die systemischen und inhalt-
lichen Standards richten sich dabei verstarkt an den lokalen Gegebenheiten aus.

Bei AHK-Berufsbildungsdienstleistungen dieser Kategorie handelt es sich um lokale
arbeitsmarktrelevante, berufliche Qualifizierungen, die einen dualen Charakter
besitzen. Basis konnen beispielsweise Teilqualifikationen, Praxistrainings, Zerti-
fikatslehrgange oder rein lokale Qualifizierungen bilden. Die systemischen und
inhaltlichen Standards sind von dualer Grundnatur und liberwiegend lokal gepragt.

Jede DIHK-Qualitatskategorie ist mit bestimmten Standards hinterlegt, die in ihrer
jeweiligen Gesamtheit ein klar umrissenes und verldssliches Leistungsversprechen
enthalt.

Zertifikat

nmf g;em
Zelﬂt_]!(at

Lokale duale
Qualifizierung
mit deutschen
Deutsche duale Systemelementen (C)
Berufsbildung im Ausland (4)

Deutsche duale Berufsbildung im
Ausland (A)

Lokale duale Berufsbildung nach
deutschem Vorbild (B)

Lokale duale Qualifizierung mit
deutschen Systemelementen (C)

Ubersicht DIHK-Qualitits-
kategorien

Dm Zertifikate nach DIHK-Qualitatskategorien

= a—
(Ubersetzung)

Lokale duale Berufsbildung
nach deutschem Vorbild (8)

Duale Berufsbildung im Ausland
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DIHK-Qualitatskategorien des AHK-IHK-DIHK-Netzwerkes
fiir duale Berufsbildung im Ausland

Kurzbeschreibung

Kategorie
Deutsche duale Berufsbil-
dung im Ausland (A)

Kategorie
Lokale duale Berufsbildung
nach deutschem Vorbild (B)

Kategorie
Lokale duale Qualifizierung mit
deutschen Systemelementen (C)

AHK-Berufsbildungs-
gremium

AHK-Beschlussgremium, Mitglieder aus Unternehmen und

relevanten Institutionen

Arbeitsgrundlage AHK-Geschéftsordnung (DIHK Muster)

Griindung empfohlen

Zusammenarbeit AHK,
Unternehmen, relevanten
Institutionen

Eignung der Ausbildungs-
statte

Ausbildungsstatte nach Art und Einrichtung fir die duale

Ausbildung geeignet

Raumliche Gegebenheiten und Ausstattung ermdglichen
die Vermittlung beruflicher Handlungsfahigkeit

Eignung der betrieblichen
Ausbilder

Ausbildereignung nach-
gewiesen mit ,AdA-Inter-
national - Vollversion"

Ausbildereignung nach-
gewiesen mit ,AdA-Inter-
national - Basisversion”

Berufserfahrene, fachlich und
persdnlich geeignete Ausbilder

Beratung und Betreuung
der Unternehmen

Die AHK berat und betreut die Unternehmen rund um MaBnahmen der Beruflichen Bildung

Inhalt und Umfang richten sich nach den Bedarfen der Unternehmen und den deutschen

Qualitatsstandards

Registrierung der Aus-
bildungsverhaltnisse

Ausbildungsverhaltnisse bei der AHK registriert

AusbildungsmaBnahmen bei
der AHK angezeigt

Ausbildungsinhalt und

Kern,- Fachqualifikationen

Kern- und Fachqualifikatio-

Qualifizierungszeit mindestens

betriebliche Praxis inklusive
Lehrwerkstatt

betriebliche Praxis inklusive
berufspraktische Einrich-
tungen

Dauer und Ausbildungsdauer ge- nen mindestens 50 Prozent | 240 Stunden
maB deutscher Ausbildungs- [ gemaB deutscher Ausbil-
ordnungen dungsordnungen
Leichte Adaption bzgl. Ausbildungsdauer min-
lokaler Rahmenbedingungen | destens 28 Monate (bei
(z. B. WISO) 3,5-jahrigen Berufen), 24
Monate (bei 3-jahrigen
Berufen), 16 Monate (bei
2-jéhrigen Berufen)
Dualitat Mindestens 70 Prozent Mindestens 50 Prozent Angemessener Praxisanteil in

Betrieb und berufspraktischer
Einrichtung

Ausbildungsdokumente

Fiihren eines Ausbildungsnachweises

Monitoring durch AHK
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Kurzbeschreibung

Kategorie
Deutsche duale Berufsbil-
dung im Ausland (A)

Kategorie
Lokale duale Berufsbildung
nach deutschem Vorbild (B)

Kategorie
Lokale duale Qualifizierung mit
deutschen Systemelementen (C)

AHK-Priifungskommission

Mindestens drei sachkundi-
ge, flir das Priifungswesen
geeignete Priifer (zweimal
Praxis und einmal Theorie)

Grundsatz: ,Wer lehrt, priift
nicht”

Mindestens drei sachkundi-
ge, flr das Priifungswesen
geeignete Priifer (zweimal
Praxis und einmal Theorie)

AHK-Priifungsverfahren

Arbeitsgrundlage AHK-Prii-
fungsordnung (DIHK Muster)

Schriftliche Priifung mit ori-
ginal IHK-Priifungsaufgaben
in Landessprache

Arbeitsgrundlage AHK-Prii-
fungsordnung (DIHK Muster)

Schriftliche Priifung mit
original IHK- und/oder von
AHK-Prifungskommission
erstellten Priifungsaufgaben
in Landessprache

AHK-Testverfahren

AHK-Priifer

Unabhéangige, in den Priifungsgebieten sachkundige und
fiir das Priifungswesen geeignet AHK-Priifer

AHK-Priiferschulungen

AHK-DIHK-Zertifikat

AHK-DIHK-Zertifikat mit
deutscher Berufsbezeich-
nung

Zweisprachig, privat-
rechtlich

DIHK-AHK-Zertifikat mit
lokaler Berufsbezeichnung

Zweisprachig, privat-
rechtlich

AHK-Zertifikate mit Beschrei-
bung der Qualifikation

Zweisprachig, privatrechtlich

Duale Berufsbildung im Ausland
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DIHK-Prozesshandbuch fiir
AHK-Berufsbildung

Qualitatsstandard 1
AHK-Berufsbildungsgremium

Qualitatsstandard 2
Passgenaue Berufsbilder und
Fortbildungsprofile

b) Qualititsstandards fiir zentrale AHK-Strukturen und Prozesse im Bereich
dualer Berufsbildung

Die DIHK-Qualitatskategorien bilden den MafBstab fiir eine AHK-DIHK-Zertifizie-
rung und werden von der AHK vor Ort verantwortet. Der DIHK e.V. unterstiitzt und
sichert die finale Qualitdt auf Basis eines DIHK-Qualitdtsmanagementsystems. Die
IHKs unterstiitzen die AHKs und den DIHK e.V.. Damit tibernehmen |HKs und DIHK
e.V. gemeinsam Verantwortung fiir die Qualitdt von AHK-Berufsbildungsdienstleis-
tungen im Ausland.

Kernstiick der DIHK-Koordination und des DIHK-Qualitdtsmanagementsystems bil-
det das ,DIHK-Prozesshandbuch fiir AHK-Berufsbildung”. Es enthalt relevante Pro-
zessbeschreibungen, Vorgaben, Vorlagen und Muster. Ziel ist, die AHK-Dienstleis-
tungen im Bereich der dualen Berufsbildung weltweit vergleichbar und transparent
zu gestalten. Das DIHK-Prozesshandbuch bezieht sich auf Strukturen, Know-how,
Prozesse, Handling, Qualitdtsstandards und deren Sicherung. Zugleich kann flexibel
auf bestimmte Aspekte kultureller oder rechtlicher Art im Partnerland eingegangen
werden und gleichzeitig der Qualitdtsanspruch von AHK-Berufsbildungsdienstleis-
tungen im betreffenden Qualitatskorridor aufrechterhalten werden.

Zwolf DIHK-Qualitatsstandards liegen den AHK-Arbeitsprozessen zugrunde. Sie
werden im Folgenden naher erldutert.

Die AHK unterhélt ein Berufsbildungsgremium, in dem Vertreter interessierter
Unternehmen und relevanter Institutionen im Partnerland eine Anlaufstelle und
Plattform fiir fachkraftebezogene Belange haben. Im AHK-Berufsbildungsgremium
werden die Berufsbildung betreffenden Themen regelméaBig und bedarfsorientiert
bearbeitet. Es bildet das Herzstlick wirtschaftsnaher Berufsbildung und arbeitet auf
Basis einer AHK-weit vergleichbaren Geschaftsordnung.

Das AHK-Berufsbildungsgremium operiert langfristig strategisch. Es ist ein ge-
schiitzter Arbeitsraum, in dem z. B. Austausche unter Personalverantwortlichen
stattfinden, Ausbildungsbedarfe identifiziert, Unternehmen vernetzt, gemeinsame
Ausbildungskonzepte/-programme erarbeitet und das Know-how der Berufsbil-
dungsexperten aus der Praxis regelmadBig zusammengefiihrt werden. Die AHK |adt
zu den Treffen des Berufsbildungsgremiums ein, organisiert die Tagesordnungen,
moderiert die Sitzungen, nimmt Bedarf und fachliche Impulse auf. Sich daraus
ableitende operative Aufgaben, wie das Erstellen von Ausbildungsordnungen, Aus-
bildungsrahmenplanen, Abstimmen der Zusammenarbeit mit beruflichen Schulen,
Ausstattungen von Ausbildungsstatten etc. kénnen aus dem AHK-Berufsbildungs-
gremium heraus an Expertengruppen libertragen werden.

Deutsche Aus- und Fortbildungsordnungen bilden vielerorts die Grundlage fiir
AHK-Berufsbildungsprogramme und werden regelmaBig an die rechtlichen, syste-
mischen und bedarfsbezogenen Verhaltnisse im Partnerland angepasst. Die dafiir
erforderlichen Verfahren finden koordiniert, qualitatsgesichert und eingebettet in
den AHK-Berufsbildungsstrukturen statt. Eine vom AHK-Berufsbildungsgremium
eingesetzte Arbeitsgruppe unternimmt die Anpassung bzw. Uberarbeitung auf
Grundlage einer Prozessbeschreibung des DIHK e.V.. Das entsprechende Verfahren
wird vor Ort durchgefiihrt, von der AHK moderiert. Fiir die Bewertung der Arbeits-
ergebnisse bindet die AHK eine geeignete IHK ein. Diese erstellt liber die inhaltli-
che, sachliche und zeitliche Gliederung des AHK-Ordnungsmittels ein Gutachten,
auf dessen Basis tiber eine AHK-DIHK-Zertifizierung entschieden wird.

Duale Berufsbildung im Ausland



Der Rahmenlehrplan (Curriculum) fiir den berufsschulischen Teil einer dualen
Berufsausbildung ist mit der Ausbildungsordnung des AHK-Berufsbildungspro-
grammes synchronisiert und wurde abgestimmt entwickelt. Das enge Verzahnen
der Lernorte Betrieb und Schule steht dabei im Mittelpunkt. Die vom AHK-Be-
rufsbildungsgremium fiir den jeweiligen Beruf eingesetzte Arbeitsgruppe arbeitet
mit Vertretern der beruflichen Schule zusammen, um das Verkniipfen der Lernorte
Betrieb und Schule mit Fokus auf die betrieblichen Anforderungen zu gewahrleis-
ten. Gegenseitige Besuche der Lernorte helfen, ein besseres Verstandnis fiir den
dualen Partner zu entwickeln. Sollten bereits passende berufsschulische Strukturen
bestehen, kdnnen diese genutzt werden. Die AHK organisiert und moderiert die
Arbeitsprozesse.

Hochwertige duale Berufsausbildung erfordert exzellente betriebliche Ausbilder,
die, neben fachlicher und personlicher Kompetenzen, berufs- und arbeitspada-
gogische Kenntnisse, Fertig- und Fahigkeiten besitzen. Die AHK gewahrleistet in
Form von AHK-Priifungen, dass die betrieblichen Ausbilder dariiber verfiigen und
zertifiziert entsprechend. Sie organisiert Vorbereitungslehrgange auf die Prifungen,
z. B. mit deutschen Bildungsanbietern oder lokalen Einrichtungen.

Das von DIHK e.V., AHKs und IHKs entwickelte Konzept ,Ausbildung der Ausbilder
(AdA) International” basiert auf den Standards der Ausbildereignungsverordnung

(AEVO). Es ermdglicht zugleich, die Besonderheiten des jeweiligen Landes zu be-

riicksichtigen und enthalt eine Voll- und eine Basisversion:

Die Vollversion ist Voraussetzung fiir eine Zertifizierung in der DIHK-Qualitdtska-
tegorie ,Deutsche duale Berufsbildung im Ausland” (A). Es geht im Wesentlichen
um die Standards der AEVO. Dafiir wurden die Inhalte der vier Handlungsfelder
gekennzeichnet, die vor dem Hintergrund der lokalen Rahmenbedingungen eine
Adaption erfahren miissen. Das betrifft beispielsweise Kenntnisse {iber das landes-
spezifische Berufsbildungssystem oder die gesetzlichen Berufsbildungsregelungen.
Die AHK-Berufsbildungsgremien ermdglichen es, die Anpassungen von Experten
aus den jeweiligen Landern vornehmen zu lassen. Am Ende steht eine landesspezi-
fische Fassung, z. B. AdA-International/Mexiko. Die Schulungsmaterialien und die
Prifungsunterlagen liegen in der Landessprache vor.

Die Basisversion ist Voraussetzung fiir die Zertifizierung in der DIHK-Qualitatskate-
gorie ,Lokale duale Berufsbildung nach deutschem Vorbild" (B). Sie enthilt alle be-
rufs- und arbeitspadagogischen Grundlagen, die fiir Ausbilder unverzichtbar sind,
unabhdngig vom einzelnen Land. Die Basisversion - als eigenstandiges Curriculum
- ist Teilmenge der Vollversion von ,AdA-International”. Es bestehen Anrechnungs-
moglichkeiten. Die Schulungsmaterialien und die Priifungsunterlagen liegen in der
Landessprache vor.

Vor Beginn und wéhrend der Ausbildung muss gewahrleitet werden, dass die
Grundlagen fiir eine erfolgreiche duale Berufsausbildung im ausbildenden Un-
ternehmen gegeben sind. Dafiir muss der Betrieb als Ausbildungsstatte geeignet
sein und passende Raumlichkeiten vorhalten. Der konkrete Ausbildungsplatz muss
auBerdem die fiir den Ausbildungsberuf erforderlichen Arbeitsprozesse abbilden
konnen und die notwendige technische Ausstattung vorweisen.

Dariiber hinaus muss ein betrieblicher Ausbilder zur Verfiligung stehen, der per-
sonlich und fachlich fiir die Ausbildung junger Menschen geeignet ist. Neben der
notigen berufs- und arbeitspddagogischen Eignung (s. a. Qualitatsstandard 4) muss
er die Integritat besitzen, ohne charakterliche oder sittliche Gefdhrdung der Auszu-
bildenden, Kenntnisse, Fertigkeiten und Fahigkeiten zu vermitteln und selbst Gber
die betreffenden beruflichen Kompetenzen verfiigen.

Qualitatsstandard 3
MaBgeschneiderte berufsschuli-
sche Curricula

Qualitatsstandard 4
Ausbilderqualifizierungskonzept
+AdA - International”

Ausbildung der Ausbilder (AdA)
- International -
Curriculum zum Lehrgang

AdA-Basisversion
‘AdAVoliversion

Qualitatsstandard 5
Eignung des Betriebes als
Ausbildungsstatte

Duale Berufsbildung im Ausland
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Qualitatsstandard 6
Betrieblicher Ausbildungsplan

Qualitatsstandard 7
AHK-Ausbildungsmanagement

Auf der Grundlage der Ausbildungsordnung und des Ausbildungsrahmenplans
erstellt jeder Betrieb fiir jeden Auszubildenden einen individuellen, betrieblichen
Ausbildungsplan, der auf die speziellen Gegebenheiten im Betrieb abgestimmt wird.
Die AHK unterstiitzt die Unternehmen dabei bedarfsorientiert.

Der betriebliche Ausbildungsplan definiert die sachliche und zeitliche Gliederung
der Ausbildung fiir den Auszubildenden im Betrieb. Das wird anhand von Einsatz-
bzw. Rotationsplanen abgebildet und dokumentiert. Die sachliche Gliederung deckt
alle in dem Ausbildungsrahmenplan definierten Kenntnisse und Fertigkeiten ab.
Diese kdnnen so gegliedert werden, dass Arbeitseinheiten und Projekte entstehen.
Der betriebliche Ausbildungsplan halt zusatzlich fest, an welchen Maschinen,
Werkzeugen und Arbeitspldtzen im Betrieb die erforderlichen Kenntnisse, Fertigkei-
ten und Fahigkeiten vermittelt werden. Auf diese Art und Weise wird die ganzheit-
liche und handlungsorientierte Ausbildung gewahrleistet.

Betrieblicher m Ausbildungsplan

Sachliche Gliederung der Aus- Zeitliche Gliederung der Aus-
bildung durch Gestaltung von bildung durch Orientierung an
| |

| |

Ausbildungs- <> Arbeits- Ausbildungs- <> Zeitricht-
einheiten projekten jahren werten

Die Teilnehmer von BerufsbildungsmaBnahmen werden von der AHK registriert

und betreut. Somit ist bekannt, welche Auszubildenden bei welchen Unternehmen
entsprechend welcher Qualitatsstandards der dualen Berufsbildung ausgebildet
werden bzw. welche Teilnehmer sonstiger BerufsbildungsmaBnahmen eine AHK-
DIHK oder AHK-Zertifizierung anstreben. Die AHK kann gemeinsam mit den Unter-
nehmen und den Auszubildenden bzw. Teilnehmern von BerufsbildungsmaBnahmen
auf eine optimale Ausgestaltung inklusive Priifungsorganisation hinwirken.

Die AHK trdgt dazu bei, die Qualitat der BerufsbildungsmaBnahmen iiber ihren
gesamten Zeitraum sicherzustellen. Das geschieht insbesondere durch das Beglei-
ten und Beraten der Ausbildungsbetriebe und der betrieblichen Ausbilder. Dafiir
werden die Betriebe und die Schulen entsprechend eines verabredeten Besuchs-
und Beratungsplans unterstiitzt.

Der Besuch von Ausbildungsbetrieben und beruflichen Schulen hilft zu gewahrleis-
ten, dass deren Eignung (weiterhin) vorhanden ist. Diese Gelegenheit dient auch
dem Austausch und der Abstimmung mit den Ausbildungs- oder Personalleitungen
der Betriebe.

Bei den Besuchen werden die Berichtshefte der Auszubildenden eingesehen. lhnen
kommt nicht nur eine informative und padagogische, sondern auch eine qualitats-
sichernde Bedeutung zu. Dariiber hinaus hilft das Dokument, den aktuellen Stand
der Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten zu Gberblicken.

Duale Berufsbildung im Ausland



Die AHK organisiert die Zwischen- und die Abschlusspriifungen.

Wird in der Qualititskategorie ,Deutsche duale Berufsbildung im Ausland” (A) oder
in der Qualititskategorie ,Lokale duale Berufsbildung nach deutschem Vorbild" (B)
zertifiziert, organisiert die AHK das Priifungsverfahren. Sie legt die Priifungstermine
fest, ladt die Mitglieder der AHK-Priifungskommission und die Priifungsteilnehmer
zu den Priifungen ein, bringt die Priifungsaufgaben unter Beachtung von Geheim-
haltungsgrundsatzen bei bzw. organisiert die Aufgabenerstellung durch die AHK-
Prifungskommission und stellt die AHK-DIHK-Zertifikate aus. Einzelheiten regelt
eine AHK-weit vergleichbare Priifungsordnung.

Wird in der Qualitatskategorie ,Lokale duale Qualifizierung mit deutschen Syste-
melementen" (C) zertifiziert, organisiert und/oder begleitet die AHK vorgesehene
Testverfahren und stellt die AHK-Bescheinigungen aus. Diese weisen mit Unter-
stiitzung des DIHK e.V. weltweit vergleichbare Layouts und Mindestinhalte auf.

AHK-Priifungskommissionen sind wichtige Instrumente der Qualitatssicherung
dualer Berufsbildung. Je Ausbildungsberuf oder Fortbildungsprofil wird mindestens
eine AHK-Priifungskommission berufen. Sie werden lokal besetzt und berticksichti-
gen die sprachlichen und interkulturellen Besonderheiten in den Partnerldndern. Die
Mitglieder der AHK-Priifungskommissionen erhalten eine AHK-Berufungsurkunde
und priifen in der Regel ehrenamtlich. Eine AHK-Priifungskommission setzt sich
aus mindestens zwei Unternehmensvertretern und einem Vertreter der beruflichen
Schulen zusammen. Entscheidend ist, dass die Unternehmensseite in der AHK-
Prifungskommission Uberwiegt. Zu den Aufgaben einer AHK-Priifungskommission
gehort es, die AHK rund um fachliche Fragen der Priifungszulassung zu beraten,
Prifungsaufgaben zu erstellen, die Priifungen durchzufiihren und zu bewerten.
Einzelheiten und das Priifungsverfahren regelt eine AHK-Priifungsordnung, die auf
Basis des DIHK-Musters vom AHK-Berufsbildungsgremium verabschiedet wurde.

AHK-Priifer miissen in den Priifungsgebieten sachkundig, fiir das Prifungswesen
geeignet und unabhangig sein. Die AHK beruft, registriert und betreut die AHK-
Priifer und schult sie adaquat fir die Priifertatigkeit. Kernbestandteil sind die allge-
meinen und berufsbezogenen Priifungsmethoden in Verbindung mit der Bewertung
von Priifungsleistungen.

Grundlage der Priiferschulung bildet die AHK-Priifungsordnung, anhand derer eine
berufsunabhdngige Grundlagenschulung erfolgt. Die Schulungsinhalte erstrecken
sich auf die Priifungsordnung, Priifungsmethoden, Prifungsinstrumente und Prii-
fungsaufgaben, wie auch auf die Prinzipien und Leitbildern des Priifens. Zusatz-
lich wird fachbezogen geschult, um die fachliche Eignung der AHK-Priifer in den
konkreten Priifungsgebieten sicherzustellen.

Vor der Priifung werden von der AHK-Priifungskommission Bewertungskriterien
und Richtlinien fiir die miindliche Priifung entwickelt. Auch hierzu finden Schulun-
gen statt. Entsprechendes gilt fiir die Aufgabenerstellung und -bearbeitung durch
die AHK-Priifungskommission.

Valide Priifungen setzen klar definierte Qualitatskriterien bei der Priifungsaufga-
benerstellung voraus. Deutsche Priifungsaufgaben werden von den Fachexperten
aus Unternehmen und beruflichen Schulen in IHK-Aufgabenerstellungseinrichtun-
gen entwickelt. AHKs nutzen dieses Know-how beim Organisieren und Erstellen der
AHK-Priifungsaufgaben.

Qualitatsstandard 8:
AHK-Priifungsorganisation aus
einer Hand

Qualitatsstandard 9:
AHK-Priifungskommission

Qualitatsstandard 10:
Qualifizierte AHK-Priifer

Qualitatsstandard 11:
Valide AHK-Priifungsaufgaben

Duale Berufsbildung im Ausland
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Qualitatsstandard 12
AHK-DIHK-Zertifizierung

Wird in der Qualititskategorie ,Deutsche duale Berufsbildung im Ausland” (A)
zertifiziert, bringt die AHK die schriftlichen Priifungsaufgaben aus Deutschland bei,
ubersetzt in die jeweilige Landessprache. Fiir die schriftlichen Priifungen werden
die Aufgaben der IHK-Aufgabenerstellungseinrichtungen genutzt. Die AHK organi-
siert mit der AHK-Priifungskommission das Anpassen der Aufgaben an die landes-
spezifischen Vorschriften, Gesetze und Normen. Die miindlichen und praktischen
Priifungsaufgaben werden von der AHK-Priifungskommission erstellt. Basis bilden
der DIHK-Leitfaden zur Qualitatssicherung und die AHK-Priifungsordnung.

Wird in der Qualitatskategorie ,Lokale duale Berufsbildung nach deutschem
Vorbild" (B) zertifiziert, bringt die AHK die schriftlichen Priifungsaufgaben in der
Regel in der Landessprache bei bzw. organisiert die Aufgabenerstellung mit der
AHK-Priifungskommission. Fiir die schriftlichen Priifungen kénnen die Aufgaben
der IHK-Aufgabenerstellungseinrichtungen aus Deutschland ganz oder teilweise
genutzt werden. Die AHK organisiert mit der AHK-Priifungskommission das An-
passen der Aufgaben an die landesspezifischen Vorschriften, Gesetze und Normen
bzw. den Erstellungsprozess fiir eigene Aufgaben. Die miindlichen und prakti-
schen Priifungsaufgaben werden von der AHK-Priifungskommission erstellt. Basis
bildet der DIHK-Leitfaden zur Qualitatssicherung und die AHK-Priifungsordnung.

Wird in der Qualitatskategorie ,Lokale duale Qualifizierung mit deutschen Syste-
melementen" (C) zertifiziert, organisiert und/oder begleitet die AHK vorgesehene
Testverfahren und stellt die Bescheinigungen aus.

Am Ende von der AHK begleiteten Aus- oder FortbildungsmaBBnahmen kdnnen ein
AHK-DIHK- oder ein AHK-Zertifikat stehen. Sie dokumentieren auf Wunsch von
Unternehmen und Absolventen verladsslich, nach welchen dualen Standards ausge-
bildet und welche berufliche Handlungskompetenz erworben wurde.

Fiir AHK-DIHK-Zertifikate gemaB den Qualitatskategorien ,Deutsche duale Berufs-
bildung im Ausland” (A) und ,Lokale duale Berufsbildung nach deutschem Vorbild"
(B) stellt der DIHK e.V. spezielle Zertifikatsvorlagen zur Verfiigung. Das Layout und
die Inhalte der beiden Zertifikatstypen unterscheiden sich erkennbar.

Um Falschungen und Missbrauche durch Dritte zu erschweren, werden DIHK-Qua-
litdtssiegel auf die individualisierten Zertifikate aufgebracht. Dabei handelt es sich
um Hologramme mit dem Schriftzug ,DIHK". Mit dem DIHK-Qualitatssiegel und
den erforderlichen Unterschriften tibernehmen AHK und DIHK die Gewahr, dass die
beschriebenen Kenntnisse, Fertigkeiten und Fahigkeiten vermittelt wurden und den
objektiven Erwartungen entsprechen.

Zertifikate der Qualitatskategorie ,Lokale duale Qualifizierung mit deutschen
Systemelementen (C)" enthalten allein das AHK-Logo. Layout und Mindestinhalte
folgen einem abgestimmten Muster.

AHK-DIHK-Zertifikate sind privatrechtlicher Natur und kdnnen in Deutschland
uber das ,Gesetz iiber Feststellung der Gleichwertigkeit von Berufsqualifikationen
(BQFG)" ggf. 6ffentlich-rechtlich anerkannt werden. Zentrale Voraussetzung ist,
dass neben dem AHK-DIHK-Abschluss ein gleichlautender staatlicher Abschluss
aus dem jeweiligen Land vorliegt. Zustandig fiir das Anerkennungsverfahren in
Deutschland sind fiir alle kaufmannischen, gewerblich-technischen und dienstleis-
tungsbezogenen Berufsqualifikationen die Industrie- und Handelskammern, die die
Aufgabe tiberwiegend Gber die IHK-FOSA (Foreign Skill Approval) wahrnehmen.
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Fiir Berufsabschliisse von Ab-
solventen dualer Ausbildungs-
programme (z.B. Mechatroniker)
bzw. MaBnahmen der Ausbildungs-
programme der Hoheren Berufs-
bildung/Aufstiegsfortbildung (z.B.
Industriemeister)

Ausbildung der Ausbilder (AdA)
International fiir betriebliche
Ausbilder und Teilnehmer von
MaBnahmen i. R. d. Hoheren
Berufsbildung/Aufstiegsfortbildung

Fiir Unternehmen, die erfolgreich
dual ausbilden (Ausgezeichneter
Ausbildungsbetrieb)

Duale Berufsbildung im Ausland



22

DIHK-AHK-IHK-Netzwerk

TOP fiinf Ausbildungsberufe:

4. ZAHLEN UND FAKTEN (2019)

® 45 AHKs mit Berufsbildungsdienstleistungen

® 2.000 Unternehmen sind AHK-Kunden

® 40 AHK Berufsbildungsgremien etabliert

® 150 AHK-Berufsbildungsmitarbeiter beschaftigt
® 46 AHKs mit AdA-International im Portfolio

® 8.200 AHK-betreute Auszubildende

® 210 AHK-Priifungskommissionen im Einsatz

® 800 AHK Priifer ehrenamtlich tatig

® 10.000 AHK-Zertifizierungen p.a.

® Mechatroniker

¢ Industriemechaniker
e Kfz-Mechatroniker
® Industriekaufmann

® Werkzeugmechaniker

Duale Berufsbildung im Ausland
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5. ANHANG: AUSGEWAHLTE MATERIALEN ZUM THEMA

Berufliche Bildung
im Ausland

Engagement der IHKs und AHKs

Kosten und Nutzen
der betrieblichen
Ausbildung

Gute Griinde und Argumente

WO

Ausbildung der Ausbilder (AdA)
— International -

lﬂ (= e,

Berufliche Bildung im Ausland

Kosten und Nutzen der
betrieblichen Ausbildung
(mehrsprachig verfiigbar)

Fiir die Wirtschaft.
Weltweit vor Ort.

AHK-Dienstleistung
Duale Berufsausbildung fiir Unternehmen

RSN PAZIK

Uber uns

Deutsche Auslandshandelskammern ...

o sind gen der deutschen tsforderung an
130 Standorten in 90 Lindern

W sind Dienstleister fiir deutsche und einheimische Unternehmen

Deutsche
[ ——

2ur Forderung der bilateralen Wirtschaftsbeziehungen zwischen
Deutschland und ihrem jeweiligen Standortland

W bieten Unternehmen einschidgige AuBenwirtschaftsforderungs-
dienstleistungen an, insbesondere zur Geschaftspartnervermitt-
lung und zur StandorterschlieBung und -sicherung

W bieten deutschen und einheimischen Unternehmen fi Ihre Fach-
kraftesicherung Leistungen der Berufsbildung an - von mehrtigi-
gen Seminaren bis hin zu mehrjahrigen dualen Berufsausbildungen
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DIFK Deatscher Induswis- und Hande skermezay e
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Fiir die Wirtschaft. Weltweit vor Ort.
AHK-Dienstleistungen Duale Berufsbildung fiir Unternehmen (mehrsprachig verfiigbar)

Duale Berufsbildung im Ausland

Ausbildung der Ausbilder
(AdA)-International (mehrsprachig
verfiigbar)




Die deutschen
Industrie- und
Handelskammern

Wirtschaftsforderung durch
Duale Berufsausbildung

Deutscne
Industrie- und Handelskammern

Duale Berufsausbildung in Deutschland -
eine ,,Co-Produktion” von Wirtschaft und Staat

Der Staat setzt den Rahmen und finanziert die Berufsschulen

Der Staat hat im Rahmen seiner Ordnungspolitik ganz
bewusst ein hohes MaB an Verantwortung fur die berufliche
Bildung an die Wirtschaft ibertragen. Der Staat selbst st auf
Bundes- und Linderebene unmittelbar fiir den berufsschuli-
schen Teil der Berufsausbildung verantwortlich. Er finanziert
auberdem die Berufsschulen und die Lehrkréfte und betreibt
Berufsbildungsforschung

1HKs - Erfolgsfaktor fiir die duale Berufsausbildung
in den Betrieben

Die IHKs stellen demgegeniber sicher, dass die Ausbildungsstan-
dards in der betrieblichen Berufsausbildung in ganz Deutschland
eingehalten werden und alle Unternehmen in einer vergleichba-
ren Qualitét ausbilden. Die von den IHKs Gberwiegend bundes-
einheitich organisierten Abschlussprifungen stellen hoheitich
sicher, dass die Absolventen tber die jeweilige berufiche Hand-
lungskompetenz verfiigen. Das fihrt dazy, dass die ausgebildeten
Fachkafte entsprechend den Anforderungen der Unternehmen
bzw des Arbeitsmarktes ausgebildet sind und dass sie nach der
Ausbildung deutschlandweit sofort voll einsatzfahig sind.

Wirtschaft Staat

Bund und Linder
[ ——

~sffentichesSchulwesen
~leert den Rechtsrahmen
~Finanzierung

~ Keoreination zwichen den
belden Lemorten

i Bousschulen

DIHK

Dachorganisation der IHKs

Die IHKS haben sich im Deutschen Industrie- und Handelskammer-
tag e. V. (DIHK), einem eingetragenen Verein, zusammengeschlossen.
Er vertrtt in allen Fragen, die das Gesamtinteresse der gewerblichen
Wirtschaft betreffen, den gemeinsamen Standpunkt der IHKS auf atio-
naler, européischer und internationaler Ebene gegeniiber der Politi, der
Verwaltung, den Gerichten und der Offentiichkeit. Basierend auf den
Informationen und Erfahrungen der IHKS bert und informiert der DIHK
die Poliik in Berlin und Brissel. Gleichzeitiq informiert er die IHKs tber
aktuelle Entwicklungen auf Bundes- und europaischer Ebene.

Sachwalter fiir eine wirtschaftsnahe Berufsausbildung
auf Bundesebene

Der DIHK biindelt e Interessen der IHKs und ihrer Mitgliedsunter-
nehmen und gestaltet so as Impulsgeber e Entwicklung der beruf-
lichen Bildung in Deutschland aktiv mit. Das betrift sowoh politische
und strategische Fragen als auch die konkrete Erstellung bzw. Uber-
arbeitung von Aus- und Fortbildungsordnungen auf operativer Ebene.
Der DIHK koordiniert und entwickelt auBerdem das weltweite Netz-
werk der Deutschen Auslandshandeiskammern, kurz AHK, it aktuell
130 Standorten in 90 Landern.

IHK-Modell: Vorbild fiir AHKs

Das deutsche duale Berufsbildungssystem it den zwei Lerorten
und der starken Role der verfassten Wirtschaft ist auf andere Lander
nicht eins zu eins dbertragbar. Gleichwoh! konnen wesentliche Ele-
mente in hre Berufsbildungssysteme ausstrahlen. AHKS bieten immer
mehr und immer bessere Dienstleistungen in der berufiichen Bildung
an. So leisten sie einen Beitrag fir die Fachkraftesicherung ihrer Mit-
gliedsunternehmen und geben zugeich Impulse fr Berufsbildungsre-
formen in den Partnerlandern.

Dabei orientieren sich die AHKs gezielt an den Aufgaben und
Leistungen der [HK. Im Ken geht es darum, die AHKS weltweit als
Plattformen fr duale Berufsbildung auf- und auszubauen. Sie bieten
dem Engagement von dual ausbildenden Unternehmen im Ausland
Strukturen, die deren Mitgestaltung der Ausbildung und Qualitats-
sicherung angelehnt an deutsche Standards ermaglicht. Das Motto
lautet  Aus der Wirtschaft - fur die Wirtschaft', wonit die zentrale
Rolle der verfassten Wirtschaft im Bereich Berufsbildung als Allein-
stellungsmerkmal auch international sichtbar wird

/AHKs -130 Standorte in 90 Lindern

Herausgeber und Copyright:
DIHK | Deutscher Industrie- und Handelskammertag e.V.

Breite Strate 29 | 10178 Berlin | Telefon 030 20308 -0 | wwwdinkde

Autoren: Yorck Sievers Steffen G. Bayer | DIHK
Stand: April 2016 | Druck: DCM | Druck Center Meckenheim

Die deutschen Industrie- und Handelskammern
Wirtschaftsférderung durch duale Berufsbildung (mehrsprachig verfiigbar)

Duale Berufsbildung
in Deutschland

Erfolgsfaktor
Handlungsorientierung

Deutscher
ndustric: und Handelskammertag

3. Handlungsorientierte Priifungen

Das Prinzip der Handlungsorientierung ist auch Maxime des
Priifungswesens. Es umfasst mehrere Teilaspekte:

W Priifungsanforderungen:
Prisfungen sind Kompetenzfeststellungsverfahren fiir das
jeweilige Berufsbild und die damit verbundenen Fertigkeiten,
Kenntisse und Fahigkeiten. Daraus ergeben sich Priifungsan-
forderungen, die Qualifikationen integrativ verbinden. Komplexe
Sachverhalte werden analysiert, Problemidsungen und Entschei-
dungen entwickelt und zbgewogen. Unterschiedliche Perspekti-
ven mit ihren jeweiligen Konsequenzen werden dargelegt

W Priifungsaufgaben:
Priifungsaufgaben werden systematisch so erstellt, dass sie sich
durch Situationsbezug, Praxisorientierung, Anreicherung mit
Unterlagen oder Anlagen, Integration spezieller Handlungsele-
mente (Planung, Durchfiihrung, Kontrolle) und Prozessorientie-
rung auszeichnen. Priifungsaufgaben werden so gestaltet, dass
mit ihnen eine vollstandige Handlung simuliert werden kann.

W Miindliche und praktische Priifung:
Zu den handlungsorientierten schiiftichen, miindiichen und
praktischen Prifungsaufgaben zshlen insbesondere Situations-
aufgaben, Aufgaben mit Projektbezug, Unterteilung in Arbeits-
schritte, Aufgabenblocke, Projektaufgaben, Arbeitsauftrige,
betriebliche Aufgaben, Fachgespriche, Gesprichssimulationen
(2B. ein Kundengesprich) oder auch Prasentationen.

W Schulungen und Workshops fiir Priifer:
Die Schulungen konzentrieren sich auf das Erstellen von hand-
ungsorientierten Prifungsaufgaben. Das umfasst insbesondere
die Formulierung von Fragen und Nachfragen in den mindii-
chen und prakischen Prafungen, die Handlungsorientierung
validieren und bewerten kinnen

W Bewertungskriterien:
ist schiieBlich auch
fiir die Bewertungskriterien und die Bewertungen an sich,
indem in erster Linie die tatsichliche berufiiche Handlungskom-
petenz im Fokus steht.

Wirkung und Nutzen der Methode
der Handlungsorientierung

e einer Aus-
bildung die spezifischen Fertigkeiten, Kenntnisse und Fahigkeiten, die
Fachlrafte i
sind in der Lage, Aufgaben einer Fachkraft selbststandig und eigen-
verantwortiich auszufiihren und dabei auftretende Schwierigkeiten
und Storungen selbststandig zu analysieren und zu beheben

Durch den Fokus auf die Handlungsorientierung sorgt die deutsche
duale fiir ein hohes MaB an

der Absolventen. Der betriebliche Teilder Ausbildung tragt wesent-
lich dazu be. Durch die praktische Ausbildung im Unternehmen
wird der Auszubildende zu einen betriebsspezifisch und zum
anderen betriebsiibergreifend fir die Tatigkeit als Fachkraft in einem
bestimmten Beruf ausgebildet.

Daraus ergibt sich fiir Unternehmen eine hohere Produktivitat,
Innovationskraft und insgesamt eine hahere Wettbewerbsfahigkeit.

Fazit:

Das methodisch-didaktische Grundkonzept der beruflichen Hand-
Ingsorientierung st ein entscheidender Erfolgsfaktor der duzlen
Berufsbildung in Deutschland. Deswegen wird es i allen Phasen der
Erstausbildung und Hoheren Berufsbildung auf Fachwirt-, Betriebs-
wirt- und Meisterebene angewandt.

Alle AHK-IHK-DIHK-Aktivitten rund um die duale Berufsbildung im
Ausland umfassen das Grundprinzip der beruflichen Handlungskompe-
tenz als wesentliches Merkmal. Damit ist es Bestandteil und gesicherter
Qualitatsstandard von Berufsbildungsdienstiistungen weltweit

Deutscher
dusre. und Handelkarmertsg
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Duale Berufsbildung in Deutschland
Erfolgsfaktor Handlungsorientierung (mehrsprachig verfiigbar)
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