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Creemos que las empresas tienen que garantizar
el respeto de derechos en sus actividades
empresariales



El Instituto Peruano de Empresas y Derechos
Humanos - IPEDHU

nacio en el 2020 con el compromiso de impulsar acciones en
- favor del desarrollo de la Conducta Empresarial Responsable

CO N O C E N OS basada en el respeto por los derechos humanos (Principios

Rectores ONU y Lineas Directrices de OECD) en organizaciones

privadas y publicas, con un enfoque integral y de desarrollo
sostenible.

Creemos que el Peru requiere establecer un nuevo estandar de
actuacion empresarial con atencion en sus impactos negativos y
positivos.
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Qué es un PNA

El PNA sobre Empresas y Derechos Humanos es una herramienta
multisectorial e integral destinada para implementar la Conducta
Empresarial Responsable en el Peru, basado en los Principios Rectores
sobre Empresas y Derechos Humanos.

Es una politica publica



Para qué sirve un PNA sobre EyDH

Contribuye a una armonizacion de politicas publicas acorde al estandar
de actuacion

Promueve una articulacion interestatal
Impulsa el dialogo continuo entre partes interesadas

Contribuye a fortalecer la confianza ciudadana en el rol del Estado y las
empresas



Actores del proceso

@ ~ 2 anos
132

0




Implementacion progresiva de los Principios Rectores en las actividades
empresariales.

Retos:

Prevalencia MYPES

Altos niveles de informalidad

Poca comprension sistémica sobre los efectos del respeto de derechos

Coherencia y compromiso del Estado en el tiempo. Asignacion
presupuestaria



PROTEGER RESPETAR REPARAR



5 Lineamientos estrategicos

13 objetivos especificos

97 indicadores de actuacion

160 acciones por ejecutar con metas de cumplimiento 2021 - 2025.

45 aplicable al sector empresarial



Aplicable al Estado

Capacitaciones 17
Espacios institucionales 9
Propuestas normativas 10

Informes 19

Convenios internacionales 4

Lineamientos, guias y acciones 50



Aplicable a la empresa

Lineamiento Estratégico 1

Objetivo Indicador Meta- Afo
2 11 2023-2025
2 12 2022 -2025
3 13 2022 -2025

Lineamiento Estratégico 2

Objetivo Indicador Meta - Afio
1 26 2022-2023
3 46 2022-2023

Lineamiento Estratégico 4

Objetivo Indicador Meta - Ao
1 83 2022 -2025
1 84 2022
1 85 2021-2025
1 86 2023-2025
2 87 2022 -2025

Lineamiento Estratégico 5

Objetivo Indicador Meta - Aho
1 92 2022 -2025
3 97 2021-2022

Objetivo
1
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Lineamiento Estratégico 3

Indicador Meta-Aino
54 2022 -2025
55 2021-2022
56 2022-2023-2025
57 2022-2023-2025
58 2022-2023-2025
59 2022-2023-2025
60 2022-2023-2025
61 2022-2023-2025
62 2022-2023-2025
67 2022-2025
68 2021-2025
69 2022 -2025
70 2023-2025
71 2021
72 2021-2025
73 2021-2025
74 2021-2025
75 2021-2025
76 2022 -2025
77 2022 -2025

78 2022-2025



Indicador
N°.

Lineamiento estratégico N2 1: Promocion y difusion de una cultura de respeto a los derechos humanos en el ambito empresarial conforme al marco de

los estandares internacionales de los principios rectores y otros instrumentos internacionales.
Objetivo estratégico N2 2: La sociedad civil organizada (integrantes de organizaciones de la sociedad civil, sindicatos y pueblos indigenas) y la ciudadania en general conoce y

promueve la implementacion, en sus activ

Accidn estratégica

idades, de los principios rectores y otros inst

En qué consiste (definir / justificar)

umentos internacionales vinculados.

Indicador de la accién estratégica

Linea base (afio)
Meta (afio)

Desarrollar espacios con el sector empresarial y la
sociedad civil organizada, para la promocién del enfoque

En la medida que la conflictividad social, en contextos de la
realizacion de actividades empresariales, involucra a una
multiplicidad de actores en temas vinculados con el medio
ambiente, la salud, los pueblos indigenas u originarios y
otros, es necesario brindarles herramientas que permitan

Numero de espacios con representantes del
sector empresarial y la sociedad civil en la

Linea base: 0

11 Espacios de dialogo N R . abordar estos escenarios desde una mirada de prevencion, prevencidn y atencién de escenarios de Meta (2021): 0
de PR-CER y otros estandares internacionales en o, L o o B N
revencién v gestién de conflictos sociales pero también de gestidn, para lo cual es indispensable la conflictividad social, bajo un enfoque de
P ye ) generacion de espacios y mecanismos de promocién que empresas y derechos humanos Meta (2023-2025): 1 reporte anual de avance
enfaticen en la integracion del enfoque de empresa y
derechos humanos en las précticas empresariales en didlogo
con la sociedad civil y el Estado.
Es necesario impulsar espacios de capacitacién en el
12 Capacitacién Coordinar con el sector empresarial la formulacién [sector empresarial sobre buenas practicas en igualdad y|Numero de planes de capacitaciones en
p de planes de capacitacién en materia de buenas no discriminacion en la gestion empresarial, a fin de materia de buenas practicas en igualdad
practicas en igualdad de género y no discriminacidn |[contribuir en el cierre de brechas de género y promover |de género y no discriminacién en la Linea base: Sin linea base. Meta (2022-2025): 2 planes
en el ambito laboral. la participacion laboral de las mujeres. gestion empresaria por afio.
Objetivo N2 3: El sector empresarial conoce y promueve la implementacion de los principios rectores sobre empresas y derechos humanos y otros instrumentos
internacionales vinculados, en sus actividades y conducta empresarial responsable
Programa creado e implementado, y
reporte anual de avances tomando en
cuenta el énfasis en micro y pequefia
Con el fin de garantizar una permanente labor estatal empresa Ve
de capacitacion y sensibilizacion al sector empresarial, B
tanto privado como publico, el MINJUSDH creard e Linea base: Sin linea base. Meta (2021): 1 programa
Crear e implementar un programa permanente de | implementara un programa de capacitacién sobre PR- creado. Meta (2022): 1 programa implementado. Meta
capacitacién sobre PR-CER y otros estandares CER y otros estandares internacionales que atienda, en (2023-2025): 1 informe anual de avances de la
internacionales, desde la rectoria del sector Justicia y coordinacién con las empresas y gremios implementacion del programa
13 Capacitacion Derechos Humanos, con especial énfasis en la empresariales, sus particulares necesidades, tomando

atencion de las necesidades especificas del sector
empresarial, tanto privado como publico, por

tamafio de empresas y rubro.

en consideracion especial énfasis y atencidon a microy

pequefias empresas. Estas capacitaciones tendran en

cuenta, en la medida en que sea necesario, el contexto

de emergencia sanitaria ocasionada por la COVID19. El

Plan de trabajo de capacitacién sera coordinado con el
sector empresarial, para llevarse a cabo.

Numero de capacitaciones a empresas,
tanto privadas como publicas, en temas
de PR-CER y otros estandares
internacionales, en la medida en que sea
necesario, tomando en cuanta a las
micro y pequefias empresas

Linea base: Sin linea base. Meta (2022): 1 plan de
capacitacion aprobado. Meta (2023-2025) 1 plan de
capacitacion implementado.

Numero de capacitaciones, tanto a
empresas privadas como publicas, y/o
gremios empresariales sobre PR-CER y
otros estandares internacionales, el rol
de las personas defensoras de derechos
humanos y los instrumentos par
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Lineamiento estratégico N2 2: Disefo de politicas publicas de protecciéon para prevenir vulneraciones a los derehos humanos en el ambito empresarial

de proteccién para prevenir vulneraciones a los derechos humanos en el ambito empresaria internacionales de los principios rectores y otros

instrumentos internacionales.

Objetivo N2 1: Promover acciones de reglamentaciéon para prevenir vulneraciones a los derechos humanos en el ambito empresarial
La informalidad, un fenédmeno muy extendido en el
pais, es un amplio espacio de vulneracién de derechos

humanos. Los PR-CER son una importante oportunidad
para contribuir con su disminucién, asi como promover

Evaluar, con base en el informe de evaluacién del la formalizacién de pequefias, medianas y

estado situacional, la incorporacién de medidas microempresas, incluidas aquellas que forman parte de [nforme que, con base en la evaluacién

apropiadas para contribuir con la formalizacién a las cadenas de suministro. Asimismo, Peru debe seguir |del estado situacional, identifica Linea base: Sin linea base. Meta (2023): Informe que

Informe situacional [través del régimen de compras publicas; asi como avanzando en garantizar que la compra publica excluya |medidas apropiadas para contribuir con | jgentifique las medidas apropiadas. Meta (2023-2025):

23 Informalidad prevenir que el Estado contrate con empresas que a las empresas que directamente o a través de sus la formalizacién, prevenir que el Estado Informe anual que dé cuenta de las medidas

incurren en graves vulneraciones de derechos cadenas de suministro incurran en trabajo forzoso, contrate con empresas que incurren en implementadas.

humanos, en especifico, los relacionados al trabajo peores formas de trabajo infantil, y otras graves graves vulneraciones de derechos

forzoso y peores formas de trabajo infantil, vulneraciones de derechos humanos. Asimismo, el humanos, directamente o a través de su

directamente o a través de su cadena de suministro; |Estado debe promover medidas para que a través de la [cadena de suministro; y promueva que

y promover y garantizar el respeto de los derechos compra publica se incentive en las empresas y en sus las empresas y sus cadenas de

humanos por parte de las empresas en sus cadenas |cadenas de suministro el respeto de los derechos suministro respeten los derechos

de suministro. humanos. humanos.

Si bien algunas empresas de seguridad privada vienen
adoptando politicas de derechos humanos, los
proveedores de seguridad privada (PSP) carecen de
disposiciones que regulen el uso de la fuerza en el
ambito de sus actividades. Tampoco existen

Elaborar un informe de anilisis sobre la aplicacién |disposiciones que determinen el rol que cumplen las

de estandares de uso de la fuerza en la prestacién de |[€mpresas y/o personas que contratan servicios de

Informe situacional Linea base: Sin linea base. Meta (2021): Informe de

28 ) ) servicios policiales extraordinarios, que se hagan [seguridad privada. En ese sentido, se elaborara un -
Seguridad privada extensivos a su vez a empresas que proveen y informe con la finalidad de analizar la aplicacién de ]
contratan seguridad privada. estdndares de uso de la fuerza en el marco de la
prestacidén de servicios policiales extraordinarios, que
se hagan extensivas a su vez a empresas que proveen y
contratan seguridad privada. Este informe servird de
base para la formulacién de disposiciones o
lineamientos sobre la materia
El marco normativo sobre la gestién de conflictos de
intereses no se encuentra debidamente articulado y la
. L. Estructurar la normativa sobre gestion de conflictos | ¢5ridad de este resultaria conveniente para gestionar y
Guia de gestién de |de intereses, desarrollando las herramientas e resolver situaciones de conflictos de intereses. Por ello, |Guia para la gestion de conflictos de
29 conflictos de instrumentos necesarios para identificar, gestionary | o requiere elaborar, difundir e implementar una guia |intereses con enfoque de PRCER.
intereses resolver situaciones de conflictos de intereses sobre dicha materia, la cual incluya la definicién de
publicoprivada, con enfoque de PR-CER. conflicto de intereses, asi como las herramientas para Linea base: Sin linea base. Meta (2022): Guia elaborada
lidiar a profundidad con las situaciones de conflictos de y difundida. Meta (2022-2025): Informe anual sobre
intereses publicoprivada con el enfoque de PR-CER. implementaciéon de guia
Con el fin de fortalecer progresivamente la politica
publica sobre Empresas y Derechos Humanos, basado
. en la incorporacién de los PRy otros estandares Linea base: Sin linea base. Meta (2024): Informe de
N iva DD Evaluar, teniendo en cuenta los avances alcanzados a|jnternacionales en las politicas publicas nacionales es  ||nforme de evaluacién sobre una evaluacién presentado. Ojo en la practica la Soc Civil
30 ormativa tr?V§s el PR e & ittt ce B pol{tlca conveniente evaluar la pertinencia de una normativa propuesta normativa sobre debida peruana ha formulado el proyecto de ley sobre DD en
en DH pablica so_bre P.R.-CER'. IR (PRI normatl_\/a especifica de rango legal que regule la debida diligencia |diligencia en el sector empresarial DH y a nivel de la Region ALC se esta buscando que se
sobre debida diligencia en el sector empresarial. empresarial, la misma que se viene adoptando en otros PR WRE EHREE fegenel

paises de Europa y América Latina. Dicha evaluacién
debe tener en cuenta los avances alcanzados en la
incorporacién de los estandares a través del PNA.

de planes y programas nacionales para garantizar los derechos humanos en el marco s empresariales

De acuerdo al Estudio de la OCDE sobre politicas
publicas de conducta empresarial responsable, “el
trabajo infantil sigue generalizado en Perti y es un
Elaborar un estudio que comprenda un analisis y fenémeno predominante en el sector informal”. En
estado situacional del trabajo infantil en el sector linea con lo sefialado, se puede afirmar que uno de los
informal. principales sectores no atendidas se encuentra en el
sector informal, lo que exige a las entidades
responsables disefiar una estrategia integral que va Linea Base: Sin linea base. Meta (2023): Contar con un
mas alla de la regulaciéon y que debe contemplar a las Estudio respecto del trabajo infantil en el sector
micro y pequefias empresas. informal.

DO DIV DO

Estudio sobre Trabajo
infantil
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Protocolo de
Actuacién Personas
migrantes extranjeras

Lineamiento estratégico N2 3: Diseiio de politicas publicas que promuevan el respeto de las empresas a los derechos humanos
a través de la rendicion de cuentas, la investigacion y la sancién por los impactos de sus actividades

Objetivo N2 1: Promover politicas y/o nor

Promover los derechos y no discriminacién de las
personas migrantes extranjeras por parte de las
empresas.

as empresas tienen un rol importante en el respeto de
los derechos humanos de las personas migrantes, por
lo que se requiere evitar situaciones de discriminacién o
estigmatizacién en el ambito laboral, que pudiera evitar
el acceso al trabajo por cuestiones de origen. Asimismo,
las empresas de comunicacién tienen una
responsabilidad en la promocién y el respeto de los
derechos de las personas migrantes extranjeras, ya que,
a través del contenido de sus programaciones,
visibilizan o invisibilizan determinados aspectos de la
sociedad, reforzando narrativas en beneficio o perjuicio
de este grupo poblacional.

as que garanticen el respeto a los derechos humanos en las actividades emp

rograma de trabajo de CONACOD para
fortalecer el sistema de denuncia y
difusién de este mecanismo contra la
discriminacién. Casos seguidos desde
CONACOD para que se resuelva la
denuncia por discriminacién. Namero de
denuncias presentadas por
discriminacion ante SUNAFIL"

esariales

inea base: Encuesta Nacional de Derechos Humanos
2020. Meta (2022): Contar con un programa de trabajo
de CONACOD para fortalecer el sistema de denuncia y
difusién de este mecanismo contra la discriminacién.
Meta (2023-2025): Informe anual que dé seguimiento a
numero de casos desde CONACOD, para que se
resuelva la denuncia por discriminacién. Meta (2022-
2025): por definir

55

Protocolo de
Actuacién Igualdad y
no discrimina

Promover los derechos y no discriminacién del
pueblo afroperuana y los pueblos indigenas u
originarios andinos y amazénicos, y brindar
proteccién en casos de racismo.

Procurar una estrecha coordinacién entre los sectores
Cultura y Justicia y Derechos Humanos para fomentar,
junto con los gobiernos regionales y locales, acciones
concretas y efectivas de promocién, respeto y garantia
de los derechos humanos del pueblo afroperuano, de
los pueblos indigenas u originarios, e intervenciones
oportunas de defensa en casos de racismo y
discriminacién racial. Asimismo, la participacién de las
organizaciones representativas nacionales de dichos
pueblos.

Estrategia para la promocién de los
derechos del pueblo afroperuano y los

pueblos indigenas u originarios andinos
y amazénicos, y proteccién en casos de
racismo.

Linea base (2021): Ordenanzas aprobadas en materia
de no discriminacién por motivos étnicoraciales. Meta
(2022): Aprobacién de Estrategia para la promocién de
los derechos de las personas afro peruanas y
proteccion de personas en caso de racismo

56

Protocolo de
actuacion

Conciliacién vida

familiar y laboral

Promover la conciliacién de la vida familiar y laboral
en centros de trabajo del sector publico y privado.

Dar respuestas que favorezcan la conciliacién de la vida
familiar y laboral de mujeres y hombres que
desempetfien sus labores en centros de trabajo del
sector publico y privado, bajo principios de igualdad de
género, entendiendo la complejidad de los vinculos
familiares en una sociedad diversificada.

Propuesta normativa para la
Conciliacién de la vida familiar y laboral
en el marco del Fortalecimiento de las
familias.

Linea base: Sin linea base. Meta (2023): Propuesta
normativa para la Conciliacién de la vida familiar y
laboral en el marco del Fortalecimiento de las familias.

Propuesta normativa para el
Fortalecimiento de los servicios de
cuidado diurno infantil en los centros de
trabajo del sector publico y privado para
la conciliacién de la vida familiar y.
laboral

Linea base: Sin linea base. Meta (2022): Propuesta
normativa para el Fortalecimiento de los servicios de
cuidado infantil para la conciliacién de la vida familiar y
laboral.

Reporte del nimero de centros de
trabajo del sector publico y privado que
implementan el servicio de cuidado
diurno infantil que promueva la
conciliacién de la vida familiar y laboral.

Linea base: linea base. Meta (2023-2025): Reporte
anual que dé cuenta del numero de centros de trabajo
del sector publico y privado que implementan el
servicio de cuidado diurno infantil.

Reporte del nGmero de trabajadores/as
de los centros de trabajo del sector
publico y privado beneficiados con el
servicio de cuidado diurno infantil que
promueva la conciliacién de la vida
familiar y laboral.

Linea base: Sin linea base. Meta (2023 -2025): Reporte
anual que dé cuenta del nimero de trabajadores/as
beneficiados del servicio de cuidado diurno infantil.

Reporte del porcentaje de centros de
trabajo del sector publico y privado que
cuentan con el servicio de lactario.

Linea base: Sin linea base. Meta (2022 -2025): Reporte
anual que dé cuenta del numero de centros de trabajo
del sector publico y privado que implementan el
servicio de lactario.

57
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Protocolo de
actuacién adultos
mayores

Garantizar las condiciones para el acceso y
permanencia en el mercado laboral de las personas
adultas mayores.

La Convencién Interamericana sobre proteccién de
derechos humanos de las personas mayores sefiala que
los Estados Parte promoveran politicas laborales
dirigidas a propiciar que las condiciones, el ambiente de
trabajo, horarios y la organizacién de las tareas sean
adecuadas a las necesidades y caracteristicas de la
persona adulta mayor.

Porcentaje de personas adultas mayores
capacitadas en el manejo de tecnologias
de la informacién y comunicaciones.

Linea base: Sin linea base. Meta (2021) Establecimiento
de una linea base. Meta (2022 -2025): Se definiran en
funcién a la linea base establecida

Numerc de personas adultas mayores
certificadas en sus competencias
laborales.

Linea base: Sin linea base. Meta (2021 -2025): Por

def

Numero de ofertas laborales dirigidas a
personas adultas mayores.

Linea base (2020): 170. Meta (2021): 100. Meta (2022 -
2025): Por definir

NGmero de empresas que incorporan
personas adultas mayores en el marco
del Plan de Promocién del Empleo.

Linea base: Sin linea base. Meta (2022-2025): Por
definir.

NGmero de empresas que implementan
buenas précticas para proteger el
derecho al trabajo de las personas
adultas mayores

Linea base: Sin linea base. Meta (2022) Establecimiento
de una linea base. Metas (2022-2025): Se definiran en
funcién a la linea base establecida

NGmero de personas adultas mayores
capacitadas para el autoempleo,
capacitacién laboral y certificacion de las
competencias laborales, en el marco del
Programa Nacional para la

Linea base: Sin linea base. Metas (2022-2025): Se

Empleabilidad

definiran en funcién a la linea base establecida.
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El disefio universal debe ser implementado en el
entorno del trabajo, de manera que todos los
individuos, presenten o no una discapacidad, puedan  |Aasistencia técnica a empleadores
58 acceder de manera independiente y auténoma al BOIEES v BrYEEES: nea base: Sin linea base. Meta: (2021): 4 asistencias
entorno de trabajo, herramientas de trabajo, espacio técnicas. Meta (2022): 6 asistencias técnicas. Meta
Garantizar las i scni alos es [fisico, etc., lo cual constituye una condicién (2023): 8 asistencias técnicas. Meta (2024): 10
publicos y privados para la adopcién de ajustes mprescindible para la participacién e inclusién de las asistencias técnicas. Meta (2025): 12 asistencias
razonables y accesibilidad al puesto de trabajo. personas con discapacidad técnicas.
Linea base (2020): 49. Meta (2021): 60 inspecciones
realizadas. Meta (2022): 65 inspecciones realizadas.
Meta (2023): 70 inspecciones realizadas. Meta (2024):
Los ajustes razonables facilitan a la persona trabajadora |[NGmero de inspecciones en materia de |75 inspecciones realizadas. Meta (2025): 80
con discapaci el acceso y i ensu |ajustes razonables. inspecciones realizadas.
Garantizar los ajustes razonables en el acceso, puesto de trabajo, su desarrollo productivo, su acceso a Linea base (2020):35. Metaj(2021): 45 orientaclones
s9 entorno y desempefio de trabajo para las persomas | PrOgramas de induccion, capacitacion y promocion en realizadas. Meta (2022): 50 orientaciones realizadas.
e o 1 el empleo, en condiciones de igualdad que los demas Meta (2023): 55 orientaciones realizadas. Meta (2024):
trabajadores, por lo que resultan de obligatorio Numero de orientaciones en materia de |60 orientaciones realizadas. Meta (2025): 65
cump nto para los es del sector publico v |ajustes razonables orientaciones realizadas.
FAREE: Linea Base: Tinea base. Meta (2021): Aproba
Guia técnica para la realizacién de Guia técnica para la realizacién de ajustes razonables
ajustes razonables en el sector privado  |en el sector privad
Linca base: Sin linea base. Meta (2022):
Banco de casos exitosos de Implementacién del Banco de casos de ajustes
implementacion de ajustes razonables |razonables.
Protocolo de El MITPE, los gobiernos regionales y las municipalidades
actuacién para casos promueven la adopcién, por parte de las/los
de Discapacidad empleadoras/es publicos y privados, de buenas
préacticas de empleo de la persona con discapacidad.
Asimismo, los programas de formacién laboral,
actualizacién, colocacién y empleo incorporan en su
disefio, componentes, gias o m
especializadas para adaptar la prestacién de sus Namero de vacantes de empleo para Linea base (2020): 3,873. Meta (2021): 3,100. Meta
servicios a las necesidades y caracteristicas de los PErcemnae cemn CieEpaciEac (2022-2025): Por de
diversos tipos de discapacidad, a fin de optimizar su  [Numerc de personas con discapacidad
eficacia. que han sido colocadas en puestos de Linea base (2020): 67. Meta (2021): 30. Meta (2022
trabajo. 2025): Por definir.
Sibien a través de la cuota de empleo se busca revertir
la situacién de discriminacién histérica que han
Garantizar el acceso al trabajo y desempefio de presentado las personas con discapacidad para el
60 labores, en igualdad de condiciones, a las personas | acceso al trabajo, se puede advertir que dicha medida
s e o ho viene siendo cumplida a cabalidad por la entidades |NUmero de empresas privadas que Linea base: Sin linea base. Meta (2021-2025): Por
B v (Prhaes contratan personas con discapacidad. defi
Resulta necesario invertir y generar capacidades para
que las empresas cuenten con politicas inclusivas a Linea base: Sin linea base. Meta (2022): Aprobacién de
personas con discapacidad, correspondiendo al Estado |Gufa técnica para la inclusién laboral de |Gufa técnica para la inclusién laboral de personas con
facilitar guias y orientaciones practicas sobre cémo  |personas con discapacidad. discapacidad.
incluir a las personas con discapacidad, asi como
brindar un acompafiamiento personalizado y efective a |\ umero de asistencias técnicas
las empresas a fin que cumplan con las nes Banamienio)allossrofesionalas
contenidas en la normativa vigente. 10 ConEr G Eoors 61 (Fom Setiees Glo
intermediacién laboral, para la
promocién del empleo de las personas |Linea base: Sin linea base. Meta (2021-2025): Por
con discapacidad del MTPE. definir
El sector privado tiene una responsabilidad en dar
isibili v pr 1a ibilizacién sobre los Linea base (2021): Buenas practicas del sector
61 derechos de las personas afroperuanas. Para ello, es Implementacién de una guia para la empresarial. Meta (2022): Elaboracién de una guia
necesario el trabajo coordinado y permanente con el promocién de los derechos y la no para la promocién de derechos y no discriminacién de
Promover los derechos y no discriminacién de las Estado, con el fin de establecer e incorporar discriminacién de personas personas afroperuanas. Meta (2023): Empresas
personas afroperuanas, y brindar pr ion en m i concretos de proteccién y respeto, y evitar |afroperuanas, dirigido al sector implementan gufa para la promocién de derechos y no
casos de racismo. practicas discriminatorias o de racismo. empresaria discriminacién de personas afroperuanas.
Linea base (2014): Certificacién "Empresa segura, Libre
Protocolo de de lencia y Discriminacién contra la Mujer” del
actuacién personas Evaluacién y reconocimiento de las MIMP. Meta (2022): Incorporacién de acciones para la
afrodescendientes y FEGRCREE RIEEEES CSHnaEs ol COEMmmlomED Eo personas juridicas que trabajan en la promocién de los derechos vy la inclusién de las
LGTBI ErElEec Co erermmiEae Glo CrElnes PR POrSEnas promocién del empleo de las personas |personas LGBTI en los criterios y subcriterios de
LGBTI. LGBTI mediante la marca de cer evaluacion de la marca de certificaciéon "Empresa
EErariEEr all aEEe® ol TelEe ¥ CeseerEcie ca Empresa segura, Libre de violencia y segura, Libre de violencia y Discriminacién contra la
62 e, cm Hueldnd de cemcliciemes, o (D5 Eerecmnss Discriminacién contra la Mujer". Mujer" del MIMP.
LGBTI Es importante articular acciones colaborativas que Linea Base (2021): Sin linea base. Meta (2022): Plan
permitan implementar progresivamente una cultura de sectorial de no discriminacién e igualdad de
respeto hacia las personas LGBTI, que tengan un Formulacién de acciones afirmativas a  |oportunidades del MTPE que incorpora acciones
impacto significativo en la disminucién sostenida de los |favor de las personas LGBTI que se afirmativas a favor de personas LGBTI. Meta (2023
espacios de discriminacién en la sociedad y, en incorporen al Plan sectorial de no Gufa que establece lineamientos para los servicios del
particular, en el &mbito de las actividades discriminacién e igualdad de MTPE que incorporen el enfoque de derechos
empresariales. oportunidades en el ambito del trabajo. [humanos a favor de las personas LGBTI
El Centro Integrado “Formaliza Pera” promueve v
facilita el ingreso y permanencia en la formalizacién
laboral mediante el acceso a los servicios de
n y asistencia técnica en .
Implementar los servicios del Centro Integrado materias vinculadas a la formalizacion laboral (R.M. 169{Mmero de Regiones que han Linea base (2021): 12 regiones implementadas. Meta
64 “Formaliza Pera”, a nivel nacio 2018-TR), por lo que en el marco del PNA resulta FRRISFEICRECTS G EEmErs IeEracke (2025): 24 regiones implementadas.
pertinente esta medida, que también forma parte del Formaliza Perua
Plan Nacional de Competitividad y Productividad
(Medida de Politica 5.4), aprobado mediante Decreto
Supremo Ne 237-2019-EF).
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Guia de DD en
DH para sector
empresarial

Objetivo N2 2: Asistencia técnica a las emp

Producir, en coordinacién con el sector empresarial,
la sociedad civil organizada, el sector estatal
competente, los pueblos indigenas u originarios y los
sindicatos, guias especificas dirigidas al sector
empresarial para la implementacién de mecanismos

resas para la observancia de los derechos hu
Con el fin de plasmar los postulados de la PR-CER, y
adaptados para determinados sectores empresariales,
el MINJUSDH producira guias especificas para grupos de
especial proteccién y temas priorizados en el
diagndstico y linea base y otros por priorizarse, con la
finalidad de implementar mecanismos de debida
diligencia. Estas guias tendran en consideraciéon
aspectos de pertinencia cultural, las caracteristicas de
las pequefias y medianas empresas, asi como el rubro
de la actividad empresarial. Esos documentos seran
elaborados en consulta con los actores vinculados al
tipo de actividad y serdn presentadas en un evento
publico.

de debida diligencia.

Estas guias aprovecharan las ya existentes publicadas
por el Sistema de Naciones Unidas, la OCDE y otros
organismos internacionales y de la

cooperacién internacional; consideraran las
caracteristicas de las micro y pequefias empresas, el
rubro de la actividad y, tendran en

cuenta, de ser necesario, el contexto de la emergencia
sanitaria ocasionada por la COVID

manos en sus actividades empresariales

Guias elaboradas y presentadas
publicamente. Informes de seguimiento
de la implementacion de las guias.

Linea base: Sin linea base. Meta (2021): 1 espacio de
coordinacién para la elaboracién de guias, formado.
Meta (2022-2025): 4 guias por afio. Meta (2022-2025):
1 reporte anual de implementacién de las guias.

Producir, en coordinacién con el sector empresarial,
la sociedad civil organizada y el sector estatal
competente, una guia dirigida al sector de micro y
pequefia empresa para promover su formalizacién vy,
progresivamente, una cultura de deb

La guia abordarad de manera especifica los postulados
de PRCER con el fin de promover la formalizacién de las
micro y pequefias empresas e implementar
progresivamente una cultura de debida diligencia,
tomando en cuenta sus particularidades. La guia serd
desarrollada con el sector empresarial y la sociedad
civil, y se promovera su implementacién y seguimiento.

Guia de debida diligencia para microy
pequefias empresas elaborada,
presentada e implementada. Informes
de seguimiento de la implementacién de
la guia.

Linea base: Sin linea base. Meta (2022): Guia
elaborada, presentada e implementada. (2023-2025): 1
reporte anual de implementacién de la guia.

Producir, en coordinacién con el sector empresarial,
la sociedad civil organizada y el sector estatal
competente, una guia dirigida a unidades mineras en
pequefia escala para promover su formalizacién vy,
progresivamente, una cultura de debida

La guia abordarad de manera especifica los postulados
de PRCER con el fin de promover la formalizacién de las
unidades mineras en pequefia escala que se
encuentran en este proceso e implementar
progresivamente una cultura de debida diligencia,
tomando en cuenta sus particularidades. La guia serd
desarrollada con el sector empresarial y la sociedad
civil, y se promovera su implementacién y seguimiento

Guia de debida diligencia para unidades
mineras en pequefia escala elaborada,
presentada e implementada. Informes
de seguimiento de la implementacién de
la gui

Linea base: Sin linea base. Meta (2022): Guia
elaborada, presentada e implementada. Meta (2023-
2025): 1 reporte anual de implementaciéon de la guia.

Producir, en coordinacién con el sector empresarial,
la sociedad civil organizada, el sector estatal
competente, los pueblos indigenas u originarios y los
sindicatos, guias especificas dirigidas al sector
empresarial para la implementacién de mecanismos
de debida diligencia en temas de personas
defensoras de derechos humanos

Con el fin de plasmar los postulados de la CER y
adaptados para determinados sectores empresariales,
el MINJUSDH producird una guia especifica, con la
finalidad de implementar mecanismos de debida
diligencia para la proteccién de personas defensoras.
Esos documentos serdn elaborados con los actores
vinculados al tipo de actividad

Guia de debida diligencia sobre
personas defensoras de derechos
humanos elaborada y presentada
publicamente.

Linea base: Sin linea base. Meta (2021): 1 grupo de
trabajo formado designado para la elaboracién de la
guia. Meta (2021): 1 guia sobre proteccién de personas
defensoras de derechos humanos.
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Procoloco de
actuacioén para
poblacion LGTBI

Promover los derechos y no discriminacién de los
grupos de especial proteccién (personas adultas
mayores, personas afroperuanas, personas con
discapacidad, mujeres, personas LGBTI, personas
migrantes) en publicidad y medios de comunicaciéon.

Las empresas de comunicacién tienen una

responsa dad en la promocién y el respeto de los
derechos de los grupos de especial proteccién
(personas adultas mayores, personas afroperuanas,
personas con discapacidad, mujeres, personas LGBTI,
personas migrantes), ya que, a través del contenido de
sus programaciones, visibilizan o invisibilizan
determinados aspectos de la sociedad, reforzando
narrativas en beneficio o perjuicio de es

Numero de cartas informativas dirigidas
a los agentes del mercado.

Linea base: Sin linea base.

Meta (2021): 20 cartas informativas.
Meta (2022): 20 cartas informativas.
Meta (2023): 20 cartas informativas.
Meta (2024): 20 cartas informativas.
Meta (2025): 20 cartas informativa
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Protocolo de
actuacién actividades
consumo

Incorporar mecanismos de debida diligencia para
garantizar el enfoque de derechos humanos en las
actividades del sector empresarial , en especifico, en
las relaciones de consumo

Las actividades realizadas por el sector empresarial , en
especifico, las relaciones de consumo y publicidad,
deben tomar en cuenta el enfoque de derechos
humanos, con especial énfasis en los grupos de especial
proteccioén.

Guias dirigidas a proveedores, que
incorporen recomendaciones
relacionadas a la debida diligencia en el
respeto de la igualdad y no
discriminacién en el consumo y la
publicidad

Linea base: Sin linea base. Meta (2021 -2025):
Publicacién de 1 guia cada afio.
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Consiste en generar espacios de discusién sobre los
beneficios del compliance empresarial, asi como
74 Difusién y Promocién |promover la implementacion de mecanismos de brindar acompafiamiento al sector empresarial, tanto
cumplimiento y prevencién de la corrupcién, privado como publico, para la implementacién de estos |[Numero de actividades de difusiéon y Linea base: Sin linea base. Meta (2022): 1 mecanismo
considerando el enfoque de PR-CER. esquemas de prevencidon de la corrupcidon. promociéon de la medida de seguimiento y monitoreo reglamentado.
Linea base: 4 Ediciones de la Marca de Certificacién
"Empresa Segura, Libre de Violencia y Discriminacién
contra las Mujeres". Meta (2022): Edicién V Marca de
Nudmero de Ediciones de la Marca de Certificacion "Empresa Segura, Libre de Violencia y
Certificacién "Empresa Segura, Libre de |Discriminacién contra las Mujeres". Meta (2024):
Violencia y Discriminacién contra las Ed n VI Marca de Certifica n "Empresa Segura,
Mujeres". Libre de Violencia y Discriminacidn contra las Mujeres".
Meta (2022): 40 % de las personas juridicas certificadas
Une de [Bs WEdEs Meniicadss cn o Ambim do en la V Edicién reciben asistencia técnica en materia de
empresas y derechos de las mujeres son las situaciones prevencion y atencién de violencia _Cor,ltra las ml:lj-eres.
Protocolo de e ey e For gk carfr e 1a v Edicion eciben asienci séenica en materia de
actuaciéon Acompafiar en el compromiso de las empresas en la trabajo de prevencién institucionalizado e implementar Porcentaje de personas juridicas prevencién y atencién de violencia contra las mujeres
R N . . medidas debida diligencia que permitan prevenir ;
75 hostlgaml_ento, a}coso Iucha_con_tra el hést-gan_mento, a’cosz_s sexual y PealEles vilnaradenes an & meres e aaiviEheas certificadas con la Marca de Certificacién|Meta (2024): 40 % de las personas juridicas certificadas
sexual y violencia de cualquier tipo de violencia en el ambito laboral. empresariales. En el caso de la Marca de Certificacion "E_mp_re_sa S.elgura, Libre de Vi?Iencia y enla Vi Ffﬁicién reci_kfen asis_tencia_ técnica en mat‘eria de
genero "Empresa Segura, Libre de Violencia y Discriminacién Discriminacién contlra las Mujeres" que |prevencién y atencién de violencia cor’1tra las mujeres.
contra las Mujeres" es bianual. Por tanto, se reciben a’sistencia técnica en materia de [Meta (2025): 60 % de las personasj’urldicas certificadas
CEEEEEn EES HEnvales prevencion y atencién de la violencia en la VI Edicién reciben asistencia técnica en materia de
contra las mujeres. prevencion y atencién de violencia contra las mujeres.
Linea base: Sin linea base. Meta (2022): Incremento del
Porcentaje de sanciones impuestas en 5 % de sanciones impuestas en casos de hostigamiento
casos de hostigamiento sexual sexual reportadas en la Plataforma de Registro de
reportadas en la Plataforma de Registro |Casos respecto del afio anterior. Meta (2023-2025): Por
de Casos. definir.
Linea base: Sin linea base. Meta (2022): Incremento del
Nidmero de mujeres que acceden al 5 % de mujeres usuarias del servicio “Trabaja sin
servicio "Trabaja sin Acoso" Acoso” respecto del afio anterio
Linea base: Sin linea base. Meta (2021): 5 inspecciones
Numero de inspecciones a empresas Meta (2022): 10 inspecciones. Meta (2023): 15
vinculadas a temas de hostigamiento y inspecciones. Meta (2024): 20 inspecciones. Meta
acoso sexua (2025): 25 inspecciones
Es necesario desarrollar una cultura de didlogo para la
N . paz social y el respeto de los derechos humanos en el
76 Capacitacion marco de las actividades empresariales, reconfigurando
conflictos sociales asi las relaciones con los entornos sociales. Para ello, es
Establecer un programa de capacitacién en materia |importante implementar un programa que gestiéon de la
de proteccién de los derechos humanos en el marco |conflictividad social con un enfoque de proteccién de
de situaciones de conflictividad social, en los derechos humanos, para que estas sean aplicadas Linea Base: Sin linea base. Meta (2022-2025): 1 reporte
coordinaciéon con el MINJUSDH. en los entornos de los proyectos de inversion Programa de capacitacion. anual.
Producir un instrumento para uso del sector Establecer pautas de accién para orientar a las
R A empresarial, referido a la prevenciéon de la empresas que se encuentren inmersas en situaciones Guia para buenas practicas
77 Guia para' conflictos conflictividad social y CER, en el marco del Plan de conflictividad social, con el propédsito de evitar empresariales, en materia de PR-CER
sociales Nacional de Accién sobre Empresa y Derechos vulneraciones a los derechos humanos tanto por acciéon [que contribuyen a la prevencién de la Linea Base: Sin linea base. Meta (2022-2025): 1
Humanos. como por omision. conflictividad social. instrumento.
Actualmente, persiste la brecha en la participacion de la
mujer en el sector privado formal. Tres de cada 10
personas que trabajar en el sector privado formal son
Protocolo de mujeres. Con la finalidad de concientizar sobre la . o .
actuacién igualdad de [Promover la igualdad de género y no discriminacién |importancia de promover la inclusion de las mujeres en Namero de mja\ter_lal |nfo_rr_n_at|vo © Linea base: Sin linea base. Meta (2025): 4 materiales
78 N B . . . . - acciéon comunicacional dirigidas al sector |, R R R K ~
generoy no al interior de las empresas el ambito laboral se realizara acciones de . informativos o acciones comunicacionales por afio.
discriminacion comunicaciones y de sensibilizacién. La mayor empresarial.
participacién de las mujeres en el ambito laboral
repercute de manera directa en el desarrollo de su
autonomia econémica.




83

Protocolo de
actuacién Salud y
seguridad
ocupacional

Lineamiento estratégico N2 4: Promocion y diseiio de procedimientos de diligencia debida para asegurar el respeto de las empresas a los derech:

Adoptar medidas de debida diligencia que permitan
evitar riesgos reales y potenciales de vulneraciones a
la seguridad y salud de los trabajadores.

Adoptar medidas de debida diligencia que garantice la
prevencion de situaciones de vulneracién a la seguridad
y salud de los trabajadores en las actividades
empresariales que incluyan mapa de riesgos, indice de
peligros y riesgos), documentos (reglamento interno,

Nimero de miembros del Comité de
Seguridad y Salud en el Trabajo en las
empresas

Linea base: Sin linea base. Meta (2022 -2025): Por
definir en implementacion.

registros) o instituciones (comité de SST) en la empresa.
Estas medidas deben elaborarse considerando el
contexto de pandemia por COVID - 19.

Incrementar el aseguramiento de los/las
trabajadores frente a los riesgos
laborales

Linea base: Sin linea base. Meta (2022 -2025): Por
definir en implementacion

Porcentaje de regiones en que se
realizaron asistencias técnicas a
trabajadores sobre mecanismos de
participacién en el SGSST

Linea base: Sin linea base. Meta (2022 -2025): Por
definir en implementacién
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Protocolo de

actua n Derechos

de Sindicalizacion

Brindar informacién y sensibilizar sobre debida
diligencia de respeto de derechos laborales
colectivos en toda la cadena de suministros

Se requiere brindar informacién y sensibilizar sobre la
adopcién de medidas de debida diligencia para el
respeto de derechos laborales colectivos en toda la
cadena de suministros. Esta informacién debe
contemplar a las pequefias y medianas empresas, asi
como el COVID

Cartilla informativa sobre medidas de
debida diligencia de respeto de
derechos laborales colectivos en toda la
cadena de suministros.

Linea base: Sin linea base. Meta (2022): Cartilla
informativa sobre medidas de debida diligencia de
respeto de derechos laborales colectivos en toda la
cadena de suministros
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Protocolo de
actuacién Salud y
seguridad
ocupacional

Modelo de
Reporte de DD
DH

Adoptar medidas que eviten riesgos reales y
potenciales a la seguridad y salud de los
trabajadores.

Se requiere intensificar el trabajo que se viene
realizando en el ambito de fiscalizacién, con el objetivo
de que se prevengan riesgos a la seguridad y salud de

Numero de capacitaciones y/o
orientaciones en el ambito de seguridad
y salud en el trabajo

Linea base: 871. Meta (2021): 900 capacitaciones y/o
orientaciones. Meta (2022): 930 orientaciones. Meta
(2023): 960 orientaciones. Meta (2024): 990
orientaciones. Meta (2025): 1020 orientaciones

los trabajadores, teniendo en cuenta, de ser necesario,
el contexto de la emergencia sanitaria por la COVID-19

Numero de empresas fiscalizadas en
materia de seguridad y salud en el
trabajo

Linea base: 1,750. Meta (2021): 1950 inspecciones.
Meta (2022): 1970 inspecciones. Meta (2023): 1990
inspecciones. Meta (2024): 2010 inspecciones. Meta
(2025): 2030 inspecciones.

Brindar asesoria técnica en la implementaciéon de
mecanismos de debida diligencia en el marco de PR-
CER, que cuente con enfoque en seguridad y salud
en el trabaj

Objetivo N2 2: Establecer mecanismos para que las empresas informen sus procesos de

Crear e implementar, progresivamente, un
mecanismo de seguimiento, monitoreo y reporte
voluntario de los mecanismos empresariales de
debida diligencia que son implementados por los

gremios y empresas del sector formal, en cuya
formulacién participen tanto el sector empresarial,
como las organizaciones de la sociedad civil, los
pueblos indigenas u originarios, los sindicatos y el
sector estatal competente.

Con el fin de promover la implementaciéon de
mecanismos de debida diligencia de PR-CER, el
MINJUSDH brindara asistencia técnica al sector
empresarial segun los estandares internacionales, el
marco normativo nacional e internacional vigente y las
buenas practicas en Peru y otros paises que puedan
replicarse en el contexto peruano en temas de debida
diligencia en aspectos de seguridad y salud en el
trabajo. Esta asesoria técnica debe considerar las
caracteristicas de las pequefias y medianas empresas,
asi como al contexto de pandemia por COVID-19.

Con el fin de realizar seguimiento y monitoreo a la
implementaciéon de los mecanismos de debida
diligencia por parte del sector empresarial, el
MINJUSDH creara e implementara progresivamente un
mecanismo estatal para recibir los reportes voluntarios
de los sectores empresariales que reflejen los avances
en esta labor

sera formulado en coordinacion con el sector
empresarial, con la participacién de los pueblos
indigenas u originarios, y sociedad civil; ademas, los
reportes seran recibidos de manera voluntaria, en los
tiempos y con los contenidos que se contemple en su
respectivo reglamento. En ese sentido, aprovechara los
reportes que ya realiza el sector empresarial, asi como
los estandares y guias reconocidas internacionalmente,
desarrollados de manera independiente y con enfoque
de todos los grupos de interés. Entre estas guias y
estandares se tomara en cuenta los producidos por el
Sistema de Naciones Unidas, la OCDE y su Punto
Nacional de Contacto, y otros organismos
internacionales y de cooperacién internacional, como
las del Global Reporting Initiative y sus estandares GRI;
la plataforma de accién para reportar Objetivos de
Desarrollo Sostenible, del Pacto Mundial y GRI, entre
otros

Numero de orientaciones brindadas

diligencia debida en materia de

Mecanismo de seguimiento y monitoreo
para los mecanismos de debida
diligencia del sector empresarial

Linea base: Sin linea base. Meta (2023-2025): 1 informe
anual de avances de las orientaciones brindadas

derechos humanos

inea base: Sin linea base. Meta (2022): 1 mecanismo de
seguimiento y monitoreo reglamentado. Meta (2023-
2025): 1 informe anual de avances y desafios en los
mecanismos de debida diligencia del sector
empresarial.
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Informe de
opinién

Lineamiento estratégico N2 5: Diseiio y fortalecimiento de mecanismos para garantizar a los afectados por las vulneraciones a derechos humanos vias judiciales,
administrativas, legislativas o de otro tipo para que puedan acceder a una reparacion

Objetivo N2 1: Fortalecer mecanismos a nivel estatal para reparar vulneraciones alos d

Promover las modi
garanticen mecanismos de reparacién idéneos,
conforme a la normativa internacional.

caciones normativas que

Evaluar la posibilidad de ampliar el catalogo de delitos
por los que podria imponerse responsabilidad penal a
las personas juridicas, en relacién con violaciones de
derechos humanos que sean caracterizadas como
delitos

erechos humanos en el ambito e

Propuesta normativa para la
modificaciéon de los delitos por
responsabilidad penal de las personas
juridicas.

presarial

Linea base: Sin linea base. Meta (2023): Informe
técnico que sustente la propuesta normativa.

Valorar la conveniencia de clarificar o explicitar las
normas de derecho interno de las que se desprende la
responsabilidad de las empresas de prevenir impactos
adversos a los derechos humanos.

Informe técnico que evalde la normativa
interna sobre responsabilidad de las
empresas de prevenir impactos
adversos a los derechos humanos

Linea base: Sin linea base. Meta (2023): Informe
técnico

Difusién y promocién

Promover e impulsar procedimientos expeditivos y
accesibles de reparacién de las personas
directamente afectadas por actos de corrupcién de
gravedad o que su comisién involucre a personas
juridicas, que incorporen el enfoque de PR-CER y
que, por tanto, evallde la inclusién de garantias de no
repeticién, pedidos de disculpa, y mecanismos no
judiciales basados en la mediacion.

Peru ha realizado importantes avances enfocados en la
sancién, a través de la incorporacion de la
responsabilidad administrativa de las empresas por
delitos de corrupcién, asi como el establecimiento de
un marco legal para asegurar que las empresas
involucradas en casos de corrupcién cumplan con
realizar el pago de la reparacién civil. Bajo enfoque de
PR-CER, es importante que estos avances sean
complementados con actividades que impulsen
procedimientos expeditivos y accesibles de reparacion
de las personas directamente afectadas, asi como de
medidas de no repeticién, disculpas y mediaciéon. En
este ultimo caso es importante aprovechar el marco del
Punto Nacional de Contacto.

Numero de actividades para promover e
impulsar los mencionados
procedimientos.

Linea base: Sin linea base. Meta (2022-2023):
Desarrollo de actividades de promocién e impulso de
los procedimientos. Meta (2024): Propuesta elaborada

En Protcoloco de
Actuacién para
Trabajo infantil

Garantizar mecanismos de reparacién ante
vulneracién de los derechos de nifos, nifias y
idades

adolescentes trabajadores en las acti
empresariales.

Tanto la responsabilidad administrativa como penal se
enfocan en la sancién a los infractores, estando
ausentes procedimientos expeditivos y accesibles de
reparacién y reha acién de las victimas de trabajo
infantil y peligroso.

Estrategia para la atencién integral de
nifios, as y adolescentes identificadas
en trabajo infantil, peligroso

inea Base: Sin linea base. Meta (2023): Aprobacién de
Estrategia para la atencién integral de nifios, nifias y
adolescentes identi
peligroso.

cadas en trabajo infantil y

No se ha encontrado informacién sobre servicios
juridicos gratuitos especializados en atender a menores
de edad trabajadores. Estos deberian contemplar las
caracteristicas de las micro y pequefias empresas

NuUumero de atenciones para asesoria en
tramite de autorizacién de trabajo
adolescente.

Linea Base: Sin linea base. Meta (2022): 50 atenciones
para asesoria en tramite de autorizacién de trabajo
adolescente. Meta (2023-2025): Por definir en base a
las atenciones de 2022.

Mecanismos de
seguimiento a la
implementacién

Garantizar mecanismos de reparacién ante
vulneracién de los derechos humanos de las
personas LGBTI en las actividades empresariales.

Los procesos de denuncia, mecanismos y procesos
establecidos, y sanciones deben operar de manera
garantista en las empresas, respetuosa de la dignidad
de los posibles denunciantes y de su privacidad, de
modo que las personas LGBTI puedan acceder
libremente a los mismos, asi como a mecanismos
adecuados de reparacién, segun los estandares
internacionales

Guia para la implementaciéon de
mecanismos de reparacién ante
vulneracién de los derechos humanos
de las personas LGBTI en las empresas.

Linea Base (2021): Sin linea base. Meta (2022):
Elaboracién de una propuesta de guia para la
implementacién de mecanismos de reparaciéon y
garantias de no repeticién en las sanciones en el
ambito del trabajo. Meta (2023-2025): Informes de
reportes de implementacion.

Difundir los mecanismos judiciales y extrajudiciales
para la proteccién de los derechos humanos en las
actividades empresariales

Objetivo N2 3: Crear y fortalecer mecanis

Crear e implementar un mecanismo de seguimiento
y monitoreo de los mecanismos empresariales de
debida diligencia en materia de reparacién, que son
implementadas por los gremios y empresas del
sector formal, en cuya formulacién participen tanto
el sector empresarial, como las organizaciones de la
sociedad civil, los pueblos indigenas u originarios,
andinos y amazénicos, los sindicatos y el sector
estatal competente

Visibilizar y difundir las herramientas existentes en el
marco juridico nacional y las experiencias en materia de
reparacién en casos que involucren la responsabilidad
empresarial por impactos adversos en los derechos
humanos, incluyendo sobre aspectos como la carga de
la prueba.

os a nivel operacional por parte de las empr
Las empresas deben gestionar de manera diligente las
quejas y/o reclamos que reciban por parte de las
personas con discapacidad y las personas adultas
mayores que se consideren afectadas por los impactos
adversos de las actividades empresariales, garantizando
un debido procedimiento de sus denuncias e
implementando las sanciones y mecanismos de
reparacién, de corresponder. Esta accién, con énfasis
en mecanismos de reparacién, se implementa en el
marco de la accién 87.

nforme sobre actividades de difusién

Mecanismo de seguimiento y monitoreo
para los mecanismos de debida
diligencia del sector empresarial.

nea base: Sin linea base. Meta (2022-2025): Informe
sobre actividades de difusiéon de

esas para reparar vulneraciones a los derechos humanos en el ambito empre:

Linea base: Sin linea base. Meta (2022): 1 mecanismo
de seguimiento y monitoreo reglamentado. Meta (2023
2025): 1 informe anual de avances y desafios en los
mecanismos de debida diligencia del sector
empresarial.

Producir, en coordinacién con el sector empresarial,
la sociedad civil organizada, el sector estatal
competente, los pueblos indigenas u originarios,
andinos y amazdnicos y los sindicatos, guias

idas al sector empresarial para la
implementacién de mecanismos de debida diligencia
que procuren una reparacién integral

Con el fin de plasmar los postulados de PR-CER, y
adaptados para determinados sectores empresariales,
el MINJUSDH producira guias especificas para los
grupos de especies y temas priorizados en el
diagndstico y linea base y otros por priorizarse, con la
finalidad de implementar mecanismos de debida
diligencia. Esos documentos seran elaborados con los
actores vinculados al tipo de actividad y seran
presentadas en un evento publico. Estas guias
consideraran las caracteristicas de las micro y pequefias
empresas, el rubro de la actividad empresarial, asi
como la pandemia por la COVID-19.

Guias elaboradas y presentadas
publicamente

Linea base: Sin linea base. Meta (2021): 1 grupo de
trabajo formado designado para la elaboracién de
guias. Meta (2022): 1 guia especifica por

tema publicada.
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Desde el Estado Desde los gremios empresariales

* Activo rol del ente rector * Abordaje por gremios relevantes

* Crear espacios de articulacion * Fomento de la institucionalidad en
interestatal Camara Comercio Regionales

* Apoyo de la Cooperacion * Sensibilizacion y capacitaciones

Internacional al MINJUS
 Descentralizacion del PNA

* Participacion en buenas practicas

e Acciones en marcha
* Impulso y existencia de espacios de
dialogo

* Procesos de capacitacion periodico

e Toma de consciencia
* YORESPETO -PYMES



 Sectores con especial atencion a la tematica:

a. Mineria, petroleo y gas

b. Agroindustria

c. Comercio /Retail

d. Banca
* Implementacién de iniciativas relacionadas a Debida diligencia en DH
* Consultorias: Capacitacion, analisis de riesgos, transito a la DD






Se requiere un sector empresarial que incorpore con
conciencia y compromiso el enfoque de respeto de
derechos en su agenda diaria

Los tienen a su cargo impulsarlo para lograr una accion articulada.

Recomendamos tomar una actituddproactlva y consecuente con las buenas practicas
empresariales, desarrollando una agenda que contrlbuya a la implementacién del PNA sobre

Las metas estan planteadas y existen actores cuyo rol es exigir su cumplimiento.
Adopten el liderazgo empresarial




FORMULA
IPEDHU
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CULTURA DE RESPETO
DE DERECHOS

CONVICCION o
COMPROMISO -

COHERENCIA
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'v ' INSTITUTO PERUANO DE EMPRESAS

\ , Y DERECHOS HUMANOS

Calle Paz y Perfecta Union 668, interior 101
San Isidro

Teléfonos: +51 998992212 / 996282018
www.ipedhu.org
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