
 
 
 
 
 
 

 
 
 
2020/21 AHK Türkiye Anketi 
Enflasyon endeksli maaş zam oranları 
 
AHK Türkei Umfrage 2020/21 
Inflationsbasierte Gehaltsanpassungen 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



Çalışan Sayısı | Mitarbeiteranzahl  

  

2 

2020 yılı “eski normalin” sonunu ve “yeni normalin” başlangıcını sembolize ediyor. 

Üyelerimiz şirketlerini yeni koşullar altında başarıya ulaştırabilsin diye, bizde her türlü 

desteği sağlamaya hazırız. Geçtiğimiz yılın son çeyreğinde üyelerimizin 2020/21 yılında 

maaş zamlarını hangi oranda uygulayacakları hakkında sıkça sorular aldık. Bu soruları 

açıklığa kavuşturabilmek için bir anket gerçekleştirdik ve çıkan sonucları sizlerle 

paylaşmak istiyoruz.  

Beyaz ve mavi yaka çalışanları için zam oralanları hakkında yapılan araştırma 

Marmara, Ege ve İç Anadolu olarak üç bölgeye ayrılmıştır. Anketimize toplam 64 şirket 

katılmıştır: 54 şirket Marmara ve İç Anadolu bölgesinden ve 10 şirket Ege bölgesinden. 

 

2020 symbolisiert das Ende vom “alten Normal” und den Anfang vom “neuen 

Normal”.  Damit unsere Mitglieder unter den neuen Umständen Ihre Unternehmen besser 

zum Erfolg navigieren können, ist es für uns selbstverständlich, jegliche Unterstützung 

zuzusteuern.  Oft wurden wir gegen Ende des letzten Jahres darauf angesprochen, in wie 

fern unsere Mitglieder die Gehaltsanpassungen für das Jahr 2020/21 justizieren werden. Um 

diese Frage beantworten zu können, haben wir eine Umfrage durchgeführt, dessen 

Resultate wir nun Ihnen vorzeigen möchten.  

Die inflationsbasierte Gehaltsanpassung für Büroangestellte und Industriearbeiter wurde in 

die Regionen Marmara, Ägäis und Zentral Anatolien gegliedert. Insgesamt haben sich 64 

Firmen an der Umfrage beteiligt.  54 Unternehmen kommen aus der Marmara Region und 

Zentral Anatolien und 10 Firmen aus der Ägäis. 

 

 

Çalışan Sayısı 
 
Anketimizin amacı, üyelerimizdeki güncel durumu kaba hatları ile ortaya koymaktır. İlk 

tespit edilen veri, ankete katılan şirketlerin çalışan sayısıdır. Ankete katılmış olan çoğu 

şirketin çalışan sayısı 100 kişinin altında bulunmaktadır (koyu mavi). 

 

Mitarbeiteranzahl 
 
Die Umfrage hat das Ziel vor Augen, einen groben Eindruck der Situation bei unseren 

Mitgliedern zu geben. Der erste Anhaltspunkt ist die Größe der Mitarbeiteranzahl von den 

Firmen, die sich an unserer Umfrage beteiligt haben. Der größte Anteil der Firmen, die sich 

an der Umfrage beteiligt haben, beschäftigen bis zu 99 Personen im Unternehmen (dunkel 

blau). 
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Beyaz yaka için zam oranları 
 
Marmara ve İç Anadolu bölgesinden ankete katılanların yüzde 54’ü, %10 ile 15 arası bir 

zam planlarken, katılan şirketlerin yüzde 28’i ise %16 ile 20 arası zam yapmayı 

hedefliyor. Azınlığı oluşturan yüzde 11, %21 ve üzeri bir zam uygulayacağını bildiriyor.  

 

Ege bölgesinde faaliyet gösteren şirketlerin yüzde 50‘si, %16 ile 20 arası bir zam 

öngörüyor. Ankete katılanların yüzde 40‘ı, %10 ile 15 oranında bir zam zam yapmayı 

belirtirken, yüzde 10‘u, %21’den fazlasını uygulamayı hedefliyor. 

 

 

Gehaltsanpassung für Büroangestellte  
 
In der Region Marmara-Zentral Anatolien bedenken 54 % der befragten Unternehmen eine 

Anpassung von 10 bis 15% durchzuführen. 28 % planen eine Anpassung von 16 bis 20% 

und 11 % werden eine Anpassung von 21% und höher angehen.  

 

Im ägäischen Raum planen 50% eine Anpassung von 16 – 20%.  40 Prozent der 

Unternehmen planen eine Anpassung von 10 bis 15% und 10% werden sich an einer 

Spanne von 21 % und mehr orientieren. 
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Mavi Yaka çalışanları için zam uygulaması 
 
Marmara ve İç Anadolu bölgesinden katılan çoğunluk zam oranını %10 ile 15 

arasınında belirtmiş. Yüzde 20‘yi temsil eden bir kısım %16 ile 20 aralığında zam 

uygulamayı planlarken, ankete katılanların %15‘i, %21 ve üzeri bir yükseliş hedefliyor.  

Yüzde 13’ü temsil eden bir azınlığin mavi yaka çalışanı yok ve ya proje bazlı 

çalışiyorlar.  

 

Ege bölgesinde sonuçlar eşit oranda (%33) bölünmüş.  

 

 
Gehaltsanpassungen für Industriearbeiter  
 
In der Region Marmara-Zentral Anatolien plant die Mehrheit mit 52% eine Anpassung von 10 

bis 15%. 20% der Befragten fassen eine Rate von 16 bis 20% ins Auge.  15 % richten sich 

an einer Anpassung von 21% und mehr an und 13% haben keine Industriearbeiter bzw. 

arbeiten nur Projektbasiert. 

In der Ägäis fällt das Resultat mit jeweils 33% identisch aus. 
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Alman-Türk Ticaret ve Sanayi Odası | Deutsch-Türkische Industrie- und Handelskammer 

 
İstanbul Ofisi | Istanbul Büro  

Yeniköy Tarabya Caddesi No. 88  

34457 Tarabya / İstanbul  

T: +90 (212) 363 05 00 | F: +90 (212) 363 05 60  

İzmir Ofisi | Izmir Büro 

Bayraklı Tower Ankara Caddesi No:81 K:12 D:89,  

35030 Bayraklı / İzmir 

T: +90 (232) 422 12 65 | F: +90 (232) 422 12 75 

Ankara Ofisi | Ankara Büro  

TOBB İkiz Kuleler Dumlupınar Bulvarı No:252 (Eskişehir Yolu 9.km) P Blok Zemin Kat Z-26A 

06530 Çankaya / Ankara 

T: +90 (536) 421 34 45 

info@dtr-ihk.de  |  www.dtr-ihk.de 

 

Yetkili Kişi | Ansprechpartner 

Ünal Eren 

DEinternational A.Ş. & AHK Türkiye İzmir Şube Müdürü |  

DEinternational A.Ş. & AHK Türkei Niederlassungsleiter Izmir 

T: +90 (232) 422 12 65 | F: +90 (232) 422 12 75 I M: Unal.Eren@dtr-ihk.de  
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