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Türkiye Sonuçları Değerlendirmesi
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Türkiye’de ilkbahar aylarında yapılan ankete, Alman sermaye katılımına sahip 260 üye şirketten 52'si katıldı. 
Küresel olarak 4.500'den fazla şirket ankete katılım gösterdi.  
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Ticari ve konjonktürel durum ve gelişim konusunda üyelerimizin kanaati



Ticari durum: Şirketlerin kanaati olumlu
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İyi Tatmin edici Kötü

• Mevcut ticari durum: Şirketlerin yüzde 69'u bunu iyi, yüzde 29'luk kesim tatmin edici olarak değerlendiriyor. 
• Şirketlerin sadece yüzde ikilik kısmı kendi durumlarını kötü olarak değerlendiriyor. 

Ticari durum

İyi ile kötü 
değerlendirme 
farkı: 67 Küresel  

iyiyle kötü 
değerlendirme 
farkı: 31

İyi ile kötü 
değerlendirm
e farkı: 32 Küresel  

iyiyle kötü 
değerlendirme 
farkı: 10



Ticari gelişim: Şirketler açısından bakıldığında daha iyi görünüyor
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• Şirketlerin yüzde 58'i ticari gelişimin aynı olduğunu ve yüzde 37'si de iyileşme olduğunu belirtiyor. Sadece yüzde altılık 
bir kesim, durumun kötüleşmesini öngörüyor. 

• Konjonktürel bir toparlanmanın gerçekleşeceği zamana yönelik değerlendirmeler: Ankete katılan şirketlerin yüzde 35'i, 
toparlanmanın 2022 yılında olmasını, yüzde 40'ı bunun daha da uzun sürmesini bekliyor. 

%0

%15

%30

%45

%60

2021 İlkbahar 2020 Sonbahar

%17

%6

%45

%58

%38%37

Daha iyi Aynı Daha kötü

Ticari gelişim

İyiyle kötü 
değerlendirme 
farkı: 31

Küresel 
iyiyle kötü 
değerlendirme 
farkı: 44

İyiyle kötü 
değerlendirme 
farkı: 21 Küresel 

iyiyle kötü 
değerlendirme 
farkı: 27
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Zaman içinde ve uluslararası karşılaştırmada, ticari durum ve gelişime 
yönelik iyiyle kötü değerlendirme farkı
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Ticari durum Ticari gelişim

Küresel 
iyiyle kötü 
değerlendirme 
farkı : 44

Küresel 
iyiyle kötü 
değerlendirme 
farkı : 31

• Ticari durumun değerlendirmesinde 67'lik Türkiye farkı, küresel ortalamanın oldukça üzerindedir ve Avrupa'nın ilgili bölgesindeki 
sonucun olumlu bir itici gücüdür. 

• Ticari gelişimin değerlendirmesinde Türkiye'nin 31'lik farkı uluslararası ortalamanın oldukça altında, ancak bölgesel 0 seviyesinin 
oldukça üzerinde.

Darbe girişimi sonrasında 
2016 sonbaharında elde 
edilen anket sonuçları

2018 Türkiye para birimi 
ve borç krizi 

Korona küresel 
salgınının başlangıcı
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Konjonktürel gelişim: Önceki yılla karşılaştırıldığında, belirgin ölçüde 
daha iyimser değerlendirmeler
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Belirgin bir şekilde daha iyi Daha iyi Aynı Daha kötü Belirgin şekilde daha kötü

• Şirketlerin yüzde 25'i ve yüzde dördü, konjonktürel gelişmelerin daha iyi veya belirgin bir şekilde daha iyi 
olmasını bekliyor. Şirketlerin yüzde 37'si, yerel olarak gelişim düzeyinin aynı kalmasını bekliyor. 



Konjonktürel beklentiler
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Konjonktürel beklentiler

Zaman içinde ve uluslararası karşılaştırmada, konjonktürel gelişime 
yönelik iyiyle kötü değerlendirme farkı
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Darbe girişimi sonrasında 
2016 sonbaharında elde 
edilen anket sonuçları

2018 Türkiye para birimi 
krizi ve borç krizi 

Korona küresel 
salgınının başlangıcı

Küresel 
iyiyle kötü 
değerlendirme farkı: 26

• Konjonktürel durumun değerlendirilmesinde Türkiye'deki -6 fark değeri, uluslararası ortalamanın ve sıfır değerindeki 
bölgesel düzeyin belirgin bir şekilde altında. Değer, belirgin ölçüde iyileşmiş olsa da sıfırın oldukça altında. 

İy
i i

le
 k

öt
ü 

de
ğe

rle
nd

irm
e 

fa
rk

ı



Şirketlerin yatırım yapma isteği belirgin ölçüde artıyor
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Daha yüksek
Aynı
Daha düşük
Yatırım yok

• Bu ankette de daha fazla yatırım yapmak isteyen şirketlerde belirgin bir artış var: Şirketlerin yüzde 25'i yatırım 
harcamalarının daha yüksek olacağını öngörüyor ve yüzde 44'ü planlarını yatırım seviyesinin aynı kalacağını 
düşünerek yapıyor. 

• Şirketlerin yüzde 21'i daha düşük yatırımlar yapmayı, yüzde 10'uysa yatırım yapmamayı planlıyor.  
  



Önceki yıla göre, istihdam rakamlarında pozitif eğilim devam ediyor
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Daha düşük

• Ulusal şirketlerin yüzde 29'u gelecek on iki ay içinde daha fazla personele iş vermeyi planlıyor. 
• Şirketlerin yüzde 61’i, ulusal bazda istihdam düzeyinin aynı kalmasını bekliyor. Şirketlerin sadece yüzde 10'u 

çalışan sayısını azaltmayı düşünüyor.



Zaman içinde ve uluslararası karşılaştırmada istihdam planları ve 
yatırım hedeflerine yönelik iyiyle kötü değerlendirme farkı
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İstihdam planları Yatırım hedefleri

Darbe girişimi sonrasında 
2016 sonbaharında elde 
edilen anket sonuçları

2018 Türkiye para birimi 
ve borç krizi 

Korona küresel 
salgınının 
başlangıcı

Küresel  
iyiyle kötü 
değerlendirme 
farkı: 17

Küresel 
iyiyle kötü 
değerlendirme 
farkı: 24

• İstihdam planlarıyla bağlantılı 19 puanlık Türkiye bazında iyiyle kötü değerlendirme farkı, 24 değerindeki uluslararası farkın altında; 
ancak Avrupa’nın geri kalan kısmının bölgesel ortalamasıyla tam olarak aynı. 

• Yatırım hedefleriyle bağlantılı dört değerindeki Türkiye iyiyle kötü değerlendirme farkı, 17 değerindeki uluslararası farkın ve yedi değerindeki 
Avrupa’nın geri kalan kısmının bölgesel ortalamasının altında. 
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Şirketlerin bakış açısından riskler: En yüksek ticari risk Türk lirasının 
döviz kuru gidişatı
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2021 İlkbahar Küresel sonuçlar

• Şirketlerin yüzde 86'ı döviz kurlarının sürekli olarak artmasının gelecek on iki ayda şirketler açısından maksimum risk içerdiğini 
belirtiyor.  

• Halen şirketlerin yüzde 67'si, ekonomi politikaları yüzünden ciddi şekilde zorlanıyor. 
Birden fazla adlandırma/yanıt mümkün



Şirketlerin bakış açısından riskler: En yüksek ticari risk Türk lirasının 
döviz kuru gidişatı
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• Artan enerji ve hammadde fiyatları da yüzde 37'ye çıkarak önemli bir risk faktörü haline geldi. 2020 sonbaharında bu değer 
yüzde 28’le altıncı sıradaydı.  

• Sonbaharda finansman yüzde 36’yla üçüncü sırada ve talep de yüzde 32’yle dördüncü sırada yer alıyordu
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Zaman içinde ve uluslararası karşılaştırmada, 
döviz kuru ve ekonomi politikaları koşullarıyla ilgili sonuçlar
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Döviz kuru
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Ekonomi politikalarıyla ilgili koşullar
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Türkiye Küresel

Türk lirasının 2017'den beri devam eden değer kaybı, 
şirketleri endişelendirmeye devam ediyor. 

Ekonomi politikalarıyla ilgili koşullar, uzun yıllardan beri 
şirketlerin büyük bir kısmı tarafından önemli bir risk faktörü 
olarak değerlendiriliyor.



Küresel korona salgınının şirketler üzerindeki olumsuz etkileri: 
Seyahat kısıtlamaları ve tedarik zincirlerindeki sorunlar
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• Şirketlerin yüzde 85'i en fazla seyahat kısıtlamalarından etkilenmeye devam ediyor.  
• Şirketlerin yüzde 62'si, tedarik zincirinde ve lojistikte yeni sorunlarla karşı karşıya olduklarını düşünüyor.  
• Fuarların ve etkinliklerin iptali, şirketlerin yüzde 56'sı tarafından ciddi bir olumsuzluk olarak belirtiliyor.
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Üye şirketlerimizin, AB’yle Türkiye arasındaki Gümrük Birliği 
ve modernizasyon projeleri hakkındaki görüşü



Gümrük Birliği çerçevesindeki ticari faaliyetlerin durumu: 
İyileştirme potansiyeli olan çok sağlam bir temel  
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Anketin sonuçları, Gümrük Birliğinin üyelerimizin ticari faaliyetleri açısından anlamını vurguluyor. Bununla birlikte, Gümrük 
Birliği 2.0 çerçevesinde net bir iyileştirme potansiyeli de söz konusu.  

•Gümrük Birliğinin güncel koşulları altında ticari anlamda şirketlerin yüzde 39'unun ticari faaliyetleri iyi, yüzde yedisininse 
çok iyi düzeyde.  
•Şirketlerin yüzde 37'si, ticari faaliyetlerini tatmin edici ve yüzde 13'ü de kötü olarak değerlendiriyor.



Şirketlerin asıl endişesi: Yüksek bürokratik ve idari gerekliliklerle karmaşık 
ve zahmetli gümrük rejimi ve aynı zamanda tarife dışı ticaret engelleri ve 
menşe şahadetnamesi, şirketlerin çoğunluğu tarafından eleştiriliyor
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Birden fazla adlandırma/yanıt mümkün



E-
tic

ar
et

 a
la

nı
nı

 k
ap

sa
ya

ca
k 

bi
r g

en
iş

le
m

e

 H
iz

m
et

 s
ek

tö
rü

nü
 k

ap
sa

ya
ca

k 
bi

r g
en

iş
le

m
e

 K
am

u 
al

ım
la

rın
ı k

ap
sa

ya
ca

k 
bi

r g
en

iş
le

m
e

Ta
rım

 s
ek

tö
rü

nü
 k

ap
sa

ya
ca

k 
bi

r g
en

iş
le

m
e

İy
ile
şt

iri
lm

iş
 v

e 
bü

yü
k 

öl
çü

de
 d

ijit
al

le
şt

iri
lm

iş
 g

üm
rü

k 
pr

os
ed

ür
le

ri

Yü
ks

ek
 d

üz
ey

de
ki

 b
ür

ok
ra

tik
 v

e/
ve

ya
 id

ar
i g

er
ek

lili
kl

er
in

 a
za

ltı
lm

as
ı

 T
ar

ife
 d

ış
ı t

ic
ar

et
 e

ng
el

le
rin

in
 o

rta
da

n 
ka

ld
ırı

lm
as

ı

Tü
rk

 iş
 in

sa
nl

ar
ı i

çi
n 

vi
ze

 z
or

un
lu

lu
ğu

nu
n 

es
ne

til
m

es
i

M
en
şe

 ş
ah

ad
et

na
m

es
in

e 
yö

ne
lik

 y
ük

üm
lü

lü
ğü

n 
ka

ld
ırı

lm
as

ı

İy
ile
şt

iri
lm

iş
 v

e 
et

ki
li 

bi
r i

ht
ila

fla
rın

 h
al

li 
m

ek
an

iz
m

as
ı

M
al

 ta
şı

m
ac

ılı
ğı

 iç
in

 k
on

an
 k

ot
al

ar
ın

 k
al

dı
rıl

m
as

ı

D
iğ

er

%5
%10

%15

%38
%45

%50
%57

%63

%3
%10

%15

%33

Şirketlerin bakış açısından modernizasyon yapılması gereken en önemli alanlar: 
Gümrük rejiminin iyileştirilmesi, bürokrasinin azaltılması, tarife dışı ticaret engellerinin 
ortadan kaldırılması
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Birden fazla adlandırma/yanıt mümkün
Olası bir genişletme çerçevesinde sektörlerin 
sahip olduğu ağırlık dereceleri: 
1. E-ticaret 
2. Hizmetler 
3. Kamu alımları 
4. Tarım sektörü



Yönetici Özeti
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Ticari ve konjonktürel durum ve gelişim konusundaki görüşler 

• Önceki yılla karşılaştırıldığında konjonktürel gelişime yönelik belirgin ölçüde daha iyimser öngörüler 

• Şirketlerin bakış açısından ticari gelişime yönelik kanaatte bir iyileşme söz konusu 

• Şirketlerin ticari durumuna yönelik atmosfer olumlu 

• Önceki yıla göre, istihdam rakamlarında süre gelen pozitif eğilim 

• Şirketler daha önce de olduğu gibi yatırımı arttırmayı planlıyor 



Yönetici Özeti 
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Ticari ve konjonktürel durum ve gelişim konusundaki görüşler 

• Şirketler, Türk lirasının döviz kuru gidişatını yüksek bir risk olarak değerlendirmeye devam ediyor 

• Seyahat kısıtlamaları ve tedarik zincirlerindeki yeni sorunlar şirketleri zorluyor 

• Lojistik ve üretimdeki darboğazlar ve eksiklik nedeniyle tedarik zincirlerinde yapılan ayarlamalar 



Yönetici Özeti 

22

AB’yle Türkiye arasındaki Gümrük Birliği konusundaki görüşler 

• Gümrük Birliği çerçevesindeki ticari faaliyetlerin durumu: İyileştirme potansiyeli olan çok sağlam bir 
temel  

Şirketlerin asıl endişesi: 
➢ Ciddi bürokratik ve idari gereklilikler/karmaşık ve zahmetli gümrük rejimi 
➢ Tarife dışı ticaret engelleri 
➢ Menşe şahadetnamesinin sunulmasıyla ilgili gereklilik

Şirketlerin bakış açısından modernizasyon yapılması/genişletilmesi gereken alanlar: 
➢ E-ticaret 
➢ Hizmetler 
➢ Kamu alımları



Gümrük Birliğinin modernizasyonuna yönelik poziyon belgesi, AHK Türkiye, TOBB, TEPAV ve 
Türkiye'deki ikili Avrupa Odalarının işbirliği ile hazırlanmıştır. 

İndirmek için lütfen buraya tıklayın Veya QR kodunu taratın.

https://mediafra.admiralcloud.com/customer_609/a6d1080b-e998-4057-8f25-c615a99e7f13?response-content-disposition=inline;%20filename=%22Customs%20Union%20Position%20Paper%20-%20Prepared%20by%20%20AHK%20Turkey%20and%20TEPAV%20with%20the%20support%20of%20TOBB%20and%20Bilateral%20European%20Chambers.pdf%22&Expires=1622052659&Key-Pair-Id=APKAI2N3YMVS7R4AXMPQ&Signature=fQFAGTlgZZsYWGpX8M0GOTUxrbVEqesGfGt5HV5EHXvlDyZHgyTlp6fL~R7I1X7uRaTDIhh~z6Ud7AnlhvMm-P6ilqD38boD3dhBNHEB5Ee7j-EaFoLnAce6rsA7q1DTwZghcIbRPhqiSYZzYd3G96cpFemOM5w6WgwChjtN~yqSy2exC-X0XFOzruT5r-9WzsQEqY7NWOvGlneAfPgH1dsLkQ-UcdskIEJgWmix1OZ2T1ekizGPQgU4~N39wtgRZ-mWyL~UwE38410q-Ukqm4Pg9rKY~~ee6Yu3fIF4vyIKksarNmIzsHKkO-JQVZYqZOJRpf~ie2iK4-VyuxvK7A__


Soru ve Cevap

AHK TÜRKİYE

Alman-Türk Ticaret ve Sanayi Odası  
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