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BUENAS PRACTICAS EN EL DESARROLLO DE LA ALIANZA
GERMANO-CUBANA PARA EL DESARROLLO SOSTENIBLE EN
EL SECTOR MEDIOAMBIENTAL.

Ponentes: Sr. Kenneth Guevara Dinarte, CEO y Fundador compafiia ESG SKala
MSc. Milady Serpa Yero, Directora de Exportaciones empresa GEOEM




PROYECTAMOS HORIZONTES

DONDE ESTAMOS?




GEOCUBA
ESTUDIOS MARINOS

/1 ESGSkaIa ¢ QUIENES SOMOS? Geo

) INSIGHTS FOR FUTURE SUCCESS

e

) INSIGHTS FOR FUTURE SUCCESS

(ESGSkaIa

\_/

ESG Skala se encuentra ubicada en el
valle central de San José.
Heredia Costa Rica
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GEOCUBA Estudios Marinos (GEOEM) es la entidad del Grupo Empresarial GEOCUBA especializada en las

investigaciones para proyectos de ingenieria, cartografia nautica, ayuda a la navegacion y estudios
ambientales del medio marino

Creada el 1 de mayo de 1995 como parte del Grupo Empresarial GEOCUBA, heredo una vasta experiencia de
mas de 40 afos del Instituto Cubano de Hidrografia (ICH).

Los productos y servicios de GEOEM cubren todo el proceso productivo, desde la concepcion, investigacion,
proyecto, asesoria al cliente, ejecucion, control de autor y servicio post venta en las diferentes familias de
productos que desarrolla

La Empresa es reconocida por disponer de profesionales altamente cualificados y calificados en especialidades
afines al medio marino, capaces de brindar servicios a sus clientes y a la sociedad en las actividades de
hidrografia, oceanografia, geologia, geofisica y geotecnia, en ingenieria de costas y proyectos de obras
hidrotécnicas, cartografia y publicaciones nauticas, la geoinformatica e infraestructura de datos espaciales, de
servicios maritimos y portuarios, la actividad de buceo especializado, las ayudas a la navegacion y proyectos
de senalizacion maritima, los estudios medioambientales, los estudios de peligros, vulnerabilidad y mitigacion
de riesgos. Ademas, presta servicios cientifico-tecnoldgicos especializados, de consultoria y capacitacion,
afines con las actividades de su objeto social.




G_eO‘n’ ) Grocusa bcuba
“ ESTUDIOS MARINOS

Desde el 2007 el Sistema de Gestion de la Calidad de GEOEM fue certificado por la ISO 9001 y a partir del
2018 implemento y certificod el Sistema Integrado de Gestion en base a las normas NC-1SO: 9001:2015, NC-
ISO 14001:2015 y NC 45001:2018, para garantia de calidad y mejora continua de sus procesos.

GEOEM actua conforme a los requerimientos de calidad de sus clientes, incorporando sus exigencias a los
productos y servicios que presta para alcanzar la satisfaccion de sus expectativas con excelencia y
profesionalidad. Trabaja permanentemente en la seguridad y la salud de sus trabajadores y la mitigacion y
cuidado del medio ambiente en sus resultados, promoviendo la mejora continua de sus procesos.

SISTEMA INTEGRADO
DE GESTION

NC-1SO 9001:2015
NC-1SO 14001:2015 NC-ISO 45001:2018 NC-ISO 9001:2015 NC-ISO 14001:2015

NC-1SO 45001:2018 Registro No. 056-2021 Registro No. 220-2018 Registro No. 058-2018
Registro No. 066-2021
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Mision: Mejorar el desempeio social,
economico y ambiental en el campo
empresarial para un futuro mas exitoso.

Vision: Crear un mundo mas sostenible.
Los servicios que proveemos crean

INSIGHTS FOR FUTURE SUCCESS

(ESGSkaIa

= confianza dentro del mundo empresarial
para dque las empresas aborden la

Somos una empresa conformada por sostenibilidad desde un enfoque de
socios alemanes, costarricenses y mercado, y puedan utilizar practicas que
Suizos. desarrollen sus capacidades empresariales

para mejorar el desempeno social,
ambiental y economico de las empresas.




PILARES DE
NUESTROMODELO

Gestion ambiental:
Aprovechamiento y utilizacién efectiva
de los recursos con los que cuenta la
empresa, y responsabilidad en los
procesos de produccion y ciclo de vida
de los productos.

Gestion social:

Asumir la responsabilidad de la
situacién laboral en la que participan
sus colaboradores y proveedores en su
empresa y dentro de la cadena de valor.

Gobernanza:

Administracidn sostenible de la empresa
en todos los niveles de la organizacidn.
Incluyendo el cumplimiento de objetivos
de sostenibilidad y la comunicacion de
los logros.

Estrategia:

Mejorar &l crecimiento y rentabilidad de
la empresa mientras se reducen y
mitigan los impactos negativos y se crea
valor para la sociedad y los accionistas

ELEMENTOS DE NUESTRO TRABAJO

Impacto ambiental: =

Gestidn de los impactos ambientales asociados con las

operaciones, incluida la gestion de todos los recursos.

Impacto ambiental dentro la cadena de suministros:
Gestidn de los impactos ambientales de la cadena de
suministro y del alcance de sostenibilidzd de los
proveedores.

Operaciones sociales de la empresa:
Formulacion de programas gue promueven €l bienestar de
los colaboradores y las capacidades de sostenibilidad.

Impacto social en la cadena de suministros:
Estructuracidn de procesos y gestion implementados en
la cadena de suministros que generen impacto positivo.

Huella ambiental: =
Gestion del impacto ambiental de los
productos: administracidn, diseno, gestidn y
gliminacidn del producto.

Diferenciacion y

competencia ,r’

/
Acceso al \ /  Desarrollo de
mercado soluciones

Inversidn en la comunidad:
Definicidn de las inversiones comunitarias y los beneficios
sociales generados por dichas iniciativas sobre la sociedad.
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Planificacidn y estrategia:
Posicionamiento general de la estrateia de
sostenibilidad dentro y fuera de la empresa.

Innovacidn, investigacién y desarrollo:
Aumento de Ia vinculacion entre la
sostenibilidad, el desarrollo, la innovacion
y la investigacion.

#f Aspectos | - \ Uso eficiente "\,
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Visidn, misidn y valores:
Aumento del reconocimiento y legitimidad mediante |a vinculacion entre
los principios y la razdn de ser de |2 empresa dentro de la sociedad.

Liderazgo de la gerencia y de la junta directiva:
Identificacion de oportunidades y riesgos gracias al
compromiso de la gerencia con los principios ESG.

Dbjetivos y métricas de la empresa:
Mejorar el desempedio en relacion con los objetivos de sostenibilidad,
la medicidn y la comunicacion de los logros obtenidos.

Aspectos
sociales y
\ reputaciones

gestion de /
residuos e
insumos

Aspectos
econdmicos y
operacionales

Trabajo y
productividad

Cultura organizacional:
Desarrollo de indicadores culturales clave relacionades con
la sostenibilidad, que definen los procesos organizacionales.

Mercado y cliente: »
Abordaje de las necesidades del cliente y la
identificacion de oporfunidades de mercado
seqin la sostenibilidad.

Compromiso de las partes interesadas:
Mejorar la calidad y el impacto de la participacidn de los
actores externos involucrados en la sostenibilidad.

Informes y transparencia:

Potenciar la informacidn a la partes interesadas sobre la
sostenibilidad dentro de las operaciones, proveedores y la
cadena de suministro.
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Ambas empresas son parte de la plataforma creada a tal efecto e interactian activamente con ella.

Llegamos a entablar expresamente relaciones a partir de la busqueda que comenz6 a desarrollar la Oficina para un negocio en la Zona
Especial de Desarrollo Mariel. Dicho negocio pertenecia al Grupo Empresarial GEOCUBA y era imperioso asociarse con capital
extranjero lo cual conllevaria la busqueda e identificacion de un socio. A este llamado respondié el Sr. Kenneth. Lamentablemente no
pudo concretarse la linea de deseo pero atendiendo a los objetos sociales de GEOEM y ESGSKala convenimos comunicarnos fuera de
este marco de negociacion.

Los resultados fueron muy buenos. El intercambio por video conferencia nos conllevé a conocernos como empresa, a intercambiar
nuestras visiones, misiones, negocios actuales y posibles futuros.

Resultado? Ambas empresas han decidido complementarse para desarrollar proyectos integrales y de un mayor alcance. ESGSKala
tiene un saber hacer y un dominio del mercado que corresponde al alto nivel que como empresa han alcanzado llevando de la mano la
profesionalidad de sus especialistas. Lo cual unido a la sapiensa y experiencia adquirida todos estos afios por GEOEM y sus
especialistas el resultado que auguramos es muy positivo.
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= MOMENTO ACTUAL

Hoy nos encontramos trabajando en una Alianza Estratégica para su analisis y firma. Posteriormente ESGSKala gestionaria un
proyecto piloto donde a partir de lo convenido ambas empresas puedan complementarse y trabajar de conjunto.

El futuro entonces? Marchar unidos y hacer que cada empresa crezca, que el nivel de satisfaccion de los clientes se eleve, que los
trabajos que desarrollemos sean mas integrales, desarrollar nuevas lineas de negocios, identificar nuevos nichos de mercado y sobre
todo colaborar no solo a lo interno y crecimiento de ambas entidades sino con al cuidado y conservacion del medio ambiente.

El secreto? Identificarnos con nuestros colegas, no tratarnos como contrapartes sino como socios, amigos, colaboradores. El
objetivo no es actuar desleal sino compartir, complementarse y cooperar. Despojarse del ideal que como empresa solos
podemos e integrarnos para ofrecer paquetes de servicios mas completos y apegados a las exigencias del Cliente. Y tratarnos
con respeto y sobre todo ser amigos.




